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kozott az alulirott helyen és napon, az alabbiakban meghatarozott tartalommal és
feltételekkel.

Preambulum, az egytittmiikodés célja

Az Allami Szamvevészék és a Miskolci Egyetem 2015. november 10-én megallapodast irt ala,
amelyben kinyilvanitottak szandékukat, hogy egyuttmikodnek a kozpénzekkel, a kézvagyonnal
valé gazdalkodas szinvonalanak javitasa, fejlesztése tertiletén. Az egyiittmikodés egyarant
kiterjed az allamigazgatasi vezet6i rendszerek fejlesztésével Gsszefliggo oktatasi, tudomanyos
kutatasi és szakértoi tevekenységekre.

Az BEgyuttmikods Felek az egytttmikodési megallapodasban foglalt célok elérésre érdekében
megegyeztek a Miskolei Egyetem szervezetén belil mikodo kihelyezett Intézeti tanszék
létrehozasarol. Jelen egytttmikodési megallapodas célja az egylittmitkodési megallapodasban
foglaltak végrehajtasa, ennek keretében az Intézeti tanszék létrehozasaval kapcsolatos, kozos
rendezést igényl6 kérdések, kiemelten az Egytttmikodé Felek jogainak és kételezettségeinek
rogzitése.

1. A megallapodas kiegészités targya

i A megallapodas kiegészités keretében a Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
— az Allami Szimvevészékkel egyuttmikodve —  2016. februar 1-ével
Kozszolgiltatasi menedzsment intézeti tanszéket (a tovabbiakban Intézeti tanszék),
mint kihelyezett intézeti tanszéket hoz létre.

1.2 Az Intézeti tanszék keretein beliil megvalosuld oktatasi és tudomanyos kutatasi
tevékenyscg stratégiai célja
a) a kozszolgaltatasi menedzsment kultarajanak fejlesztése,
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b) ectikai szempontok és az integritds megjelenitése a kdzszolgaltatd szervezetek
mikodésében és érickelésében,

c) a szervezeti és egyéni teljesitmény mérési és  értékelést modszertan
tovabbfejlesztése,

d) a kdzszolgalati menedzsment rendszer és folyamatotientalt fejlesztése,

e} a hazai kozszolgaltatisi  menedzsment  kutatasi  eredményeinek
neinzetkdziesitése,

f) a nemzetkézi kozszolgaltatasi menedzsment legjobb  gyakorlatainak
iranyadovi valisa a hazai kozszféra gazdalkodasaban, az | jol irdnyitott allam™
mukdodésében,

g)  célzott tananyagfejlesztés és képzési paletta kialakitasa,

h) kézos kutatasok végzése, tovabba

)  mindezek érdekében palyazatokban vald kdzds részvétel.

2. A megallapodas kiegészités szervezeti keretei

Az Intézeti tanszék a Miskolei Egyetem szervezeti és mukodési rendjében
meghatarozottak szerint a Miskolel Egyetem specialis oktatasi-tudomanyos kutatdsi
szervezeti egysége, mely a rektornak aldrendelten az illetékes dékinnal és
intézetigazgatéval egylittimikodve a Kozszolgaltatasi menedzsment  kihelyezett
Intézeti tanszék vezetjének  wranyitasaval a  Gazdasagtudomanyi  Kar,
Vezetéstudomanyi Intézetén beliil latja el a tevékenységét.

Az Intézet rtanszék fenntartisardl — az ¢ megallapodis kiegészitésben foglaltak
figyelembevételével — a Miskolcl Lgyetem Gazdasagtudomanyi Kar gondoskodik.

Az Intézed tanszék vezetdje az Allami Szamvevdszek elndkének javaslata alapjan a
Miskolci Fgyetem kinevezési feltéreleinek, és belsé szabilyzatainak megfelelben
kertl kinevezésre, illetve visszahivasra,

Az Intézeti tanszék vezetje a Intézeti tanszéken folyd kutatasi és oktatasi

tevékenyséy szakmai irdnyitdja, munkaltatél jogokkal nem rendelkezik, pénzigyi

3

kotelezettségvallalasra nem jogosult.

Az Intézeti tanszék egychb munkatarsainak kinevezéschez, foglalkoztatasihoz az
Allami Szamvevészék elndkének egyetértése szikséges, ha az érintett személy az
Allami Szamvev&székkel 1s foglalkoztatasi jogviszonyban all,

3. A wndomanyos-kutatasi tevékenység keretei

Az Intézeti tanszék tudomanyos-kutaedsi tevékenysépének f6 célkitlizése az etikus
kozpénzigyl vezetdképzés oktarasanak tudomanyos megalapozasa.

Az Intézeti tanszék a tudominyos-kutatdst tevékenységét harom éves kutatasi terv
alapjan végzi, amely jelen megallapodas kiegészités melickletét képezi. A haroméves
kutatdsi terv  figyelembevételével  kialakitott éves  kutatisi  tervekben az
Egyittmikodd Felek évente, legkésébb a megelézd év november 30-aig, elsd
alkalommal 2016. januar 31-1g megaliapodnak.

A kutatasi tesv végrehajtasdban a Miskolal Hgyetem Gazdasagtudomanyi Kar és az
Allami Szamvevdszék munkatirsai egyarant részt vesznek. Hnnel konkrét tartalmat
az ¢ves kutatdsi tervek allapitjak meg,
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Az Allami Szémvevészék az éves kutatasi terv mellékletét képezd, elézetesen
egyeztetett koltségterv alapjan megtériti a Miskoler Hgyetem Gazdasagtudomanyt
Kara részére a kutatdsi terv megvaldsitdsa soran az Hgyetem részérdl felmeriild
koltségeket a 3.2, alpont szerinti megallapodasban rogzitetteknek megfeleléen.

A kutatisi tevékenység eredményeinek hasznositasaban a felek kézos kiadvanyok,
kézos rendezvények formajaban egyutmikodnek.

A Miskola Hgyetem Gazdasagtudomanyi Kar — a feltételek  teljesitésének
fuggvénycben — megteremti az Allamit Szamvevészék PhD minodsitéssel rendelkezd
munkatarsai szdmara habilitcids eljards inditasanak lehetéségét.

4, Az oktatasi tevékenység keretei

Az Intézeti tanszék képezi a bazisat a Miskolci Egyetem Gazdasagtudomanyi Iar és
az Allami Szamveviszék oktatasi egytittmikodésének.

A Miskolai Egyetem (Gazdasigtudomanyr Kar kidolgozza a  kozszolgalati
teljesitménymenedzsment  egyéves  szakiranyn  tovibbképzés tananyagit és
megteremti a képzés 2016, szeptember 1-ei inditdsanak feltételeit.

Az Allami SzamvevSszék biztositja a képzés budapesti helyszinét.

A szakiranya tovabbképzéste az Allami Szamvevoszék harom éven ketesztil évente
legalabb 25 f6 alkalmazottjat beiskolazza.

A Miskolci Egyetem Guzdasiagtudoindany: Kar kidolgozza az ctikus kdzszolgalat
menedzsment ismeretek tantitgy tananyagat, ¢s azt hasznositja a mesterképzéshen
és a dokton képzéshen, valamint az Allami Szidmvevészékkel kérosen kialakitasra
keriild kozszolgaltatasi a vezetd-tovabbképzésben.

A jelen  megillapodas- legLS/IrLS])Lﬂ foglalt tananyag- fejlesztést  és  oktatdsi
tevékenységekbe az Allami Szamvevészék munkatdrsai — kulon megallapodas szerint
— bekapesolddnak.

A Miskolei Egyetem Gazdasagtudomanyt Kar doktori képzés keretében biztositja
olyan a  kozszolgaltatasi 1‘(Jj(‘sﬂ'm(‘nym(,ncd/‘;mult‘h(" kapesolodd  témak
meghirdetését, amelyek alkalmasalk arra, hogy az Allami Szamvevdszék munkatrsai
a szamvevSszéki munkijuk rdomanyos megalapozasat szolgald PhD. képzésben
vegyenek részt.

Az Allami Szamvevdszék — kiilon megillapodds szetint — hallgatdr gyakornoki illetve
szakmai gyakorlati helyeket biztosit a Miskolci Egyetem (mqu‘;agudomqnw Kar
kozszolgaltatast menedzsment téma irant ér dekladod hallgatds szamara.

5. Az egyittmikodés jellege, keretei

Az Dpytttmikods Felek kélesonisen tiszteletben tartjak egymds érdekeit, killonds
tekintettel az adatvédelemre és a szellemi tlajdonnal kapesolatos jogokra,
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Budapest, 2016. januar 21.

8. Titokvédelmi, adatvédelmi rendelkezések

Az egyiittmitkodésben részt vevs, vagy annak keretében foglalkoztatott/megbizott
természetes vagy jogi személyt az egylittmikodés soran tudomasara jutott — az
Allami Szamvevészék vagy a Miskolci Figyetem miikédésével (tevékenységével)
kapcsolatos — irat, adat, tény, korilmeény, informacio, modszer tekintetében
titoktartasi kotelezettség terheli.

Az egyiittm{ikodésben részt vevd, vagy annak keretében foglalkoztatott/megbizott
természetes vagy jogi személyt a titokvédelmi szabilyok megsértése esetén
buntetSjogi, szabilysértési és polgati jogi felelosséggel tartozik.

Az egylittmiikodésben részt vevd, vagy annak keretében foglalkoztatott/megbizott
természetes vagy jogi személy az egylttmikodés teljesitése soran adatot a
vonatkozo jogszabalyoknak és az Egyuttmukodo Felek belso szervezetszabalyozo
eszkozeiben foglalt el6irasainak betartasaval kezelhet.

9. Zaro rendelkezések

Jelen megallapodas kiegészités az Egyiittmikodo Felek akaratanak kélcsonos és
egybehangzo kifejezésével jott 1étre.

Egyuttmikods felek kijelentik, hogy képviseloik a vonatkozé jogszabalyok alapjan
jogosultak jelen egytttmikodési megallapodas alairasara.

Egytittm(ikods Felek a megallapodast elolvastak, az abban foglaltakat megértették,
és mint akaratukkal mindenben megegyezGt jovahagyolag irtak ala.

Jelen megallapodas egymassal mindenben megegyez6 2 (kettS) eredeti példanyban
készilt.
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Jelen megallapodas targyaként keletkezett dsszes szerzdi mid az 1999. évi LXXVIL
torvény a szerzdi jogrol (tovabbiakban: szerzdi jogrol szold torvény) 30. §-dban
meghatirozott munkaviszonyban vagy mas hasonld jogviszonyban létrehozott
miinek mindsiil, amely tekintetében az Foyiuttmikods Felek a szerzdi vagyont jogot
~ mind a felhasznalisi jogot, mind a felhasznalas engedélyezési jogat — a szerzé1 mi
keletkezésével megszerzik,

Jelen megallapodis tirgyaként keletkezett 6sszes szerz61 mi  tekintetchen a
fethasznalasi jog és a felhasznalas engedélyezésénck joga a sajat rész vonatkozasiban
llett meg az Egytttmiakodo Feleket.

Jelen megallapodas targyaként keletkezett 6sszes szerzdi mi egészének tekintetében
az Fgylittmitkodd Feleket a kutatdsi, az oktatdst és ismeretterjesztd tevékenységiik
keretében fethasznalasi jog illett meg.

BpytuttmkodS Felek a megallapodasban foglaltakat évente kozos egyeztetés
formdjaban értékelik, mely soran atrekintik az egyiittmkédési megéllapodas alapjan
osszeillitott éves kutatasi tervbe foglalt feladatok teljesiilését, a valtoztatas
sziikségességét, a tovabbfejlesztés, illetve az egylttmikodést megallapodas kézos
megegyezéssel t0rténd modositasanak lehetdsegeit.

6. Az egyuttmiikbdés pénziigyi keretei

Az Intézeti tanszék létrehozdsaval és fenntartasaval kapesolatos koltségek a
Miskolet Egyetemet terhelik.

A Miskolei Fgyetem vallalja, hogy megfized az Allami Szamvevdszék részére az
Allami  Szdmvevdszék  alal  szervezeit budapesti képzés  kolségeit  killon
megallapodasban foglaltak szerint.

Az Allami Szimvevoszék vallalja, hogy megfizeti a Miskolel gyetem részére az
dltala  beiskolazott  szamvevészéki  alkalmazottak  képzéséhez  kapesolodd
koleségréritést kilon megallapodasban foglaltak szerint.

Fgyiittmikods Felek jelen egyuttmikédést megallapodasban foglaltakon  tul
cgymissal szemben semmilyen jogcimen nem  szamolnak ¢l koltségeket.
Amennyiben az egytttm(kodés sordn felmerilé barmely feladat ellatasahoz
koltségek  megtéritése, vagy dij kifizetése lenne szikséges, Ugy crrdl az
Fgyuttmiakadd Felek kiilon megallapodasban rendelkeznek.

7. Kapcsolattartas

A kapesolattartis modjar kozvetlen kapesolat a kapesolattartok altal kijelolt,
valamint az éves programtervben megjeldlt operativ személyeken keresztal,
Az Fgyuttmkodd Felek hivatalos kapesolattartonak az alabbiakat jelolik.

Az Allami Szamvevészék részérdl:
Képzésért felelbs vezretd,
a megallapodis kiegdszités aldirisakor De. Faskasinszki Hdikd szervezést vezetd
{(e-mail: kepzos{aasz.huy, telefon: +36-1-484-9296)

a Miskolei Egyetem 1észéedl: Veresné Prof. Dr. Somosi Mariann MEGTIC



Az Allam Szamvevdszék és a Miskolel LEgyetem kozotti 2016. januar 21-¢én kelt
megallapodas kiegészitésének melléklete

A Miskolci Egyetem Gazdasagtudoményi Kar és az Allami Szamvevészék kozos kutatasanak
harom éves (2016-2018) terve

A kutatas cime:
Ertékteremtés a kozszolgaltatasokban
A kutatas rovid tartalma:
A kutatas abbol indul ki, hogy a kizszolgaltatasok esetében a szolgéltatas dra (Obbnyire nem
fejezi ki a szolgaltatas értékét, mivel a kézszolgéltatast gyakran ingyenesen vagy
kedvezményes aron nyujtjak, illetve az ar nem piaci versenyben alakul ki. Ezért a kutatas arra
fokuszal, hogy ezekben az esetekben mit tekinthetiink a kdzszolgaltatas értékének, ¢s hogyan
lehet azt mérhet6évé tenni. Erre alapozva a kutatds - elsdsorban a lean menedzsment
modszercinek a kézszolgaltatasokra valo adaptalasaval — feltarja, hogy mikeént lehet az
értékieremtd és az érickteremtést kiszolgalo tevékenységek eredményességét és
hatékonysagat ndvelni, a pazarlast megsziintetni a kdzszolgaltatasok teriiletén. A kutatas
kidén figyelmet fordit az emberi er6forrasok fejlesziésére, az értékteremto érickrend
kialakitasdnak lehetdségeire és mdodszereire, valamint a folyamatos fejlesztés szitkségességére
(valtozasmenedzsment, tanul6 szervezetté valas).
A kutatds 16 témakérei a kévetkezok:

o Az érték fogalma, és meghatirozasa a kozszolgaltatasok esetében

» A kozszolgaltatasok értékének mérése

o Ertékaram és teljesitménymenedzsment a kozszolgaltatasokban

o Az értékteremto tevékenységek eredményességének, hatékonysaginak névelése

e Az értékteremtést kiszolgalo tevékenységek hatékonysaganak névelése

e A pazarlas forrasai és megsziintetésiik lehetdséged

o Az emberi eréforrdsok fejlesztése a kozszolgéltatasok teriiletén

o Az értékteremtd, etikus értékrend kiépitése

o A folyamatos fejlesztés szikségessége a kozszolgaltatasok teriiletén.

A kutatds részletes tematikdjat a melléklet mutatja be.
A kutatas hasznosulasanak teriiletei:

e Tananyagok kidolgozasa
o akozszolgaltatast nynitéd szervezetek diplomas, a gazdalkodas dontési
folyamataiban résztvevd szakemberei és a kdzszolgaltatasok terliletén ellendrzést
végzd diplomas szakemberek (kiemelten az Allami Szamvevészék munkatérsai)
szakirdny( tovabbképzése részére;
o az ectikus kdzszolgaltatasi menedzsment megteremiését célzo vezetdképzések
szamara;
o amesterképzésben és a doktori képzésben torténd hasznositasra.
e Tankdnyv, tanulmanykdtet, egyéh tudomanyos publikacid megjelentetése.
e Hazai és nemzetkozi konferencidk szervezése, illetve eldadasok tartasa masok altal
szervezett hazai és nemzetkdzi konferencidkon.
s A kozszolgaltatidsok egyes teriiletei teljesitményellendrzését megalapozo elétanulmanyok
és modszertani segédletek.



