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1. Bevezetés

A magyar Allami Szamvevészék (ASZ) szamos nemzetkdzi és hazai féorumon tébb-
szOr is hangsulyozta, hogy szikség van a korrupcio-ellenes kiizdelem erdsitésére, a
kdzszféra atlathatosaganak és elszamoltathatosaganak javitasara. Bar az ASZ tor-
vényes hataskore kifejezetten nem tartalmazza a korrupcié elleni kiizdelmet, ellenér-
zései végsO soron nagymértékben hozzajarulnak a dontéshozok informacidkkal tor-
téné ellatasahoz. Az ASZ az ellenérzések lefolytatasaval és az ellenérzési megallapi-
tasokkal segiti az Orszaggyllés és az orszaggyllési bizottsagok dontéshozé teveé-
kenységét, jelentéseit nyilvanossagra hozza és megkuldi az érintett kormanyszer-
veknek is.

Az ASZ aktiv szerepet vallal a korrupcié-ellenes kiizdelemben, és elémozditjia a ma-
gyar kormanyzat korrupcié-ellenes politikajanak tovabbfejlédését. Az ASZ az
1023/2001 (111.14.) szamu kormanyhatarozatnak megfeleléen részt vett a Tanacsadé
Testulet a Korrupciomentes Kozéletért” munkajaban”. A korrupcioellenes kiuzdelemre
vonatkozo korabbi kormanyzati akciétervben igen fontos szerepet kapott a kontroll
tevékenységek fejlesztése, valamint az atlathatosag.

Az ASZ ilyen hattérrel inditotta el az EU altal tamogatott Twinning Light projektet,
melynek kozéppontjaban egy korrupcids kockazati térkép elkészitésének modszerta-
na all, ily médon segitve el6 még inkabb a korrupcio elleni kizdelmet Magyarorsza-
gon. A Holland Szamvevdszék (NCA) vallalta, hogy partnerként vegyen részt ebben
a projektben, és megossza az e téren szerzett ismereteit és tapasztalatait az ASZ-
szal.

A projekt konkrét célja a magyar kézszféraban jelenlévé korrupcios kockazatok érté-
kelésére és feltérképezésére alkalmas moddszertan elkészitése volt. A projekt ered-
meénye a magyar kormany részérél szukséges korrupcio-ellenes intézkedésekre vo-
natkozo javaslattételt is segqiti.

A projekt zaro jelentés attekintést ad a projekt legfontosabb eredményeirél, valamint
ismerteti az elkészult moédszertant és annak megvaldsitasi stratégiajat. A jelentés
Osszefoglalja tovabba a projekt soran megfogalmazott, a magyar kormany korrupcio-
ellenes stratégiajara vonatkozo javaslatokat.




2. Korrupcié Magyarorszagon

2.1 A korrupcioéval kapcsolatos legfontosabb kérdések

2.1.1 A korrupcio szintje

A Transparency International (T1) korrupcié érzékelési indexe (CPIl) szerint Magyar-
orszag helyezése és pontszamai az elmult hat évben szinte valtozatlanok maradtak.

A listan szerepl6 orszagok
Pontozas* Bizalmi tartomany Helyezés szama

2001 5,3 4.0-6.2 31 91

2002 4.9 4.0-5.6 33 102
2003 4.8 4.0-5.6 40 133
2004 4.8 4.6-5.0 42 146
2005 5.0 4.7-5.2 40 159
2006 52 5.0-5.4 41 163
2007 5.3 4.9-5.5 39 180

* 1-t6l 10-ig terjed skalan, ahol a korrupciétél teljes mértékben mentes orszagok kaphatnak 10 pon-
tot.

A 2006. évi Gallup Korrupcios Index (GCI) szerint Magyarorszag a 78. helyen all (az
1-100-ig terjedd skalan elért 84 ponttal). Magyarorszagot a felmérések altal vizsgalt
tobbi k6zép- és kelet-eurdpai rendszervaltd orszagnal — Esztorszag, Szlovénia és a
Cseh Koztarsasag kivételével - kevésbé tartjak korruptnak. A Vilagbank Uzleti kor-
nyezetrél és vallalati teljesitményrél végzett felmérése (Business Environment and
Enterprise Performance Survey - BEEPS) szerint a vallalatok 10%-a allitja, hogy
gyakoriak a nem hivatalos kifizetések (ami fele a 2002-es adatnak), és 25%-uk itélte
ugy, hogy a korrupcié problémat jelent az Uzleti életben (2002-ben 20% volt ez az
arany).

2.1.2 A korrupcio lehetséges okai

A korrupcié lehetséges okairdl sok elemzés késziilt. Az ASZ is megjelentetett a kor-
rupcié okait, elemzd, a kockazatokra és tendenciakra ramutaté - nagy visszhangot
kivalté - dsszefoglald tanulmanyokat. Az ASZ felmérései alapjan — ésszhangban tébb
nemzetkdzi kutatds eredményeivel is — a korrupcié elsészamu okai kézétt a gazda-
sag alacsonyabb fejlettségi szintjét, valamint a demokracia hianyat és a tarsadalmi
elfogadottsagot emlithetjik.

! Korrupcios Kockazatok Magyarorszagon; Nemzeti Integritds Tanulmany, Transparency International, 2007, 23. old.




Gazdasagi fejlettség

Az ASZ a Vilagbank GDP nemzeti szamla (SNA) GDP statisztikait és a TI korrupcié
érzékelési indexét (CPI) elemezte, és ezekbdl vont le kdvetkeztetéseket a korrupcid
€s a gazdasagi fejlettség kozti statisztikai 6sszeflggésre vonatkozdéan. Ennek alap-
jan elmondhatd, hogy a korrupcios indexek értéke nagymértékben ésszefligg a gaz-
dasagi fejlettség szintjével, azaz alacsonyabb gazdasagi fejlettség esetén a korrup-
ci6 mértéke magasabb.

A demokracia hianya

Az ASZ elemzése szerint nyilvanvald, hogy a korrupcié ott van jelen legkevésbé,
ahol valésagos a demokracia és mikodik a politikai valtdgazdasag, ahol reformokat
vezetnek be, és senki nem lehet bizonyos abban, hogy tevékenysége, a hatalommal
val6 visszaélése 6rokre rejtve maradhatnak.

Tarsadalmi elfogadottsag

A korrupcids okok harmadik csoportja azzal jellemezhetd, hogy a tarsadalom meny-
nyire fogadja el és toleralja az egyes korrupcios jelenségeket, illetve hogy milyen az
értékrend és milyen iranyba valtozik.

A kilonboz6 tényezbket egyutt vizsgalva egyeértelmien megallapithatd a trend., mely
szerint a korrupciés szint a tarsadalmi-gazdasagi fejlettséggel forditottan mig az al-
lamberendezkedés autokratikus jellegével egyenesen aranyos. Utdbbinak az az oka,
hogy autokratikus berendezkedés(i allamokban gyakran az alapveté emberi jogok
gyakorlasa (utlevélszerzes, koltdzes, rendéri segitség igénybevétele) is ,baksis’™-hoz
kapcsolddik. Nem véletlen tehat, hogy a nemzetkézi felmérések szerint a korrupcio
az észak-europai orszagokban a legalacsonyabb, mig a Magyarorszagnal kevésbé
fejlett kdzép-eurdpai orszagok korrupcids ,fertézottsége” Iényegesen magasabb.?

2.1.3 A korrupcio teriiletei

Mai problémaink megértéséhez utalni kell az elImult évtizedek korrupciéjanak — don-
téen a hiany-gazdalkodassal 6sszefuggb — fébb jellemzbire. Az 1990-es rendszerval-
tast megel6z6 allamszervezet a kozpénzek elosztasaban és megszerzésében széles
lehetbséget nyujtott az egyének a kisebb-nagyobb csoportok érdekeinek, a meghir-
detett normaktol eltérd érvényesitésehez.

Az atalakulas id6szakaban egyes korrupcios forrasok és kockazatok (pl. hivatalnoki
aktiv vesztegetés), visszaszorultak, de Ujabb, a gazdasagi visszaélésekre a korabbi-
nal is szélesebb lehetéségeket kinald helyzetek keletkeztek. A korrupcids kockaza-
tok sorabdl mindenekel6tt a korabban nem tarsasagi formaban mikodd vallalatok, s
a bennuk megtestesuld allami vagyon privatizaciojat szukséges kiemelni. A korrupci-
0s kockazatok valtozasa konnyen végigkdvethetd az allami vagyon privatizaciojanak
folyamataban, ami Magyarorszagon a 90-es évek végén ért véget.

A szamvevOszéki vizsgalatok soran szerzett tapasztalatok azt mutatjak, hogy a piac-
gazdasaggal és az ahhoz kapcsolédd allamhaztartas fejlédésével egyutt jelentkezé
ujabb korrupcids kockazatok els6sorban a kovetkez6 harom tertleten hangsulyosak:

2 Bager-Kovacs: Korrupcio és a szamvevdszéki ellendrzés lehetéségei; Fejlesztés és Finanszirozas; 2005/3, 41-42. old.




1. Kozbeszerzés
2. Bels6 ellen6rzési funkciok
3. Politikai partok finanszirozasa

Koézbeszerzés ]
A rendszer miikddésének fébb kockazati tényez6i — az ASZ ellenérzési tapasztalatai
alapjan — az alabbiak szerint csoportosithatok:

1. A térvény helyi alkalmazéasat segitd intézményi belsé szabalyok hianyosak. Nincs
megfeleld 6sszhang a kbzbeszerzési szabalyok, az allamhaztartasi finanszirozas
mas elbirasai, a kilonb6z6 tamogatasi rendszerek palyazati, igénybevételi feltételei
kozott.

2. A jogalkalmazok felkésziiltsége,, a jogszabalyok betartasanak személyi és targyi
feltételei nem kielégitéek. Az intézmények részérdél ma még nagyfoku ellenallas mu-
tatkozik a helyi beszerzések kdzpontositasaval szemben. E mogott elsésorban az a
tévhit huzédik meg, hogy a beszerzések ily modon térténd megvaldsitasa csorbitja a
gazdalkodoi onallosagukat.

3. A korrupcios kockazatok merséklését gatoltak a pénziigyi ellenérzés hataskori kor-
latozésai vagy az lizleti titkok védelmének fennéllé béstyai. Az ASZ csak korlatozot-
tan ellen6rizhette az arkalkulacidkat, a hattérkapcsolatokat, a kartell megallapodaso-
kat, stb.

E hianyossagok felszamolasaval a kozbeszerzés teruletén tapasztalhatdé mai korrup-
cios kockazatok jelentds része kiiktathaténak latszik (ilyen tekintetben eléremutatd a
2003-ban elfogadott ,uvegzseb torvény”,amely alapjan a kdzpénz utja a ,végfelhasz-
naléig” kovethetd).

Belsoé ellendrzési funkcidok
A korrupcios kockazatok masik nagy terllete a belsé ellen6rzés gyengesége vagy
nem megfelel6 mikddése.

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetéen a koltségvetési szervekben és intézmé-
nyekben létez6 belsé ellendrzési apparatusok gyakorlatilag szétestek. Megujulasukat
sokaig fékezte, hogy megalapozatlan remények flizédtek a kllsé (elsésorban szam-
vevOszeki) ellen6rzés lehetéségeihez, illetve a liberalizalt gazdasag onszabalyzé
mechanizmusaihoz. Szemléleti okokra is visszavezethetd tehat, hogy az uj kdralmeé-
nyekhez igazoldo belsé ellenbérzés szervezetrendszere a lehetdségeknél is lassab-
ban épult ki.

Siirgeté feladat az allami pénziigyi ellenérzés (az ASZ, a kormanyzat és az intézmé-
nyi bels6 ellenbrzés) rendszerli mikodése hatékonysaganak javitasa, a kulonb6zé
szintl ellen6rzések jobb dsszehangolasa és egymashoz illesztése, az egyuttmiko-
déshez, a tapasztalatok kolcsonos hasznositasahoz szukséges feltételek megterem-
tése.

Politikai partok finanszirozasa

A Korrupcios kockazatok egyik specifikus valtozata a politikai partok finanszirozasa-
hoz kapcsolddik. A politikai partok mikodésérél és valasztasok lebonyolitasarol ho-
zott torvények megalkotasa annak idején eléremutatd volt és segitette a politikai in-




tézményrendszer finanszirozasanak atlathatosagat. Az azota eltelt idében végzett
vizsgalatok azonban szamos problémara, egyes torvényi elbirasok fokozatos elavu-
lasara mutattak ra. Napjaink legfontosabb kockazati tényez6i a kdvetkezék: A szaba-
lyozasi hianyossagok miatt a politikai partok altal alapitott gazdasagi tarsasagok és
partnereik mikodésének, illetve a maganszféra altal politikai tamogatasra szervezett
un. forrasgydjté” alapitvanyok gazdalkodasanak folyamatai atlathatatlanok. Ellenér-
zéslk a jelenlegi hataskoéri korlatok (maganszféra) miatt megoldatlan. Hasonlé a
helyzet a valasztasi kampanyelszamolasok terén is.>

Vildgossa valt tehat, hogy Uj valasztasi torvényre van szikség, amely biztositja a
kampanyfinanszirozas atlathatésagat. Az ASZ ehhez a térvényhez is moédositd ja-
vaslatot készitett, mely reményeink szerint hozzajarul a kampanykiadasok atlathaté-
saganak és elszamoltathatosaganak javulasahoz.

A fenti kockazatos teruleteken kivul természetesen mas, ujabb és ujabb teruleteken
is jelent6és korrupcids kockazatok bukkanhatnak fel, melyek tajegységek, régiok sze-
rint is valtakoznak. A meglévd kockazatok pedig mddosulhatnak, atalakulhatnak a
gazdasagi-tarsadalmi valtozasok flggvényében. A Tl Nemzeti Integritas Tanulma-
nyanak felmérése alapjan, a Magyarorszagon a korrupcios gyakorlatok leggyakoribb
formai adminisztrativ jelleglek, illetve a politikai és gazdasagi érdekek dsszefondda-
sabol adodnak.

Az olyan kdzalkalmazottakat, mint a rend6rok, vamtisztvisel6k, gyakran vadoljak csa-
lassal, illetve érik tetten 6ket ilyen toérvénysértésen. A egészségugyi rendszerben
szamos orvos hasznalja a kozkorhazak berendezéseit sajat haszonszerzés céljabdl.
A felmérésekre valaszolok 77 szazaléka vélte ugy, hogy ,bevett” szokas halapénzt
vagy borravaldt adni a korhazi orvosoknak olyan ellatasért, amelyre egyébként in-
gyenesen lennének jogosultak. Ezt legtobb esetben sem a betegek, sem pedig ma-
guk az orvosok nem tekintik torvénybe Utkoz6 gyakorlatnak. A kozvélemény szemé-
ben a rendérok — kiléndsen a kozuti ellendrzést végzék, az addcsalasokat és kabi-
toszerekkel kapcsolatos ugyeket vizsgalok, a vam- és pénzugydr ugyintézék hozha-
ték kapcsolatba korrupt magatartassal. A valaszaddk 39 szazaléka tekinti bevett
gyakorlatnak a kozlekedési kihagasokert jard birsag elkertléséért valo fizetést, és 28
szazalékuk gondolja ,jellemzének” az arucikkek behozatalaért és kiviteléért torténé
vesztegeteést. Bevett szokas fizetni a gyors nyilvantartasba vételért a foldhivatalokban
vagy az engedélyezé hatésagoknal, kiildndsen a kdzlekedés adminisztracisja terén.*

2.2 Korrupcidellenes politikak és stratégiak

2.2.1 Torténelmi hattér

A kormany altal kezdeményezett kulonb6zé korrupcidellenes programok részben
nemzetkdzi nyomas eredményeként jottek létre. A legbefolyasosabb nemzetkozi
intézmény az Eurdpai Unié (EU) volt, az unids tagsagra varva a magyar kormanyza-
tok szamos, az EU altal kezdeményezett korrupcidellenes intézkedésben vettek

3 Bager-Kovacs: Korrupcié és a szamvevdszéki ellenérzés lehetéségei; Fejlesztés és Finanszirozas, 2005/3, 44-46. old.
4 Korrupcios Kockazatok Magyarorszagon; Nemzeti Integritds Tanulmany, Transparency International,, 2007, 24. old.




részt..> A Magyarorszag unids tagsagra valo felkésziiltségérsl késziilt 2003. évi Atfo-
g6 Monitoring jelentés altalanos kovetkeztetése szerint a korrupcioellenes kiuzdelem-
nek tovabbra is elsé szamu prioritasnak kell lennie. Bar a fliggetlen értékelések alap-
jan Magyarorszag a kevésbé korrupt poszt-kommunista orszagok koézé tartozik, a
kutatasok azt jelzik, hogy a korrupcio tovabbra is komoly probléma ebben az orszag-
ban.

2001-ben elkészilt egy atfogd Korrupcidellenes Kormanyzati Stratégia. Elfogadasra
kerllt egy sor javasolt intézkedés és szamos jogalkotasi eszkoz, f6ként az 6sszefér-
hetetlenség, a vagyonnyilatkozatok, a pénzmosas, a terrorizmus és a kozbeszerzé-
sek terén. A stratégia azonban — kdvetve az adminisztrativ korrupcié elleni harc ,ha-
gyomanyos megkozelitését” — megel6zés helyett els6sorban a buntetd intézkedések-
re dsszpontositott..° Az elmult idészakban a korrupcidellenes tevékenység a korrup-
cioval szembeni kormanyzati stratégiarol szolo 1023/2001 (111.14.) szamu kormany-
hatarozatban megfogalmazott 27 feladatponton alapult. A kormanyhatarozat kulén
csoportositotta korrupcio elleni altalanos jogi, a buntet6jogi valamint a jogon kivili
eszkdzoket. A valdban stratégiai fontossagu kormanyhatarozat mindazonaltal csupan
egy olyan kozéptavu feladatterv volt, amelyhez helyzetértékelésen alapulé és a
szakmai médszertani szempontbdl is megalapozott stratégiai dokumentum eredetileg
nem kapcsolddott. A kormanyhatarozatban foglalt feladatok emellett — kilondsen a
bintetdjogi szabalyozas vonatkozasaban — mara jelentdés részben teljeslltek, a
fennmaradd és eddig megoldatlan feladatok ugyanakkor mindenképpen ujragondo-
last igényeltek.”

2002-ben a korrupcidellenes lépések a kdzbeszerzési eljarasok folyamatos figye-
lemmel kisérése és a kOzpénzek kezelése atlathatdosaganak biztositasa érdekében
megalakitott Kozpénziigyi Allamtitkarsag létrehozasaval folytatodtak. 2003-ban az
Orszaggylilés egyhangulag elfogadta az Uvegzseb torvényt a korrupcié megféke-
zése érdekében a kdzkiadasok és a kdzvagyon kezelésére vonatkozdé garanciak
megerdsitésével. A kezdeményezés altalanos pozitiv visszhangra talalt, annak elle-
nére, hogy a tdrvény megvaldsitasa csak részleges maradt..®

2003-ban a miniszterelndk feldllitotta a rovid életli korrupciéellenes Koztarsasagi
Etikai Tanacsot, annak érdekében, hogy az korrupcidellenes jogszabalyokra és a
kozszolgalat részére etikai kddexre tegyen ajanlast. Egy évvel késébb a Kdozpénz-
tigyi Allamtitkarsagot és az Etikai Tanacsot feloszlattak.’

2004-ben a kormany a korrupcio-ellenes tevékenységben érintett szervezetek kozotti
koordinacié érdekében ,,Tanacsado Testiilet a Korrupciomentes Kozéletért” né-
ven magas szintl tarcakozi egyeztet6 bizottsagot hozott I1étre. A testulet azzal a céllal
alakult, hogy tamogassa a korrupciéellenes kormanyzati stratégia megvaldsitasat,
valamint kisérje figyelemmel és elemezze a kozvélemény-kutatasok és egyéb felmé-
rések eredményeit.

® Korrupciés Kockazatok Magyarorszagon; Nemzeti Integritas Tanulmany, Transparency International, 2007, 27. old.

® Korrupcios Kockazatok Magyarorszagon; Nemzeti Integritas Tanulmany, Transparency International, 2007, 27. old.

7 A korrupcio elleni kiizdelemmel kapcsolatos feladatokrol szolo 1037/2007 (VI. 18.) szamu kormanyhatarozat 1. pontja alapjan
készitett KORRUPCIO ELLENI STRATEGIA (TERVEZET); 4.0 verzié, lgazsagiigyi és Rendészeti Minisztérium (IRM), 2008.
januar, 6. old.

J8 Korrupciés Kockazatok Magyarorszagon; Nemzeti Integritds Tanulmany, Transparency International,, 2007, 27-28. old.

o Korrupcios Kockazatok Magyarorszagon; Nemzeti Integritds Tanulmany, Transparency International, 2007, 28. old.
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2007-t6l kezd6dben uj stratégiai megkozelités érvényesul, melynek eredményeként
megszuletett a 2001-es koranyhatarozatot hatalyon kival helyezé az 1037/2007
(VI.18.). sz. kormanyhatarozat, megsziint a ,Tanacsado Testllet a Korrupciomentes
Kozéletért”, és 2007. szeptember 6-an létrejott a tevékenységét immar a nyilvanos-
sag és a szakmai partnerség alapjan folytatdé Antikorrupcios Koordinaciés Testii-
let (AKT)."°

2.2.2 Jelenlegi helyzet

Az AKT legfontosabb feladata a Korrupcio Elleni Stratégia és a rovid tavu korrupcié
elleni Cselekvési Program el6készitése. Az AKT munkajaban nem csupan kormany-
zati, hanem kormanyon kiviili szervezetek (pl. az ASZ), és a civil tarsadalom képvise-
16i is részt vesznek. Az uj korrupcidellenes program varhatéan fontos Iépést jelent
majd egy széles korben elfogadott nemzeti Korrupcié Elleni Stratégiai iranyaban. Az
AKT elnbke az lgazsagugyi €s Rendészeti miniszter.

Az AKT iranymutatasa és szakmai felugyelete mellett az Igazsagugyi és Rendészeti
Minisztérium (IRM) munkatarsai elkészitették a Korrupcié Elleni Stratégia és a rovid
tavu korrupcié elleni Cselekvési Program tervezetét. Az AKT a Korrupcio Elleni Stra-
tégia tervezetének 4. valtozatat megtargyalast koveten elfogadta.

2.3.2 Az ASZ korrupcié elleni tevékenységei

Az ASZ haromféleképpen vesz részt a korrupcié elleni kiizdelemben.

El6szor is: a szamvevOszéki ellendrzések soran kiemelt figyelmet fordit a korrupcids
kockazatok azonositasara és kimutatasara.

Masodszor: a korrupcio okait elemzd, a kockazatokra, tendenciakra ramutaté — nagy
visszhangot kivaltd — 6sszefoglalo tanulmanyokat is készit.

Harmadszor: indokolt esetekben az elkdvetett blncselekmények szankcionalasat
kezdeményezi. "

Az Allami Szamvevészék éltal folyatott ellenérzések

A korrupcié egyik legfontosabb megel6zési lehetésége, s egyben a korrupcio elleni
kizdelem sikerének egyik el6feltétele, hogy egy adott orszag pénzugyei rendben
menjenek. A szamvevOszék szerepe a korrupcié elleni kiizdelemben is ehhez az
alapvetd allami érdekhez kapcsolédik. Az ASZ ellenérzi az allamhaztartas négy al-
rendszerét: a kozponti koltségvetés végrehajtasat, a helyi dnkormanyzatok gazdal-
kodasat, a tarsadalombiztositas pénziugyi alapjainak és az elkulonitett pénzugyi ala-
poknak a felhasznalasat. Tovabba az ASZ - kiilén térvény rendelkezéseinek megfe-
lel6en - ellenérzi a partok gazdalkodasat, a gazdasagi kamarakat, valamint a tarsa-
dalmi szervezeteknek nyujtott tamogatasok felhasznalasat.

oA korrupcio elleni kiizdelemmel kapcsolatos feladatokrol sz6l6 1037/2007 (V1. 18.) szamu kormanyhatarozat 1. pontja alapjan
készitett KORRUPCIO ELLENI STRATEGIA (TERVEZET); 4.0 verzid, lgazsaglgyi és Rendészeti Minisztérium (IRM), 2008.
januar, 19. old.

" Bager-Kovacs: Korrupcié és a szamvevészéki ellenbrzés lehetéségei; Fejlesztés és Finanszirozas; 2005/3, 42-43. old.
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Az ellenérzések eredményeképpen az ASZ javaslatokat készit és tesz kdzzé. Az el-
mult években végzett ellenérzések soran az ASZ tébb javaslatot tett a jogszabalyok
modositasara, a hibak, szabalytalansagok megel6zésére a kdozpénzek ellenérizhet6-
sége és hatékonyabb felhasznalasa érdekében. E javaslatok fogadtatasa az ellenér-
zOttek részeérdl kedvez6. A vizsgalatok altal érintett koltségvetési intézmények, on-
kormanyzatok tdbbsége intézkedési tervében visszaigazolta az ASZ altal tett javasla-
tokat.

Az ASZ kiilénleges figyelmet fordit ellendrzési tevékenysége soran a korrupcios koc-
kazati terlletek azonositasara és feltarasara. Vizsgalataink soran a mikodés atlatha-
tésagat és a gazdalkodas elszamoltathatésagat mindsitjlk, jelezzik ezzel a korrup-
cios kockazatokat, az ilyen cselekmények lehetéségét.

Tanulmanyok

Az ASZ ezenkiviil atfogd tanulmanyokat is készit. Ezek kéziil tébb is a korrupcio le-
hetséges okait, lehetéségeit tarja fel és elemzi, valamint azonositja vonatkozd koc-
kazatokat és trendeket. Nemcsak a magyar, hanem a korrupciéval kapcsolatos nem-
zetkozi tapasztalatokat és trendeket is értékeljik a tanulmanyainkban.

Biintetbeljaras kezdeményezeése

Az Allami Szamvevészékrdl szdlo torvény alapjan az ellenér blincselekmény meg-
alapozott gyanuja esetén haladéktalanul értesiteni koteles az illetékes hatdsagot
(rendszerint a rendérséget vagy az ligyészséget). 1990 6ta az ASZ tdbb esetben is
inditott buntetéeljarast, tobbségében a szamvitel rendjének megsértése gyanuja mi-
att.

Megalakulasa 6ta az ASZ 74 esetben kezdeményezett biintetéeljarast, ami 6sszesen
131 bejelentett blincselekmény gyanut eredményezett.

2.2.4 A projekt helye a korrupcié elleni kizdelemben

Az ASZ aktiv szerepet jatszik a korrupciéellenes kiizdelemben. Minden korrupcidel-
lenes kormanyzati szervezetben, azaz a Koztarsasagi Etikai Tanacsban, a ,Tanacs-
adoé Testulet a Korrupciomentes Kozéletért™-ben, és az AKT-ban is részt vett/vesz az
ASZ képviseléje. Az AKT altal 6sszeallitott Korrupcié Elleni Stratégia tervezet az
alabbi altalanos célkitiizésekre épul:

e A korrupcié okainak felszamolasa (korrupcios helyzetek kialakulasanak meg-
el6zése)

e A korrupcios jelenségek kezelése (kdvetkezetes jogalkalmazas).'

Ez a Twinning projekt a stratégia tervezet altalanos ceélkitlizései kozul az elsé célkiti-

zéshez kapcsolodik.

120 korrupcié elleni k'ijzdelemmel kapc§olatos feladatokrdl szold 1037/2007 (VI. 18.) szamu kormanyhatarozat 1. pontja alapjan
készitett KORRUPCIO ELLENI STRATEGIA (TERVEZET); 4.0 verzid, |lgazsagligyi és Rendészeti Minisztérium (IRM), 2008.
januar, 68. old.
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3. Korrupcioé és integritas

3.1 Bevezetés

A korrupcio fogalma tobbféleképpen definialhaté és megkdzelithet. Definialhatd
példaul szlk értelemben, azaz a buntetd torvénykonyv alapjan (vesztegetéskent). A
jogalkotok és a korrupcidellenes stratégiakat kidolgozé szakérték kozul azonban so-
kan felismerték, hogy egy efféle szik értelemben vett korrupcié-fogalom nem a leg-
jobb megkozelités a korrupcié megelézése szempontjabdl. Ha ebbdél a szemszogbdl
vizsgaljuk a problémat, a korrupcio, mint jelenség szorosan kapcsolodik tobb, nem
kivanatos esemeényhez és viselkedéshez. E nem kivanatos események megelbzése
érdekében olyan politikakra, szabalyokra van szukség, amelyek helyes magatartasra
0sztonoznek. A hangsuly tehat a korrupcio elleni kizdelemrdl a helyes magatartas
vagy un. ,integritas” eldomozditasara helyez6dik at. Ez a megkdzelités megfelel6bb-
nek bizonyul a megel6z6 személet kialakitasahoz, amelyben kozponti szerepet kap a
kdzszféra integritdsanak el6segitése.

3.2 A korrupcioellenes politikak életciklusa

A kormanyzatok rendszerint egy tobb Iépésbél allo fejlédési folyamaton keresztul he-
lyezik at a hangsulyt a szlik értelemben vett korrupciordl az integritas tagabb fogal-
mara. Az elmult 20-30 évben a holland kormany is végighaladt ezen a fejl6dési fo-
lyamaton, de mindez mas orszagokban is megfigyelhetd.

A korrupcitellenes politikak életciklusanak szakaszait a kdvetkez6képpen foglalhat-
juk Ossze:

1. A probléma figyelmen kivil hagyasa/visszautasitasa: Ebben a szakaszban a
kormanyzat nem szentel figyelmet a korrupcié problémajanak, és nem rendel-
kezik az integritast el6segitd politikaval. A korrupcio létezése és az integritas
kovetelményének egyéb formaban térténé megsértése ,allamtitok”, viszont
kényes kérdésnek tekintendd, ezért nem beszélnek a problémardl. Az inciden-
seket titokban tartjak, és a lehetd legnagyobb mértékben kerilik a (média)
nyilvanossagot.

2. Tudatosulas/’Ebreszt6”- Egy adott pillanatban egy incidens vagy egy botrany
varatlanul felhivhatja az emberek figyelmét a problémara. Ez raébresztheti a
kormanyzatot a korrupcié (széleskor() nyilvanvald jelenlétére, valamint arra,
hogy azt nem lehet tdbbé tagadni vagy figyelmen kivul hagyni. Hollandiaban
példaul akkor tudatosult a kozvéleményben a korrupcié problémaja, amikor a
titkos szolgalatok jelentették az ,alvilag” kdzszféraba torténé beszivargasanak
a veszeélyét, s ez inditotta a kormanyt is integritas-politika megalkotasara. A
tudatosulas folyamatat kulsé erék is el6idézhetik. A fejl6dé orszagokban pél-
daul a segélyeket folydsitd orszagok befolyasa és kovetelményei valthatnak ki
ilyen hatast, mig a kelet-europai allamokban az unios csatlakozasi feltételek
tolthetnek be hasonlo szerepet.
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3. Kemény vonalas vagy szabalykbvetés kbzpontu szemlélet: Amikor a Kkor-
manyzat el6szor szembesul a korrupcié problémajaval, jellemzéen kemény
vonalas mddszerekkel reagal. E megkozelités kdzéppontjaban egyértelmien
a (buntetd) jog, a jogszabalyok és a korrupcié elfojtdsa allnak. Ebben a sza-
kaszban altalanos meggy6zédés, hogy a korrupt személyek elleni nyomozas,
azok birdsag elé allitdsa és sulyos megbuntetése a probléma kezelésének a
leghathatésabb eszkoze.

4. A kizarolag elfojtason alapuld megkdzelités korlatainak felismerése: Ebben a
szakaszban a kormanyzat fokozatosan felismeri, hogy az elfojtason alapuld
megkozelitésnek megvannak a korlatai. Annak ellenére, hogy tobb eset kerul
birésag elé, nehéz minden incidenst feltarni és megoldani, mivel azok nem
minden esetben nyilvanvaléak. Az esetek birdsag el6tti bizonyitasa is problé-
mas lehet, és ha olykor el is itélik a vadlottat, ez még nem fog masokat meg-
akadalyozni vagy visszatartani hasonlo cselekmények elkovetésétél. Egy hol-
land k6zmondassal élve az ilyen magatartas ahhoz hasonld, mint amikor vala-
ki ,fel akarja torolni a vizet, mikdzben az a csapbol folyamatosan omlik”.

5. Kbzéppontban a megel6zés /integritas alaptu szemlélet: Amint a kormanyzat
felismerte, hogy szukség van az integritassal kapcsolatos szabalysértések
megelbzésére, integritas-politikakat és intézkedéseket kezd alkalmazni, és
el6szor altalaban ugynevezett ,kemény intézkedéseket” vezet be (pl. felel6so-
ket jeldl ki, belsd kontrollokat, biztonsagi intézkedéseket és ellenbrzéseket ir
el6). Egy késbbbi szakaszban az ,etikus klima” és a ,pozitiv kultura” fontossa-
ga is nyilvanvaléva valik. A kormanyzat ekkor a ,puha intézkedések”-re helyezi
a hangsulyt (pl. értékek megfogalmazasa, etikus magatartas és helyes vezet6i
hozzaallas elémozditasa).

6. Kiegyensulyozott megkézelités: megelbzés / elfojtas: Végul — idealis esetben -
a kormanyzat kialakithatja a legjobb gyakorlatot. Ez a legjobb gyakorlat tulaj-
donképpen megel6z6 és elfojtd elemeket egyarant tartalmazo, kiegyensulyo-
zott megkdzelités. Jellemzb tovabba erre a megkdzelitésre, hogy a vezetbség
folyamatosan figyelmet szentel az integritas kérdésének, annak ellenére, hogy
az integritas kikerul az érdekl6dés kdzéppontjabdl, amennyiben a legutébbi
id6ben nem fordultak el6 incidensek.

Bar a fenti szakaszokat sorrendben ismertettik, ez nem azt jelenti, hogy a kormany-
zatok mindig pontosan ezt a sémat kovetik. Az intézmény fejlesztések miatt a kor-
manyok olykor a korrupcitellenes politikak korabbi szakaszaira is visszatérhetnek.
Hosszu idébe is telhet, mig megteszik az egész utat, és figyelmes kormanyzasra van
szukség ahhoz, hogy csakugyan célba érjenek.

A kovetkezd tablazat segithet annak megértésében, hogy miként helyezédik at a
hangsuly a 3. szakaszban leirt szemléletrdl az 5. szakaszban leirt szemléletre.

A tablazat 0sszeveti az ugynevezett ,szabalykdvetés kozpontu szemlélet” jellemzait
az integritas-alapu szemlélet jellemzéivel.
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Szabalykdvetés szemlélet Integritas szemlélet

Negativ szemlélet Pozitiv szemlélet

Szabalyokra épul: elirt normak (torvények és | Alapelvekre épul: ismert normak és értékek (be-
jogszabalyok) cslletesség)

Kemény irdnyitasi modszerek Puha irdnyitasi modszerek

VVélemény: az emberek altaldaban rosszak Vélemény: az emberek altaldban jok
Kdzéppontban: integritdssal kapcsolatos sza- | Kbézéppontban: a helyes magatartas elémozdita-
balysértések elleni kizdelem sa

Fokuszban: a jog Fokuszban: a vezetés

Elfojtas/reakcio Megakadalyozas/Megel6zés

Amint azt korabban mar emlitettik, a szakérték jelenlegi allaspontja szerint egy olyan
jol kiegyensulyozott modszerre van szukség, amelyben mindkét szemlélet helyet
kap.

3.3 Az integritas fogalma

Az integritds sz6 a latin in-tangere kifejezésbél ered, melynek jelentése: érintetlen.
Mas szoval, a kifejezés olyasvalakit vagy -valamit jeldl, aki vagy ami romlatlan, sér-
tetlen, feddhetetlen, tovabba az erényre, megvesztegethetetlenségre, a tisztasag
allapotara is utal. Az integritast az egyes személyek és szervezetek teljesitményének
eértékelésére hasznaljak.

3.3.1 Az integritasért valé felelésség

A koztisztviselOkre akkor jellemzd az integritas, vagyis akkor nevezhetik magukat
feddhetetlennek, ha tiszteletben tartjak a j6 kdzigazgatas értékeit és normait. Az in-
tegritds nem csupan a fent emlitett megvesztegethetetlenség kévetelményét foglalja
magaban, hanem olyan értékeket is, mint a becsulletesség, az 6szinteség, a kozvet-
lenség, a semlegesség, a megfontoltsag, a megbizhatésag, az lgyfélcentrikussag, a
tisztelet, az objektivitas és az illemtudas. A koztisztviselbknek torekedniuk kell arra,
hogy a rajuk ruhazott felel6séggel, valamint a rendelkezésikre all6 hatalommal, in-
formacioval és forrasokkal az emberek javat, illetve az altaluk szolgalt kdzérdeket
figyelembe véve éljenek, és helyesen jarjanak el mind munkatarsaikkal, mind ma-
sokkal szemben.

Ugyanez vonatkozik a szervezetekre, is azzal a kulonbséggel, hogy egy szervezet
koteles mindent megtenni annak érdekében, hogy alkalmazottai ellenalljanak a kisér-
téseknek. A szervezetnél zajlé folyamatokat ugy kell megtervezni, hogy a kdztisztvi-
selék ne legyenek kitéve kisértésnek; nem szabad tulzott vagy lehetetlen (egymas-
nak ellentmondd) kdvetelményeket tamasztani velik szemben; rendszeresen és ért-
hetéen emlékeztetni kell az alkalmazottakat az integritas fontossagara; biztositani
kell, hogy a vezetbk j6 példat mutassanak; tovabba nyitott és atlathatd szervezetet
kell mUkodtetni, ahol szabad kritikat gyakorolni €s hibakat elkdvetni, és ahol a nehéz
kérdéseket is meg lehet vitatni. Tomdren fogalmazva: a szervezeteknek eredményes
integritas-politikat kell alkalmazniuk.

Az integritas tehat a j6 kozigazgatas és a j6 munkaltatoi mikodés kovetkezménye.
Az integritassal kapcsolatos kockazatok sulyosan aldashatjak a szervezetbe, vala-
mint az arrol kialakult képbe és annak tartds fennmaradasaba vetett kozbizalmat.
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3.3.2 A kormanyzati tekintély és a kozbizalom eléfeltétele

Az integritas a kdzszektor hatékony és folyamatos mikodésének egyik elbfeltétele.
Az a kormanyzat, amelyre nem jellemzd az integritas, elvesziti az emberek bizalmat,
majd végul tekintélyét is. Fontos, hogy az allampolgarok bizni tudjanak a kormany-
zatban, hiszen szamos alapvet6 szolgaltatast — igy példaul utlevelek, engedélyek
kiadasat, tamogatasok nyujtasat egyedul a kormanyzat biztosithat szamukra. E mo-
nopolium és fuggbségi helyzet kdvetkeztében elengedhetetlen, hogy a kormanyzat
feddhetetlen legyen, és minden gyanu felett alljon.

3.3.3 Integritas: nem csupan torvények és jogszabalyok 6sszessége,
hanem erkolcsi felel6sség is

Az integritds nem egyenld pusztan a torvények és jogszabalyok betartasaval. A tor-
vény betartasa egyfajta als6 hatar, amely erkdlcsi szempontbdl kiindulépontnak te-
kintendd. Nem lehetséges minden helyzetre vonatkozéan térvényeket és jogszaba-
lyokat alkotni. A feszultség akkor a legnagyobb, ha nincsenek vagy nem elég vilago-
sak a szabalyok, mint példaul uj, bonyolult vagy valtoz6 helyzetek esetén. A kdztiszt-
visel6knek az ilyen helyzetekben is képeseknek kell lenniik moralisan elfogadhato
vélemény kialakitasara, illetve a j6 kdzigazgatas értékeivel és normaival 6sszhang-
ban, felelésségteljesen torténd cselekvésre. igy kell tenniiik azokban a helyzetekben
is, ahol — rajuk ruhazott hatalomnal fogva — sajat belatasuk szerint jarhatnak el.

3.3.4 Integritas-politika: nem csupan elfojtas, hanem mindenekel6tt
megel6zés

Az integritas-politikanak az elfojtas és a megel6zés is szukséges eleme. A szervezet
egyfeldl intézkedéseket hoz, amennyiben alkalmazottai helytelenll jarnak el (elfoj-
tas). Masfel6l azonban mindent meg kell tennie mindazon kisértések kikuszobolése
érdekében, amelyek helytelen cselekedetekre késztethetik a koztisztviselbket (meg-
el6zés). E kettd kozul a megel6zésnek kell els6bbséget élveznie. A megel6zés egy-
részt hatékonyabb mddszer, masrészt sokkal kisebb befektetést igényel, mint a hely-
telen viselkedés okozta karok helyrehozasa: ,egy kevés megel6zés annyit ér, mint
egy nagy adag gondoskodas”.

3.3.5 Integritas-politika: nem eseti, hanem folyamatos

Az integritas kérdésének folyamatosan figyelmet kell kapnia. Ha az integritas-politikat
kizardlag incidensekre adott valaszként gyakoroljuk, un. reagalé politikardl beszélhe-
tink. Ha az integritas-politika problémamentes idészakokban kisebb figyelmet kap,
emelkedni fog az incidensek bekovetkezésének kockazata. Mas szoval, az integri-
tasnak és az integritas-politikanak tartésan be kell agyazédnia a szervezetbe, és al-
landé helyet kell kapnia a szervezet vezetésében és minéségiranyitasaban. Az integ-
ritas kérdése nem kezelhetd projektként, hiszen a projektek a meghatarozott id6ben
lezarulnak. Az integritas a vezetési és iranyitasi ciklus mindenkori alkotéelemét kell,
hogy képezze.
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4. A kockazat fogalma

4.1 Kockazatelemzés

A kockazatelemzés megszokott gyakorlatként jelenik meg mindennapjaink soran.
Bizonyos mértékben minden helyzetben értékeljuk az adott helyzetben rejl6 kockaza-
tot. Ezt gyakran tudat alatt, kimondatlanul vagy 6szténdsen tesszik. Sajat tapaszta-
lataink alapjan megallapithatjuk, hogy szinte folyamatosan elemezzuik és mérlegeljik
a kockazatokat. A kockazatelemzés eredményeképpen felhagyhatunk bizonyos te-
vékenységunkkel, vagy megvaltoztathatjuk az azokhoz val6é hozzaallasunkat. A koc-
kazatelemzés éberebbé tesz benninket, minek kdvetkeztében gyorsabban reagalha-
tunk, és csokken annak az esélye, hogy szerencsétlenul jarjunk. Felmérjuk az adott
kockazat természetét és komolysagat, hogy megtehessik a szukséges intézkedése-
ket annak elharitasa, vagy kovetkezményeinek enyhitése érdekében.

Mindezek elvégzése sajat életinkben is fontosak, de szervezetek esetében egyene-
sen létszukséglet. A kdzintézmények mindegyike veszélyeztetett, és valamilyen mér-
tékben mindenhol jelentkezhetnek integritassal kapcsolatos kockazatok. Az intézmé-
nyeknek ismernitk kell a veszélyeztetettséguk mértékét és a kockazataikat, hogy
azutan célzott intézkedéseket tehessenek. Onaltatas és tévedés volna azt gondolni,
hogy minden kockazat elharithat6é vagy kizarhatd, ehhez ugyanis olyan sok szabalyra
és eljarasra lenne szikség, hogy a szervezet mikodésképtelenné valna. A kocka-
zatelemzés segit annak eldontésében, hogy mely intézkedésekkel csdkkenthetdk
elfogadhato szintre a kockazatok az adott szervezeten beldl.

4.1.1 Kockazatok

A kockazat tulajdonképpen nem mas, mint egy bizonyos nemkivanatos esemény be-
kovetkezésének valdszinlsége, lehetbésége, megszorozva annak hatasaval, vagy az
altala okozott karral (kockazat = valdszinliség x hatas). Egy konkrét kockazat maga-
ban foglalja a nem kivanatos eseményt (cselekvd személy, cselekmény, hely és idd
tekintetében), a sérult érdeket és az okozott kart.

Nem kivanatos esemény alatt azt értjuk, ami egy intézménynél, szervezetnél vagy
személynél bekdvetkezhet és ami karos hatassal lehet egy (kivant) helyzet-
re/allapotra. A nem kivanatos esemény bizonyos korulmények folytan és/vagy szan-
dékos/nem szandékos cselekedetek eredményeképpen kovetkezik be.

A kar kilénbdz6 formaban jelentkezhet, ezért kiilonb6z6 tipusu kockazatok keletkez-
hetnek.. Példaul politikai kockazat lehet, ha a parlament nem fogad el egy bizonyos
politikai célkitiizést; a teljesitménykockazat azt jelenti, hogy a szervezet nem éri el
kitGzott céljait; pénzugyi kockazat, ha a szervezet veszteségessé valhat. Ezek a koc-
kazatok akar valtozé korulmények, szerencsétlenségek,, illetve személyek vagy
szervezetek tevékenysége kovetkeztében is elballhatnak. A kdvetkezmények tehat
szervezetekkel, intézményekkel és/vagy személyekkel hozhatdk dsszefliggésbe.
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4.1.2 Integritassal kapcsolatos kockazatok

Az integritassal kapcsolatos kockazat olyan lehetségesen felmerilé nem kivanatos
esemény, amely a kdzszféraban kart okoz. A kdzszféraban kar alatt érthetlink anyagi
veszteséget, az ugyfeleknek vagy a nyilvanossagnak nyujtando6 szolgaltatasok gyen-
gulését, addbevételekkel kapcsolatos veszteséget, a kormanyzat iranti tisztelet vagy
a kormanyzatba vetett bizalom megrenduléseét, tulzott politikai vagy hivatali befolyast,
illetve a munkahelyi légkdér megromlasat. A fentiek mindegyikére jellemzd, hogy a
hatalommal valo6 visszaélés rontja a kozszférarol alkotott képet, valamint alaassa a
kormany legitimitasaba vetett kdzbizalmat.

Ha példaul driasi pénzosszeg kerll jogosulatlanul kifizetésre az igazgaté baratja ré-
szeére, az szabalytalansagot és anyagi kart is okoz. Amennyiben az eset kitudddik,
rontani fogja a munkavallalok erkdlcsi hozzaallasat is, valamint aldassa az intéz-
ménybe vetett kozbizalmat Ez pedig gyengiti az intézmény kdzszolgalati funkcidjat.

4.1.3 Veszélyeztetett teruletek

Amint azt a 4.1.1 pontban kifejtettik,, a konkrét kockazatok pontosan meghatarozott
nem kivanatos események, amelyek a cselekvdé személy, a cselekmény, a hely, az
id6, valamint az okozott kar ismertetésével irhatok korul. A veszélyeztetettség ennél
elvontabban hatarozhaté meg, és csupan azokat a teruleteket hatarolja be, ahol na-
gyobb valésziniiséggel I1éphetnek fel a kockazatok. Erdemes foglalkozni a veszélyez-
tetett tertletekkel, mivel ismeretik segithet a felmertlé problémak felismerésében és
megoldasaban, anélkul, hogy az dsszes lehetséges kockazatot részletesen megha-
taroznank.

A szakmai ismeretanyag és a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kdzszféran belll az
egyes tevékenységteruletek tobb integritassal kapcsolatos kockazatot rejtenek ma-
gukban, mint masok. Ezek a folyamatok vagy feladatok jelleguknél fogva veszélyez-
tetettek. Az addbehajtas vagy a tamogatasok odaitélése soran példaul nagyobb a
veszélye az integritassal kapcsolatos szabalysértések elkdvetésének, mint az okta-
tas vagy a levéltarozas esetén. Azok a folyamatok, ahol intenziv a kapcsolat az ,ugy-
felekkel” (allampolgarokkal vagy vallalkozasokkal), veszélyeztetettebbnek bizonyul-
tak, mivel ezeknél tobb lehetéség és kisértés merulhet fel. Ugyanez mondhato el
azokrol a folyamatokrdl is, ahol értékes allami vagyon kezelésérdl van szo.

A kozszférara jellemzé tevékenységek jellegzetességei mellett bizonyos korllmé-
nyek is fokozhatjak a veszélyeztetettséget az integritassal kapcsolatos szabalysérte-
sek tekintetében. Ezek az un. ,veszélyeztetettséget ndvel6 koriimények”, melyek
onmagukban nem tekinthet6k integritassal kapcsolatos kockazatnak, de fokozhatjak
a veszélyeztetettséget, mivel:

0 novelik az incidens bekdvetkezésének a valdszinliségét;
o feler6sitik az incidens altal kivaltott kovetkezményeket (hatasokat) (nem csu-

pan pénzugyi értelemben, hanem a megbizhatdésag, a munkahelyi légkor, a
kapcsolatok, a szervezetrdl kialakult kép stb. tekintetében is).
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Példaul egy bonyolult informatikai kérnyezetben tobb lehetéség adddik, hogy csalast
kovessenek el. Amennyiben az informatikai rendszert az addk beszedésénél alkal-
mazzak, és hianyzik a megfelel§ felligyelet, a kovetkezmények katasztrofalisak le-
hetnek.

A tevékenységben rejlé veszélyeztetettség és a veszélyeztetettséget ndveld korul-
mények egyutt alkotjak az adott szervezet, intézmény vagy folyamat ,veszélyezte-
tettségi profiljat”.

4.1.4 A veszélyeztetettség csokkentése és a kockazatok enyhitése

A szervezetek tdbbféleképpen kezelhetik a veszélyeztetettséget. Mindenekel6tt
megprébalhatjak kikiszobdlni vagy csokkenteni a veszélyeztetettséget a veszélyez-
tetett tevékenységek kerllésével. Néha lehetéség nyilik ra, hogy a tevékenységeket
mas formaban végezzék, s ily modon kiiktathatok azok a tevékenységek, amelyek
esetében felmerllhet az integritassal kapcsolatos szabalysértések veszélye. A szer-
vezet ilyen esetekben ,csirgjaban fojtja el” a problémat, am ez a gyakorlatban ritkan
valosithatd meg. A kozintézmények jogszabalyban meghatarozott kotelezettségeik-
nek tesznek eleget, és nem vonhatjak ki magukat a kényesebb tevékenységek vég-
zése aldl. A tevékenységben rejl6 veszélyeztetettség rendszerint 0sszefuggésbe
hozhaté a kozintézmények feladatellatasaval, és kozintézmények esetében a veszé-
lyeztetettséget noveld korulmények tobbnyire (bar nem minden esetben) elkertlhe-
tetlenek.

Altalaban életszeriibb megoldast kinal a veszélyeztetettség kezelésére bizonyos el-
lensulyozé (integritasra iranyuld) intézkedések kidolgozasa és alkalmazasa. Mivel a
veszélyeztetettség természete szerint tobbféle lehet, ezért egy jol kiegyensulyozott
intézkedéscsomagot és integritas iranyitasi rendszert kell kidolgozni. Az integritas
iranyitasi rendszer ,fejlettségi szintjétél” fliggben a szervezet jobban vagy kevésbé
ellenallé a felmerll6 veszélytényezb6kkel szemben. Ezt illusztralja a kdvetkez6 abra,
melyen egy mérleg serpenydi lathatok:

Ellenallo-
képesség

Veszélyeztetett-
ség

Fennmarado
veszélyezte-
tettség

Az abran lathatd, hogy az ellenallo-képesség nem ellensulyozza teljes mértékben a
veszeélyeztetettséget. Ez arra utal, hogy a veszélyeztetettség bizonyos mértékben
tovabbra is jelen van, ami pedig azt jelzi, hogy van még mit javitani a rendszeren.
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A kovetkezd abra egy masik lehetséges allapotot mutat be, ez azonban a valdsag-
ban nem valdszind, hogy el6fordul. Azt szemlélteti, hogy megfeleléen kiegyensulyo-
zott megkozelitésre van szukség, vagyis a veszélyeztetettséget ellensulyozo integri-
tas iranyitasi intézkedések tulzott alkalmazasat is kerulni kell.

Ellenallo-
képesség

Veszélyez-
tetettséa

Eddig arrdl volt szd, hogy a szervezetek hogyan probaljak kezelni a veszélyeztetett-
séget. Ahhoz azonban, hogy a szervezet ne csupan a veszélyeztetettséget tudja ke-
zelni, hanem az annal konkrétabb kockazatokat is, azt is kell elemezni, hogy a szer-
vezet milyen mértékben van kitéve ezeknek a konkrét kockazatoknak. Egy atfogd
elemzés idealis esetben a kdvetkezbket foglalja magaba:

e a szervezet veszélyeztetettségének elemzése (a veszélyeztetett terlletek és a
veszélyeztetettséget noveld tényezék);

e a szervezet veszélyeztetettséggel szembeni ellenallé-képessége, amit a szerve-
zet integritas iranyitasi rendszerének fejlettségi szintje hataroz meg;

e a szervezetnél felmerul6 sajatosan jellemz6 kockazatok elemzése;

e a sajatosan jellemzd kockazatok enyhitése specialis intézkedések segitségével.

Ezt szemlélteti a kovetkezb abra:

Ellenall6-
képesség

Veszélyeztetett-
ség

Kockaza- .
tok
A Fennmaradé
kockazatok

Ez az abra azt mutatja, hogy a konkrét kockazatok szintjén is egyensulyhiany van,
ami fennmarado kockazatokra enged kovetkeztetni.
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5. Ertékelési modszertan

Ez a fejezet az értékelési modszertan alapjat €s hatterét ismerteti. A modszertan fel-
hasznaldinak figyelmébe ajanljuk azt az 6nallé kézikonyvet, mely a médszertan 6nér-
tékelés, tanulmany (felmérés) készités és ellenbrzés keretében torténd alkalmazasa-
hoz nyujt részletes, gyakorlati tmutatast.

5.1 Az értékelési modszertan vazlatos ismertetése

(a) Az értékelés targyanak és a targy folyamatainak elemzése

Az elsé lépés az értékelés targyat képezb szervezet vagy intézmény, illetve az ott
zajld (elsédleges és masodlagos) folyamatok meghatarozasa és elemzése. A targy
pontos meghatarozasa alapveté feltétele a célzott értékelésnek, s a kapott j6 min6-
ségl eredménynek.

(b) A veszélyeztetett terliletek értékelése (lasd 5.2 pont)

Ebben a lépésben felmérjuk a veszélyeztetettséget, vagyis megallapitjuk, hogy az (a)
lépésben meghatarozott szervezet milyen mértékben és mely terlleteken van kitéve
az integritassal kapcsolatos szabalysértések veszélyének. Ez a lépés harom
allépésbdl all:

1. a szervezetnél jelenlévd folyamatok Osszevetése a kdzszféra mindazon fo-
lyamatainak Osszességeével, amelyeknél koztudottan fennall az integritas
megsértésének veszélye;

2. a veszélyeztetettséget novel6 korlilmeények jelenlétének vagy hianyanak vizs-
galata;

3. a szervezetnél észlelt veszélyeztetett teriiletek attekintése és atfogd értékelé-
se.

E harom lépés elvégzéseét seqiti egy pontozasi mddszer, melyet a veszélyeztetettség
szintjének megallapitasara dolgoztunk ki.

(c) Az ellenallo-képesség, vagy az integritas-iranyitasi rendszer fejlettségének érté-
kelése (lasd 5.3 pont)

Ebben a fazisban a szervezet integritas iranyitasi rendszerét alkotd intézkedések
fejlettségi fokanak értékelésére kerll sor. A rendszer 14 intézkedés csoportbadl all,
melyek harom nagy csoportot alkotnak. Ez a fazis a kdvetkezd Iépéseket tartalmaz-
za:

1. az intézkedésekbdl, intézkedéscsoportokbdl feléplld integritas iranyitasi rendszer
rovid bemutatasa;

2. afejlettségi szintek rovid ismertetése;

3. az 0sszes intézkedés fejlettségi szintjenek értékelése pontozassal torténik;

4. a pontok dsszesitésével intézkedéscsoportonként egy atlagértéket kapunk; ezek
az atlagértekek megmutatjak, hogy mely intézkedéscsoportok tekinthetok vi-
szonylag erésnek vagy gyengének.
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(d) Eltéréselemzés, jelentés az értékelésrdl és javaslatok (lasd 5.4 pont)

Ez az utols6 szakasz feltarja, hogy egyensuly van-e a veszélyeztetett folyamatok (b)
és az ellenallo-képesség vagy az integritas iranyitasi rendszer fejlettségi szintje (c)
kozott. Az elemzésnek vilagosan ki kell mutatnia a fennmaradoé veszélyeztetettséget
miutan ,a veszélyeztetett folyamatokat és az integritassal kapcsolatos egyedi kocka-
zatokat Osszevetettuk az integritas iranyitasi rendszert alkoté iranyitasi intézkede-
sekkel.

(e) Az eltéréselemzés soran nyert informaciok felhasznalasaval értékelésrdl jelentés
készithet6. A kozponti kérdés az, hogy mely intézkedésekkel lehetne leginkabb ke-
zelni a legveszélyeztetettebb folyamatokat. Az eltéréselemzés eredményeképpen
javaslatok szuletnek az integritassal kapcsolatos kockazatokkal szembeni ellenallo-
képesség javitasara.

A kovetkezd abra az értékelési modszertan vazlatos 6sszefoglalasat mutatja be.

a) A targy meghatarozasa
-szervezet
-folyamatok

|

b) A veszélyeztetettség értékelé-
se

A 4
c) Az integritas-iranyitasi rend-
szer fejlettségének értékelése

l

d) Eltéréselemzés

|

e) Javaslatok a kontrollok erdsi-
tésére

\4
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5.2 A veszélyeztetettség és a kockazatok felmérése

Amint arrol a 4. fejezetben mar sz6 volt, a nemzetkdzi szakirodalom és a tapasztala-
taink alapjan elmondhatjuk, hogy a kdzszféran belll egyes terlltek, tevékenységek
és folyamatok jellegikbél adéddan jobban ki vannak téve a korrupcio, a csalas és
egyeb, integritassal kapcsolatos szabalysértések kockazatanak, mint masok.

Az alabbi tablazatban ezeket a veszélyeztetett folyamatokat foglaltuk 6ssze:

Veszélyeztetett teriiletek / tevékenységek / folyamatok

Kapcsolat a kor-
manyzat és az
allampolgarok /
vallalkozasok

koézott

Beszedések ado megallapitas, adok, importvamok, jovedéki addk, dijak, illetékek beszedése
Szerz6dések Tenderek, megrendelések, megbizasok, szerz6dések odaitélése, beszerzések
Kifizetések Tamogatasok, jutalmak, juttatasok, segélyek kifizetése, szponzoralas

Okmanyok kiadasa

Engedélyek, utlevelek, jogositvanyok, személyigazolvanyok, meghatalmazasok kiadasa

Kdzszolgaltatasok

Egészségugy, oktatas, hulladékgydijtés, vizellatas

Jogalkotas

Uj jogszabaly tervezetek megalkotasa, szabalyozasi kritériumok meghatarozasa

felulvizsgalat és

jogalkalmazas

felligyelet, ellendrzés, nyomozas,, blintetd eljaras, felderités, igazsagszolgaltatas, biintetés

Allami vagyon

kezelése

Informacio Nemzetbiztonsagi és bizalmas informaciék, dokumentumok, aktak, szerzéi jogok

Pénz pénztar, pénzeszkozok, portfoliokezelés, készpénz/zsiré lgyletek, prémiumok, koltségek,
bdénuszok, juttatasok stb.

Javak vétel / eladas (arverés), kezelés és felhasznalas

Ingatlanok vétel / eladas (épuletek, fold)

A fenti veszélyeztetett terliltek mellett 1éteznek olyan korilmények, amelyek tovabb
fokozhatjak a veszélyeztetettség meértékét. Az értékelési mddszer a konnyebb
azonositas érdekében 6t csoportra osztja a kockazatnovel6 tényezoket.

Az értékelési rendszer a veszélyeztetettséget noveld korulmények kovetkezb ot cso-
portjat kulonbozteti meg:

Vezetés

a0~

Komplexitas
Valtozasok / dinamikak

Személyzet
Probléma hattere
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Az egyes csoportokban a kovetkez6 veszélyeztetettséget novelé korulményeket ta-
laljuk:

1. Komplexitas

Innovacio / fejlett szamitdgépes rendszerek

Komplex vagy bonyolult jogszabalyok

Specialis konstrukciok (jogi / pénziigyi)

Burokracia

Kapcsolatrendszerek

Lobbizas

Politikai befolyas / beavatkozas

Kb6zérdek — maganérdek keveredése (kereskedelem / verseny)

Kullsé szakértbk bevonasanak szikségessége
2. Valtozasok/Dinamikak

Fiatal szervezet

Gyakran valtoz6 jogszabalyok

Erételjes ndvekedés vagy leépités

Privatizacié / Vezet6ség altal t6rténd kivasarlas

Kiszervezés

Krizis (atszervezés, komoly fenyegetések, a szervezet megsziinésének vagy a munka elvesztésé-
nek veszélye)

Kilsé nyomas (a teljesitményt, a kiadasokat érinté, id6ébeli vagy politikai nyomas, deficit, a felada-
tokhoz mért forrashiany)
3. Vezetés

Uralkodo

Manipulativ

Hivatalos / birokratikus

Onall6 miikddés

A javadalmazas nagymértékben fiigg a teljesitménytol

Beszdmolasi kbtelezettség hianya

Tanacsok/jelzések semmibe vétele

Védekezd allaspont a kritikakkal és panaszokkal szemben
4. Személyzet

Munkakérnyezet /Lojalitas

Teljesitményre gyakorolt nyomas / a jovedelem a teljesitménytdl fiigg

Alacsony statusz / megbecsiilés hianya/ csekély jutalmazas/ rossz karrier kilatasok

rossz munkakdriilmények/nagy munkateher

Csoport lojalitas

Munkatarsak altali akadalyoztatas

| Egyén
Mas érdekeltségek (mellékallas, stb.)

Addssagok

Eletmdd (kéltekezd)

Személyes titkok (pl. az illetd zsarolas aldozata lehet)

Személyes fenyegetettség

Flgg6ség (alkohol, kabitdészerek)

5. Probléma hattere

Panaszok

Pletykak, szobeszédek

Jelzések / bejelentések

Korabbi incidensek (visszaesés)

Adminisztraciés problémak (hatralékok, belsé ellentmondasok, rendkivili tendenciak, stb.)

A tablazatban felsorolt peldak tobbsége egyértelmi. A fenti korulmények vagy ténye-
z8k sok esetben lehetéséget kinalnak és/vagy inditékul szolgalnak és/vagy indoklast
adnak a korrupciohoz vagy egyéb, az integritas elleni szabalysértés elkdvetéséhez.
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Az egyéb korulményeket a szervezeten belll a (lehetéség szerint) gyenge integritas-
kultura jeleként tartjak szamon.

Ki kell kihangsulyozni, hogy amennyiben egy vagy tobb korlilménnyel talalkozunk a
fentiek kozll, az még nem jelenti azt, hogy a szervezetben barki is megszegné az
integritassal kapcsolatos elvarasokat. E tényez6k fennallasa pusztan arra utal, hogy
az adott szervezetnél nagyobb foku veszélyeztetettséggel kell szamolni, és
magasabb az integritassal kapcsolatos szabalysértések kockazata.

5.3 Az integritas iranyitasi rendszer fejlettségi szintjének értékelése

5.3.1 A fejlettségi szint definicidja

A modszertan kulcseleme az integritas iranyitasi rendszer ,fejlettségi szintjének” ér-
tékelése. Az integritas iranyitasi rendszer az integritds megteremtésére, figyelemmel
kisérésére és fenntartasara iranyuld intézkedésekbdl épil fel. A szakirodalombdl és
tapasztalataink alapjan szamos intézkedést ismerink, amely alkalmas lehet egy
rendszer fejlettségének értékelésére, Az értékelési modszertan kialakitasakor ezek
kozul valogattunk, torekedve a helyes egyensuly megtalalasara.

A rendszer fejlettségének értékelése kimutatja, mennyire ellendllé az adott szervezet
az integritassal kapcsolatos szabalysértésekkel szemben. Idealis helyzetben a rend-
szer fejlettségét a kovetkezd tényezdk alapozzak meg:

intézkedések megléte;

az intézkedések mindsége, alkalmassaga és kialakitasa;

az intézkedések megismertetése, az alkalmazottak tudomasa az intézkedésekrdl;
az intézkedések elfogadasa;

az intézkedések beépitése a tervezési és az iranyitasi ciklusba;

az intézkedések megvalositasanak és vegrehajtasanak mindsége;
informacio-szolgaltatas;elszamoltathatésag az intézkedések végrehajtasaért és
az intézkedések hatasa;

e azintézkedések értékelése és esetleges felllvizsgalata.

Tekintettel arra, hogy a fenti elemekre egyenként igen bonyolult lenne kitérni az érté-
kelési modszer keretén belll, egy viszonylag egyszer( osztalyzasi rendszert allitot-
tunk fel, amely négy fejlettségi szintbél all, s ezek mindegyikéhez meghatarozott kri-
tériumok tartoznak.

Szint Kritérium
0 - Nincs intézkedés.
1 - Van intézkedés.
- Az intézkedést nem alkalmazzak / nem tartjak be.
2 - Van intézkedés.

- Az intézkedést alkalmazzak / betartjak.

- Az intézkedés nem mikodik / nem hatékony.
3 - Van intézkedés.

- Az intézkedést alkalmazzak / betartjak.

- Az intézkedés mikddik / hatékony.
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A fenti kritériumok segitenek az eddig elért fejlettségi szint értékelésében. Altalaban
a legmagasabb fejlettségi szint elérésére kell torekedni, de bizonyos szervezeteknél
egyes intézkedések kevésbé lényegesek vagy egyaltalan nem alkalmazhaték. Ez
nyilvanvaléva valik a fejlettségi szint pontozasakor, és figyelembe kell venni az intéz-
kedések fontossag szerinti rangsorolasakor.

A fejlettségi szint értékelésekor a szervezetnél felmerlld intézkedések dsszességét
figyelembe kell venni azok hatasaival egyutt. Amennyiben az értékelésre egy na-
gyobb szervezet valamely részlegénél kerul sor, a szervezetre mint egészre jellemzdo
intézkedéseket, valamint az adott részlegnél alkalmazott specialis intézkedéseket
egyuttesen kell figyelembe venni.

5.3.2 Az intézkedések csoportjai

A szervezet integritas iranyitasi rendszerét szamos intézkedés egyuttesével lehet
jellemezni, melyek harom fé blokkba (un. kemény, altalanos, puha iranyitasi intézke-
dések), s ezeken belll 6sszesen 14 csoportba sorolhatok. Az alabbi abran ezek az
intézkedés-csoportok lathatok:

Kemény intézkedések Altalanos intézkedések Puha intézkedések
1| Jogszabalyok és egyéb sza- 5 Ertékek és normak
balyok
9] Toborzas és kivalasztas |
2 Felel6sségek 6| Integritdssal kapcsolatos
tudatossag

10| Integritassal kapcsolatos sza-
balysértések kezelése

3| Hivatali szervezet / belsd 7| Vezet6ség hozzaallasa
kontrollok
4 Biztonsag | 8‘ Szervezeti kultura

11

12

13

14

A kemény intézkedések, amint arra elnevezésukbdl is kovetkeztetni lehet, f6képp
jogszabalyokkal, eljarasrendekkel és technikai kérdésekkel kapcsolatosak. A puha
intézkedések az intézményen beldli viselkedést, munkahelyi légkort és szervezeti
kultarat hivatottak befolyasolni. Az altalanos kategoriaba szerteagazobb intézkedés-
csoportok tartoznak; illetve az intézkedések kemény, illetve puha elemeket egyarant
tartalmaznak.




A kovetkez6kben az egyes intézkedés-csoportok rovid ismertetésére kerul sor. A ro-
vid ismertetést minden csoport esetében kulcskérdések és megjegyzések kovetik. Az
intézkedések részletesebb attekintését egy onallo értékelési mddszertan tartalmazza.

5.3.3 Az integritas iranyitasi rendszeren beliili csoportok részletes ismertetése

5.3.3.1 Jogszabalyok és egyeb szabalyok

Bizonyos integritdssal kapcsolatos szabalyok jellemzéen a kdézszféra
intézményeinél alkalmazhatok. Ezek an. kemény iranyitasi intézkedések,
melyeket a szervezet valamennyi dolgozdéjanak be kell tartania, valéjaban:
minimum normak. A pontos el6irasok attol fuggéen valtoznak, hogy a kozszféra
mely részérél van sz6, de a leggyakoribb normakat és szabalyokat az
alabbiakban 6sszefoglaljuk.

Kulcskérdések

Vannak-e (akar jogszabaly, akar egyéb szabaly formajaban megfogalmazott) elbira-
sok a kovetkezé terlletekre vonatkozéan:

Osszeférhetetlenség

e masodallasok/anyagi érdekeltségek?

ajandékok/meghivasok elfogadasa?

titoktartas?

,forgdaijté megallapodasok”'® megakadalyozasa?

a vallalkozok és/vagy az engedélyert folyamodok kulsé atvilagitasa?
lobbizas?

politikusok kdztisztvisel6kre gyakorolt befolyasa?

Inteqgritas a szervezeten belul

e nemkivanatos magatartas (pl. diszkriminacio és megfélemlités) elleni kiizdelem,
annak kezelése?
koltségtéritési igenyek?

e email, Internet- és telefonhasznalat?

e a munkaltaté tulajdonanak hasznalata?

5.3.3.2 Felel6sségek

Ahhoz, hogy a szervezeten belul megerdsddjon az integritas iranyitas, vildgosan
meg kell hatarozni a kulonb6zb beosztasokhoz tartozd, és a beosztottakra
(vezetbkre) haruld felel6sségeket. Ennek hianyaban nem lehet biztosan tudni,
hogy ki vesz részt az integritas iranyitasban, és ki felel érte. A felel6sségeket a
szervezeten belul meglévd beosztasokhoz kell hozzarendelni, de meghatarozott
feladat- és hataskorrel jar6 munkakorok létrehozasara is szukség lehet, melyek

13 Forgdajté megallapodasnak azt nevezzik, amikor egy koézintézmény kozvetlendl vagy révid idével azutan, hogy a korabbi
munkavallaléjanak munkaviszonya megsz(int, ugyanarra a feladatra példaul kilsé tanacsaddéként alkalmazza ugyanazt a ko-
rabban alkalmazasaban all6 személyt. Az ilyen megallapodasok kapcsan gyakran felmeril a részrehajlas, a tisztességtelen
verseny vagy az 6sszeférhetetlenség latszatanak a gyanuja.
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kifejezetten az integritas iranyitashoz kapcsoldédnak (pl. tanacsadok, biztonsagért
felel6s tisztvisel6k, integritas koordinatorok stb.).

Kulcskérdések

e Meghatarozasra kerlltek-e az integritassal kapcsolatos kotelezettségek (felada-
tok)?

e Rendszeresen konzultalnak-e egymassal az integritasért felelds tisztvisel6k?

e Van-e integritas tanacsadd (aki az integritassal kapcsolatos tanacsokat ad a
szervezet dolgozdinak)?

e Beszélhetlnk-e rendszeres koordinaciordl a szervezet, valamint mas szervezetek
és érintett intézmények kdzo6tt?

o KijelOltek-e valakit az integritas politika (kivulrdl tortén6) koordinalasara?

5.3.3.3 Hivatali szervezet és bels6 kontrollok

A hivatali szervezet és a belsd kontrollok célja a folyamatok iranyitasa, tovabba
megbizhaté (teljes, pontos és aktualis) informacié szolgaltatasa e folyamatok vonat-
kozasaban. Bar a hivatali szervezet nem kizarélag és nem kifejezetten az integritas
megvalositasara iranyul, a szervezeten belul szamos folyamat és kontroll tevékeny-
ség sszefligg az integritassal. Eppen ezért fontos, hogy a hivatali szervezetet és a
belsé kontrollokat ugy alakitsak ki, hogy az megfeleljen az integritas kovetelményei-
nek, vagyis hogy, a megel6zés (pl. a kisértés megszlntetése), a leleplezés (pl. lel-
tarhiany feltarasa) és az elfojtas (pl. az elkdveték azonositasa) biztositva legyen.

A kotelezettségek szétvalasztasanak, elkulonitésének célja példaul a veszélyeztetett
tevékenységek tobb altevékenységre torténd felosztdsa annak megel6zése érdeké-
ben, hogy tul nagy hatalom és felelésség koncentralédjon egyetlen személynél. Egy
masik példa a ,négy szem” vagy masképpen ,két alairas” elve, amely megakada-
lyozza, hogy bizonyos feladatokat ellaté alkalmazottak felligyelet nélkil végezzék a
munkajukat. A magas kockazatu teruletek és folyamatok esetében (pl. pancélszek-
rény kulcs birtoklasa vagy tenderbontas) legalabb két személynek kell egyttt dolgoz-
nia.

Kulcskérdések

e Meghatarozasra kerultek-e a veszélyeztetett tevékenységek és beosztasok?

e Meghataroztak-e a veszélyeztetett tevékenységek végzésekor alkalmazandd ku-
|on eljarasokat?

Minden alkalmazott rendelkezik-e munkakari leirassal?

Szétvalasztottak-e, elkllonitették-e a kotelezettségeket?

Alkalmazza-e a szervezet a ,négy szem elvét™?

Vannak-e kinevezésekre vonatkozé el6irasok?

Mikodik-e a szervezetnél munkahelyi rotacié?

5.3.3.4 Biztonsag

A biztonsag fontos szerepet jatszik egy szervezet integritdsanak megovasaban. A
biztonsaggal kapcsolatos feladatok — mint az integritas politika altalaban — alapos
atgondolast igényelnek, mert a szervezet csak igy élvezhet kell6 foku védettséget.
Az integritdas szempontjabdl mind a fizikai biztonsag (zarak, pancélszekrények, stb.),
mind az informacio biztonsaga (szamitogépekhez valé hozzaférés) nagy jelentéség-
gel bir.
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Az informacids biztonsag bizonyos elemei szorosan kapcsolédnak az integritas kér-

déséhez, mint példaul:

o Tiszta asztal szabaly: Az irbéasztalok és az irodak rendezettsége, mellyel meg-
elézhetd, hogy jogosulatlan személyek is betekinthessenek nyitva hagyott doku-
mentumokba.

e Egyes informaciok ,bizalmas” vagy ,titkos” mindsitése: a dokumentumokat és az
aktakat bizalmassag tekintetében osztalyozni kell, és megfeleld eljarasokat kell
kialakitani a ,bizalmas”-nak mingsitett informacidék megfelel6 kezelése céljabal.

o |ktatasi rendszerek: Szigoruan ellenérzott iktatasi rendszereket kell alkalmazni
annak biztositasa érdekében, hogy a bizalmas vagy egyéb mindsitett informacidk
ne kerulhessenek jogosulatlan személyek birtokaba.

Kulcskérdések

Torténtek-e intézkedések:

e a fizikai biztonsag megteremtése érdekében (zarak, ablakok, ajtok, pancélszek-
rények, stb.)?

e az informacié biztonsaga érdekében (informatikai biztonsag, ,tiszta asztal sza-
baly”, bizonyos informacidk ,bizalmas”/ ,titkos” minésitése, hozzaférési jogosult-
sagok, iktatasi rendszerek)?

5.3.3.5 Ertékek és normak

Az integritas fogalma szoros 6sszefliggésben all az értékekkel és normakkal. Egy
cselekedet az integritas szempontjabol ugy értékelhetd, hogy az mennyire van dssz-
hangban a szervezeten belul uralkodé értékekkel és normakkal. Szikséges, hogy az
értékek valoban fontosak legyenek a szervezet szamara, a normaknak pedig altala-
nosan elfogadottaknak kell lennilk. Az értékeket és a normakat a kuldetésnyilatko-
zatba is bele kell foglalni és az etikai kddexben is meg kell fogalmazni. A kdztisztvi-
sel6k esku- vagy fogadalomtételét megel6z6en a koztisztviselbket tajékoztatni kell a
szervezeten bellil elfogadott normakrol és értékekrél.

Kulcskérdések

Szerepel-e az integritas a szervezet kuldetésnyilatkozataban?
Meghatarozasra kertiltek-e a legfontosabb értékek (pl. partatlansag, szakértelem
stb.)?
¢ Rendelkezik-e a szervezet etikai kodexszel?
Tesznek-e az alkalmazottak eskut vagy fogadalmat?
Unnepélyes keretek kdzott zajlik-e az eski- vagy fogadalomtétel?

5.3.3.6 Integritassal kapcsolatos tudatossag

Nemcsak a szervezet, hanem az egyes alkalmazottak esetében is szukséges
er6feszitéseket tenni annak érdekében, hogy az integritassal kapcsolatos
szabalysértésekkel szembeni ellenallo-képességet noveljuk.. Az integritas
vagy egy cselekedet integritasa az érintett személyek integritasan all vagy
bukik. Nagy figyelmet igényel ezért a kdztisztvisel6k képzése és oktatasa, mert
a munkatarsak csak igy fognak megfelel6éen reagalni a magas kockazatu
tertleteken, adott szituaciéban vagy ha a munkahelyen nehéz dontéshelyzetbe
kényszerulnek.
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Kulcskérdések

Kifejezett kOvetelmény-e az integritas minden beosztasban?
Biztosit-e a szervezet rendszeres képzést az integritas témajaban?

e Felhivja-e a szervezet a veszélyeztetett beosztasban dolgozé alkalmazottak fi-
gyelmét a jellemz6 kockazatokra és a kockazatokat megel6z6 intézkedésekre?

e Kapnak-e az alkalmazottak szakmai segitséget és/vagy tanacsot az integritast
érintdé kockazatok kezeléséhez?

5.3.3.7 A vezetéség hozzaallasa

A szervezetek és a vezetési stilusok sok tekintetben kuldnbozhetnek egymastél. A
szervezet altal alkalmazott vezetési stilus hatassal van a szervezeten beluli integri-
tasra. A vezet6ségnek jo példat kell mutatnia, és ténylegesen iranyitania kell a min-
denre kiterjedd integritas politika megvaldsitasat. Ha a vezetés rossz példat mutat,
az alkalmazottak kdnnyen kovethetik a helytelen magatartast, és ugyanugy nem fog-
nak eleget tenni az integritas kovetelményének. Amennyiben a vezet6ség nem vagy
nem teljes mértékben tart be valamely, az integritdssal kapcsolatos elbirast, azt az
érzetet fogja kelteni, hogy az integritas nem elsédleges kérdés a szervezetnél.

Kulcskérdések

A gyakorlatban is hangsulyozza-e a vezet6ség az integritas fontossagat?
Torekszik-e a vezet6ség az integritaspolitika é€s az arra vonatkozo intézkedések
végrehajtasara?

e Mindig megfeleléen reagal-e a vezetbéség az integritdssal kapcsolatos
kérdésekre?

o Betartja-e a vezetség az integritadsra vonatkozo6 elbirasokat és/vagy az etikai
kodexet?

5.3.3.8 Szervezeti kultura

A szervezeti kultura hatarozza meg, hogy a szervezetnél dolgozék milyen munka-
kapcsolatban allnak egymassal (a szervezeten beldl), valamint a harmadik szemé-
lyekkel (a szervezeten kivul). A kultura egy Osszetett terulet, mely nagy hatast gyako-
rol a szervezeten bellli integritasra. A szervezeti kulturaba a kevésbé hivatalos visel-
kedési formak is beletartoznak, mint példaul a munkahelyi lIégkdr, a vezetési stilus, a
maganjellegl és egyéb problémak megbeszélésének képessége, a bajtarsiassag és
a lojalitas, a kritikaval szembeni nyitottsag, vagy a hibakkal szembeni tolerancia.

A szervezeti kultura fontos jellemzéje tovabba, hogy a vezet6ség mekkora figyelmet
szentel és milyen fontossagot tulajdonit az integritas kérdésének, illetve hogy van-e
lehetéség a téma nyilt megvitatasara. A szervezeti kulturahoz tartozik tovabba a mas
intézmeényekkel, harmadik személyekkel szembeni nyitottsag, az integritas intézme-
nyesitése a konzultacidkon és a teljesitmény-értékel6 megbeszéléseken, valamint az
integritdssal kapcsolatos szabalysértések kezelése. A szervezeti kultura hozzajarul-
hat az integritas javitasahoz, s ennek kulcsa a kommunikacioban rejlik. A vezet6ség-
nek 0sztondznie kell a problémak és dilemmak megvitatasat, és gondoskodnia kell
az integritassal kapcsolatos tanacsadasrol.

30



Kulcskérdések

Folyamatos figyelmet kap-e az integritas kérdése?

Batran meg lehet-e vitatni integritassal kapcsolatos kérdéseket?

Elegendd lehet6ség nyilik-e a kritika kifejezésére?

Vilagosan kommunikalja-e a szervezet mas intézmények, harmadik személyek

felé az integritas fontossagat?

e Nyiltan esik-e sz6 az integritassal kapcsolatos szabalysértésekrdl és ezek keze-
|ésérdl?

e Természetesnek szamit-e, hogy az egyes személyek felel6sséggel tartoznak vi-
selkedésukeért?

e Elegendé figyelmet kap-e a munkahelyi megelégedettség kérdése?

5.3.3.9 Toborzas és kivalasztas

Minthogy az alkalmazottak képezik a szervezet tarsadalmi tokéjét, nekik kell allniuk
az integritas-politika kdézéppontjaban. A humaneréforras menedzsment és a sze-
mélyzeti politika szamos lehetbséget kinal a szervezet szamara az alkalmazottak
integritdsanak elémozditasara.

Kulcskérdesek

o Meghatarozott eljaras szerint folyik-e az 6sszes jelentkezés elbiralasa?
Van-e felvételi bizottsag, amely véleményt mond a felvételi dontésekrél?
Megtekintésre kerulnek-e az onéletrajzok, diplomak, ajanldlevelek stb. a felvételi
eljaras soran?

e Sor kertl-e valamilyen formaban felvétel elétti atvilagitasra, ahol szikséges?

e Az integritas része-e az uj alkalmazottak szamara kialakitott képzési program-
nak?

o Alairatnak-e az alkalmazottakkal titoktartasi nyilatkozatot, ahol sziikséges?

e Rendszeresen napirendre kerul-e az integritas kérdése a munkamegbeszélések
eés teljesitményértékel6 megbeszélések soran?

e Fontos szerepet kap-e az integritas kérdése hatarozott idejiu foglalkoztatasnal és
kils6 munkatarsak megbizasanal?

e Megvizsgalasra kerll-e az integritas kérdése, amikor egy alkalmazott tavozik a
szervezettdl, illetve a kilépés soran alkalmazott interjuk soran tekintettel vannak-e
az integritas kérdésére?

5.3.3.10 Integritassal kapcsolatos szabalysértések kezelése

Az integritassal kapcsolatos szabalysértések megel6zésére iranyuld intézkedések
mellett az is fontos, hogy a szervezet teljes mértékben fel legyen készulve az esetle-
gesen bekdvetkez integritassal kapcsolatos szabalysértésekre, illetve a szabalysér-
tés gyanujanak kezelésére. A (vélt vagy valos) szabalysértés hatékony kezelése a
hasonld esetek jovébeni megeldézésében is segitséget jelent. A hatarozott fellépés
ismételten felhivja a figyelmet a szervezet altal elfogadott normakra és értékekre, és
arra 0szténzi az alkalmazottakat, hogy alljanak ellen a kisértésnek. Az integritassal
kapcsolatos szabalysértés gyanuja rovid idén belul nyugtalansaghoz és feszultség-
hez vezet a szervezeten belll. Kell6 felkészultséggel megel6zheté a probléma to-
vabbgylrizése, és helyreallithato a rend. A legfontosabb intézkedések a kovetkezdbk:
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e Dbejelentésekre és panaszok kezelésére vonatkozo eljarasok, melynek célja a va-
|6s vagy lehetséges szabalysértések idében torténd leleplezése;

e rendszeres vizsgalati eljarasok;

e vilagos keretek kdzott megfogalmazott szankcidk (buntetések);

e jelentéskészités a valos vagy lehetséges szabalysértésekrdl és buntetésekrol.

Kulcskérdések

e Alkalmaz-e a szervezet meghatarozott bejelentési eljarast, melyen keresztul az
alkalmazottak jelenthetik, ha szabalysértés gyanujat észlelik (,whistleblower” elja-
ras)?

e Lehet6ség van-e arra, hogy az alkalmazottak jelentsék a vezetdiknek a szabaly-
sértés gyanujat?

Részt vesz-e integritas tanacsaddé a bejelentési eljarasaban?

Van-e kulon eljaras a kuilsé forrasokbdl érkezé jelzések és panaszok kezelésére?
Meghatarozott szabalyok szerint torténik-e az integritdssal kapcsolatos szabaly-
sértések kivizsgalasa?

e ROgzitik-e az integritassal kapcsolatos szabalysértéseket kdzpontilag?

e Minden esetben reagal-e a szervezet az integritassal kapcsolatos szabalysérté-
sekre?

e Minden esetben jelentésre kerll-e az Ugyészség vagy a rendérség felé, ha bin-
cselekmény gyanuja forog fenn?

5.3.3.11 Szabalyozasi keret

Az integritds menedzsmentnek szabalyokon kell alapulnia, és az integritassal kap-
csolatos szabalyok 0sszességenek, az integritaspolitikanak — minden mas szabalyo-
zasi kerethez hasonléan — a szabalyozasi korfolyamat, ciklus lIépéseit kell kdvetnie. A
ciklus a jovbkép és a célok megfogalmazasaval kezddik, és a szabalyozasi célkiti-
zések kiértékelésével, szikség szerinti médositasaval zarul. Az integritas szabalyo-
zasi keret megfogalmazasanak eléfeltétele, hogy a vezetéségnek hatarozott elképze-
lése legyen az integritasrél, és vilagos iranyt szabjon a szukséges intézkedések te-
kintetében. Tovabba szabalyozasi keret azt is biztositani hivatott, hogy az integritas-
sal kapcsolatos intézkedések kiegyensulyozott és koherens médon keruljenek kiala-
kitasra és végrehajtasra. A szabalyozasi keret egyes elemei vagy Iépései a kovetke-
z6k.

Kulcskérdések

e Szabalyozasi keretbe foglaltak-e az integritassal kapcsolatos intézkedéseket?

e Megfogalmazasra kerultek-e konkrét célok az integritas rendszeren belll?

e Van-e id6 és rendelkezésre all6 pénz az integritdssal kapcsolatos intézkedések
megvalositasahoz?

e Megismerteti-e a szervezet az integritassal kapcsolatos intézkedéseket?

e ROgzitésre kerllt-e az integritas-politika az atfogdé szabalyozasi terv keretén be-
1GI?
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5.3.3.12 Veszélyeztetettség / kockazatelemzés

A veszélyeztetettség elemzése mindazon tevékenységek, folyamatok és munkakorok
szisztematikus elemzését jelenti, amelyeknél felmerll az integritassal kapcsolatos
szabalysértés lehetfsége.

Kulcskérdések

e Rendszeresen sor kerll-e altalanos veszélyeztetettség- / kockazat-elemzésre?
o Készll-e mélyégi elemzés a veszélyeztetett terlletekrdl és munkakorokrdl?

5.3.3.13 Elszamolasi kételezettség

A szervezet integritasa a szervezeten belll és azon kivul tobb érintett személy sza-
mara egyarant nagy jelentéséggel bir. A vezetésnek ezért a szervezeten belll és
azon kivll is szamot kell adnia az integritas iranyité rendszer kialakitasardl és miko-
désérdl, illetve az esetleges atalakitasardl. Az elszamolasi kotelezettség fokozza a
felel6sségtudatot, melyet a vezetéség a szervezet integritdsa miatt érez.

Kulcskérdések

o Kapnak-e jelentést a fels6 vezetdk az integritas politika megvalositasarol?

o Kapnak-e jelentést az alkalmazottak képvisel6i az integritas politika megvalosita-
sarol?

e Kapnak-e jelentést a demokratikusan megvalasztott intézmények (parlament, 6n-
kormanyzatok stb.) az integritas politika megvaldsitasarol?

e A jelentések felépitése szabalyozott-e, és tartalmaznak-e a jelentések egyértelm
mutaté szamokat?

5.3.3.14 Ellenérzés és monitoring
Ismertetés

Az integritas-politika megvaldsitasanak ellenérzése jo lehetéséget kinal a vezetdség
szamara annak megismerésére, hogy a szervezet milyen minéségl integritas-
iranyitasi rendszerrel rendelkezik. Az ellen6rzéseket belsé ellenérzési osztaly, vagy
kilsé ellenér is lebonyolithatja. Az ellenérzések tobb eredménnyel jarnak, ha a veze-
téseég értesul az ellenérzési megallapitasokrdl, javaslatokrol, és kdvetkezetesen rea-
gal azokra.

Kulcskérdések

e Rendszeres id6kozonként ellenérzi-e az integritas iranyitasi rendszer mikodését
belsé ellenér?

e Rendszeres id6kozonként ellenérzi-e az integritas iranyitasi rendszer mikodését
kilsé ellenér és/vagy feligyeleti szerv?

e Folyamatosan figyelemmel kiséri-e vagy értékeli-e a vezetéség az integritas ira-
nyitasi rendszer mikodéseét?

5.4 Eltéréselemzés

Az eltéréselemzés alapkoncepciojarol, a fennmarado veszélyeztetettség és kockazat
azonositasarél, mar széltunk a 4. fejezetben. Az értékelési modszertan megfeleld
alkalmazasaval megismerhetjuk az adott szervezet atfogo veszélyeztetettségi szintjét
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(veszélyeztetettségi profil), valamint az integritas iranyitasi rendszer (atlagos) fejlett-
ségi szintjét. Az eltéréselemzés megmutatja, hogy a ketté mennyire van egyensuly-
ban egymassal. Ha a veszélyeztetettség szintje magasabb az integritas iranyitasi
intézkedések fejlettségi szintjénél, a szervezet ellenallo-képessége nyilvanvaldéan
nem megfelel6, és a fennmaradd veszélyeztetettséget kezelni kell. Az értékelés
eredményeképpen javaslatokat fogalmazhatunk meg arra vonatkoz6an, hogy miként
lehet javitani az integritas iranyitasi rendszer mikodését az ellenallo-képesség nove-
lése érdekében.

Az egyensuly megallapitasa egy Osszesitett szinten valosul meg, ami azt jelenti,
hogy az eltérés-elemzés ezen a szinten nem azt hivatott felmérni, hogy van-e konk-
rét kapcsolat egy adott veszélyeztetett terulet és egy bizonyos iranyitasi intézkedeés
kozott. Amint azt az 5.3 pontban lathattuk, az integritas iranyitasi rendszer altalanos
intézkedéseket (intézkedéscsoportokat) is tartalmaz, amelyek nem egy bizonyos ve-
szélyeztetettséget vagy kockazatot hivatottak kezelni, hanem szélesebb kdérben gya-
korolnak hatast a szervezet integritassal kapcsolatos szabalysértésekkel szembeni
ellenallo-képességére. Példa erre az integritaspolitika megfogalmazasa vagy az in-
tegritassal kapcsolatos tudatossagot fokozé képzések szervezése. Az eltéréselem-
zés tehat ezen a szinten annak elddntésében segit, hogy a szervezet ellenall6-
képesseége megfelel-e a szervezetre jellemzd veszélyeztetettségi szintnek.

Lehet6ség van ugyanakkor egy sokkal alaposabb elemzésre is, amint azt a 4.1.4
pont ,kettés mérleg’-et bemutatd abrajan is lathattuk. Ezen a részletesebb szinten az
integritassal kapcsolatos kockazatok képezik a vizsgalat targyat. Az eltéréselemzés-
nek ebben az esetben az a célja, hogy informaciét nyujtson a széban forgd kockaza-
tok kezelésére alkalmas (konkrét) enyhit6 intézkedések jelenlétérdl vagy hianyarol.
Amennyiben nincsenek ilyen intézkedések, fennmaradd kockazatokrol beszélhetunk,
és az integritas iranyitasi rendszer tovabbfejlesztést igényel. Az eltéréselemzeés
eredményeképpen ezen a szinten igen konkrét javaslatokat fogalmazhatunk meg
adott integritas iranyitasi intézkedések bevezetésére vagy jobb alkalmazasara vonat-
kozdan.
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6. Integritassal kapcsolatos kockazatok feltérképezése

6.1 Jellemzok

Az értékelési mddszertan az 5. fejezetben leirtaknak megfeleléen egy szervezetre
vagy intézményre iranyul. Az értékelés attdl fuggben, hogy mennyire atfogo jellegd,
képet ad a szervezetre jellemzd veszélyeztetettségrél, kockazatokrdl és az intézke-
dések fejlettségi szintjerdl. Az értekelés eredményeinek részletessége az elemzés
terjedelme és mélysége fuggvényében valtozik. Elképzelhetd, hogy csupan egy ve-
szélyeztetettségi profilt tartalmaz (veszélyeztetett terliletek és veszélyeztetettséget
novel6 korulmények), de kitérhet a konkrét kockazatokra, az integritas iranyitasi in-
tézkedések fejlettségi szintjére, valamint a fennmaradé veszélyeztetettségre és koc-
kazatokra is.

Egy orszag kdzszféraja természetszerlileg szamos kilonbdzé helyzetli és feladatkor-
rel rendelkezd szervezetbdl all. Kbzéjuk tartoznak példaul a minisztériumok, a regio-
nalis intézmények, az onkormanyzatok, a kulonb6zd hivatalok és a koztestuletek.
Kdzintézménynek tekintheték tovabba az egyetemek, iskolak, korhazak és bortonok
is. A kdzszféraban minden szervezet kulénleges tulajdonsagokkal, s kdvetkezéskép-
pen sajatos jelleggel rendelkezik. Ugyanakkor a hasonld kézintézmények, igy példaul
az onkormanyzatok vagy a kérhazak egy intézménycsoportba sorolhatok. Egy adott
csoportba tartozé szervezetek hasonlé feladatokat latnak el és hasonld tevékenysé-
geket végeznek, ezért veszélyeztetettségi profiljuk is hasonlésagot mutat. Ennek fi-
gyelembe vételével az egyes szervezetek értékelésekor kapott eredményeket 6ssze-
sitve és egységesitve rendszerszer( attekintést kaphatunk a teljes kézszférardl, vagy
a kozszféra bizonyos intézménycsoportjairdl. Ezt az attekintést kockazati térkepnek,
ebben esetben integritas kockazati térképnek nevezzuk.

6.2 Cél

A kockazati térkép segit a gyenge pontok felismerésében, a lehetséges fejlesztések
meghatarozasaban és az elvégzendd feladatok fontossag szerinti sorrendbe allita-
saban. Tovabba a kockazati térkép segitségével értékelheté az évek soran elért ja-
vulas.

A magyar kozszféra integritas kockazati terképe hozzajarulhat:

e a veszélyeztetett szektorok meghatarozasahoz a magyar kormanyzaton belul;

e a gyengeségek és er@sségek felismeréséhez a magyar kozszféra integritas
rendszerén belul;

o a fejlesztések meghatarozasahoz és a magyar kozintézmények megfeleld in-
tegritas iranyitasi rendszerének kialakitasahoz;

e hogy az integritdssal kapcsolatos szabalysértések feltarasara iranyul6 torek-
vések els8bbséget élvezzenek (elfojtas);

e az évek soran megvalositott fejlesztések figyelemmel kiséréséhez és értéke-
léséhez;
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Idealis esetben egy orszag legatfogobb kockazati térképe a kdzszféra valamennyi
szervezeténél tapasztalt értékelési eredmények Osszesitése alapjan készul. Ezek az
értékelési eredmények nem csupan a veszélyeztetett teriiletek elemzését foglaljak
magukban, hanem a konkrét kockazatokat, az intézkedések fejlettségi szintjét és a
fennmaradd kockazatokat is azonositjak. Ha a kockazati térkép ilyen széles adatba-
zisra épul, részletes képet nyujthat a kdzszféra (vagy annak egyes részei) sajatos
veszelyeztetettségérdl, és a veszélyeztetettséggel szembeni ellenallo-képessegérdl.

A magyar kozszféra kockazati térképének elkészitése elétt donteni kell a kockazati
térkép altal lefedett intézmeényi teruletrdl, valamint a kockazati térkép részletességé-
rél és elkészitésének idejérdl. Ezek a részletesség elvart mértéke, a rendelkezésre
allo forrasok, tervezési szempontok és az adatok elérhetésége fuggvényében alakul-
nak. Szerepet jatszanak tovabba a kockazati térkép elkészitésénél alkalmazott mod-
szerek is. A kockazati térképhez felhasznalt adatok példaul 6nértékelés, felmérések
vagy ellendérzések utjan is megszerezheték. Azt is el kell donteni, hogy a kockazati
térkép az Osszes kozintézmény adatai felhasznalasaval készuljon-e, vagy csupan a
jellemzd intézménycsoportok reprezentativ mintaja alapjan. Ez a dontés azonban
nyilvanvaléan a kozszféra intézményrendszerének pontos leirasat feltételezi. A ko-
vetkezd fejezetben errél lesz sz6.

6.3 A magyar kbézszféra intezményei

A koézigazgatas és a tarsadalom kozott szoros 6sszefliggés, kolcsdnhatas érvénye-
sul. A kodzigazgatas része az adott tarsadalom intézményrendszerének, mikodését
az adott tarsadalom keretei kozott végzi. A kdzigazgatas egy olyan szervezetcsoport,
mely sajatos elvek alapjan épul fel, és amelynek tevékenysége kozérdek.

A kozigazgatas intézményrendszerének kialakulasa nemcsak a kulturalis, nemzeti,
torténelmi hagyomanyoktél, foldrajzi tényezéktél flgg, hanem természetesen a
gazdasagi és politikai korilményektdl is. A magyar kozigazgatas intézményrend-
szere is ezektdl a korulményektdl figg. A gazdasagi élet valtozasai nyoman a koz-
igazgatas szervezete és funkcioi azonban megvaltoznak. Egyre novekednek a koz-
igazgatas szolgaltatéi, feladatteljesité funkcidi, amely meghatarozza az intézmény-
rendszer alakulasat.

A magyar kozigazgatas intézményrendszerét szamos rendezd elv alapjan lehet va-
zolni. Szikségesnek latszik azonban, hogy az intézményeket valamilyen rendezé elv
mentén csoportositsuk. Ha a jogszabalyokbdl indulunk ki, akkor az 1992. évi
XXXVIII., az Allamhaztartasrol szol6 térvény (Aht.) értelmében az allamhaztartas a
kozponti kormanyzat, az elkulonitett allami pénzalapok, a helyi onkormanyzatok és a
tarsadalombiztositas allami feladatot ellatd és finansziroz6 gazdalkodasanak rend-
szere.
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A magyar allamhaztartas (alrendszerei)

Kézponti koltség- Helyi dnkormany- Tarsadalom- Elkilénitett allami
vetés zatok biztositas pénzalapok
Fejezetek (minisztériumok) 3187 Polgarmesteri Hivatal Nyugdijbiztositasi
Orszagos hataskor( szer- ~1850 helyi kisebbségi dnkor- Alap
vek manyzat Egészségbiztosi- - Munkaerépiaci
~ 450 koltségvetési intéz- ~13000 koltségvetési intézmény tasi Alap Alapok

mény - Szuléfold Alap
- Kdzponti Nuk-
learis Pénzlgyi
Alap
Nemzeti Kultu-
.. ralis Alap
Pénziigyi - Transzferek - Wesselényi
Mikl6s Ar- és
Belvizvédelmi
13 orszagos kisebbségi 6nkormanyzat Kartalamitasi
non profit szektor (~ 70 000) Alap

(alapitvanyok, kézalapitvanyok, tarsadalmi szervezetek, partok, egy- - Kulturalis és
hazak) Technolégiai
Innovacios Alap

1.
Az allamhaztartas korébe tartozé allami feladatot az allam részben vagy egészben a
koltségvetési szerveken keresztll latja el. E térvény meghatarozza a koltségvetési
szerveket is, ezek:

a) a kozponti koltségvetési szerv;

b) helyi 6nkormanyzati koltségvetési szerv, a helyi kisebbségi dnkormanyzati

koltségvetési szerv;

¢) a tarsadalombiztositasi kdltségvetési szerv;

d) az orszagos kisebbségi 6nkormanyzati koltségvetési szerv;

e) a koztestlleti kdltségvetési szerv.

Az intézményrendszer a mindenkori koltségvetési torvény mentén is bemutathaté.
Ebben az esetben a koltségvetési fejezet mentén csoportosithatjuk az intézménye-
ket. igy példaul a Pénziigyminisztérium koltségvetési fejezet alatt talalhaté az Ado-
és Pénziigyi Ellenérzési Hivatal, a Vam és Pénziigy6rség, a Magyar Allamkincstar, a
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete, a Kormanyzati Ellenérzési Hivatal.

Az intézmények legaltalanosabb osztalyozasi kritériuma a kdzigazgatasi szerv ma-
kodeési terllete. Ha az intézmény mikodési terulete az orszag egész terulete, akkor
orszagos, vagy kozponti szervnek mindsull, azok a szervek azonban, amelyek a
mikodésuket csak az orszag egy korulhatarolt teruletén fejtik ki a helyi szervek. A
kozponti és a helyi szervek kapcsolatara nem az egyenjogusag a jellemzd. Az allam
egesz teruletére, minden allampolgarara és szervezetére, beleértve a helyi szerveze-
teket is, a jogszabalyokat a kdzponti szervek alkotjak. A legnagyobb autonémiaval
bird helyi szervekkel szemben megilleti a kdzponti szerveket a teljes korl vagy rész-
leges ellendrzési jogkdr gyakorlasa is.

Az intézmények a hataskorik szerint végzett feladataik tekintetében is csoportosit-
hatdk (cluster). igy képezhetiink a kiildnbdzd kozfeladatok tekintetében kdzponti
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vagy helyi szervek esetében kiulonbozd csoportokat, szektorokat, igy pl. az oktatas
és kultura szektor alatt csoportosithatjuk a kozépiskolakat, egyetemeket, kollégiumo-
kat, kutatdintézeteket, muzeumokat, levéltarakat, konyvtarakat, szinhazakat, stb. A
szocialis és egészségugyi szektorban talaljuk a kérhazakat, klinikakat, egészségugyi
intézményeket, a mentbszolgalatokat, a tarsadalombiztositasi intézményeket, a szo-
cialis intézményeket, az élelmiszerbiztonsaggal vagy a népegészséguggyel foglako-
z0 intézményeket stb. Szamos ilyen tovabbi szektor képezhetd, mint pl. a rendészet,
fellgyelet és ellenbérzés, gazdasag és kozlekedés, kdzbiztonsag stb.

A kozigazgatas feje a Kormany, alarendeltségében mikodnek a minisztériumok.
Szamuk és elnevezésik — féleg a politikai akarat fliggvényében — valtozik. A minisz-
tériumoktol megkulonboztetjik azokat a kdozponti kdzigazgatasi szerveket, melyek a
kormanytdél fuggetlenek. Szamos kdzuluk 6nallé fejezet a kdltségvetésben pl. Alkot-
manybirésag, ASZ, Gazdasagi Versenyhivatal, de egyesek nem képeznek ©nallo
koltségvetési fejezetet, mint pl. a Kézbeszerzések Tanacsa.

A kozigazgatas helyi szintjén a helyi dnkormanyzatokat talaljuk, megkulonboztetlink
megyei és telepulési onkormanyzatot. A telepulési onkormanyzatok a kdzseégekben,
varosokban, a févarosban és a kerlletekben alakulhatnak. Az dnkormanyzatok kote-
lez6 vagy onként vallalt feladatokat latnak el. Telepulési dnkormanyzatnak a helyi
onkormanyzatokrdl szélé 1990. évi LXV. Torvény értelmében kotelezé6 gondoskodnia
az egeészséges ivovizellatasrél, az ovodai nevelésrél, az altalanos iskolai oktatasrol
€s nevelésrél, az egészségugyi és a szocialis alapellatasroél, a kdzvilagitasroél, a helyi
kozutak és a koztemetd fenntartasarol; koteles biztositani a nemzeti és az etnikai
kisebbségek jogainak érvényesulését.

Egyéb intézmények a kdztestlletek (pl. a Magyar Tudomanyos Akadémia, a szakmai
- gazdasagi, orvosi, ugyveédi — kamarak) és a kdzalapitvanyok (pl. a Magyar Radio és
a Magyar Televizid)

A magyar kdzszféra fentebb bemutatott intézményrendszere alapjan a kdvetkez6
(6.4) pont felvazolja egy el6zetes kockazati térkép vazlatat. Amint a modszertan a
magyar kodzszféra intézményeiben folyamatosan alkalmazasra kerul, az itt megadott
térkép egyre részletesebben kidolgozhato.

6.4 Az integritas kockazati térkép felépitése

A kockazati téerkép négy részbdl all:

1. Jellemz6 veszélyeztetett tertiletek

2. Veszélyeztetettséget novel6 korilmények

3. Az integritas iranyitasi rendszer fejlettsége (ellenallo-képesséq)

4. Eltéréselemzés, a fennmaradd veszélyeztetettség és kockazat meghatarozasa

A magyar kozszféra kockazati térképének kozéppontjaban a kozponti koltségvetés-
bél finanszirozott kdzponti és helyi szervezetek allnak. A kockazati térkép elkészité-
séhez a fenti [épések akar az 6sszes fent emlitett szervezet esetében elvégezhetdk.
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A kovetkez6 abra a kockazati térkép altal lefedhetd terlletet és a térkép lehetséges
szintjeit szemlélteti.

1 | 2 3 4
Az intézkedeé- Eltéréselemzés
Veszélyeztetettségi profil sek fejlettségi | fennmaradé
szintje veszélyeztetett-

Veszélyeztetett Veszélyezte-
teruletek tettséget nove-

16- korilmé-
nyek

ség és kockazat

Minisztériumok
Kormanytél fiiggetlen
szervek
Egyéb kozponti intéz-
mények
Rendészet
Oktatas és kultura
Szocialis és egész-
segugy
Ellenérzés és fel-
lgyelet
Gazdasag és kozle-
kedés
Onkormanyzatok
Egyéb

Az értékelések soran kapott eredmények a fenti tablazat felhasznalasaval adatbazis-
ba gy(ljtheték. Az adatbazisban 6sszegyjtott informaciok elemzésével dsszefoglald
jelentés készithetd, amely azutdan honlapon is megjelentetheté. Ez biztosithatja a
kockazati térkép atlathatdésagat, mikozben a bizalmas informacidkat nem tartuk fel.
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7. Megvalésitas

7.1 Megvaldsitasi stratégia

Az ASZ és az NCA Twinning Light projektjének eredménye a magyar kézszféran be-
lUli korrupcios kockazatok értékelésére és feltérképezésére szolgaldé médszertan.

Amint arrél korabban mar sz6 esett, ez a mddszertant azért dolgoztuk ki, hogy
onértékelés keretében alkalmazzak, mindazonaltal lehet6ség van a modszertan
ellen6rzés vagy felmérés soran torténé alkalmazasara is. Mindharom
megkozelitésnek megvannak a maga elényei és hatranyai.

Az onértékelés elbnye, hogy a szervezet mikdodési folyamatait jol ismerd
alkalmazottak veégzik. Ennek kdszonhetéen nagyobb ra az esély, hogy az értékelés
valéban azokat a kérdéseket allitsa a figyelem kozéppontjaba, amelyekkel
foglalkozni kell. Az 6nértékelés ezenkivil fokozza a tudatossagot és a problémakkal
kapcsolatos felel6sségvallalast.

Hatranya, hogy nagymértékben flgg a résztvevoktdl, valamint a csoportmunka
eredményétdl. Amennyiben nincs lehetéség a problémak megbeszélésére, ha a
résztvevoktdl mindenképpen ”j6” eredményeket varnak, vagy ha a résztvevok
kivalasztasa részrehajlé modon torténik, az eredmény hasznalhatatlan lesz. Masik
probléma, hogy az alkalmazottaknak csupan egy kis csoportja vehet részt az
ertékelésben. Kis szervezetek esetében azért lehet nehéz dnértékelést végezni, mert
igy alig marad valaki, aki dolgozik ezalatt az id6 alatt. A kis szervezeteknél a
anonimitas megdérzése is nehézségbe utkdzhet.

Egy felmérés megoldhat a fenti problémak koézil néhanyat. Legnagyobb elénye,
hogy lehet6séget kinal nagyszamu érintett megkérdezésére onkéntes alapon. A
felmérés hatranya, hogy nincs lehet6éség a magyarazatra, ha a kifejezések és
kérdések tartalma valamiért félreérthet6. Ezek a félreértések befolyasolhatjak az
eredményeket és megnehezitik az értékelést. Ezenkivil a mdédszertan minden része
nem alkalmas felmérés keretében torténd alkalmazasra. Egy felmérés nyilvanvaléan
nem képes olyan mértékben fokozni a tudatossagot és a felel6sségérzetet, mint az
onértékelés.

Az ellenérzés el6nye, hogy megfeleléen képzett, fuggetlen ellendrok végzik. Ez azt
jelenti, hogy az értékelés objektivitasa magas foku lesz. Ugyanakkor egy ellenérzés
soran sokkal nehezebb tényleges bepillantast nyerni az integritas iranyitasi rendszer
tényleges ,mikodéseérdl” (fejlettségérdl). A tudatossagot (a vezeték vonatkozasaban)
lehetséges, a problémakkal kapcsolatos felel6sségvallalast azonban kulondsen
nehéz ndvelni az ellenérzésen keresztul.

A megfeleld megkozelités kivalasztasahoz az alabbi kllénbségeket érdemes
mérlegelni:
Onértékelés:

e Kornyezet: reprezentativ csoport védett kornyezetben
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e Forrasok: dokumentumok és belsé informaciok

e Kockazatok: nincsenek az onértékelés terjedelmével kapcsolatos
korlatozasok; kivald kép a kockazatnoveld tényezdkrol

e |Integritds iranyitasi rendszer kiterjedése: esetleges Kkorlatozott kép az
altalanos és kemény intézkedésekrél; az intézkedések gyakorlati
mikodésének kivald ismerete

o Eltéréselemzés: megfelel6 kép a kockazatokrél és a kockazatok
csokkentésére alkalmas intézkedésekrél

e Javaslatok: j6 prioritasok, kemény és puha intézkedések

e Kiulondsen alkalmas iranyitasi rendszerek mikdodésének és a fennmarado
kockazatok értekelésére

Felmérés/ellenérzés

o Ellen6rzési kornyezet: ellendrzést végz6 és ellendrzott

e Forras: dokumentumok és interjuk

e Kockazatok: nincs belsé informacié a lehetséges nem kivanatos eseményekre
vonatkozoan

e Integritas iranyitasi rendszer kiterjedése: kialakitas és alkalmazas; korlatozott
kép a puha intézkedések tényleges mikddésére vonatkozdan

e Eltéréselemzés: felszines

e Javaslatok: a kemény intézkedésekre koncentral

e Kulonosen alkalmas a veszélyeztetettség felmérésére, az iranyitasi rendszer
megtervezéséhez/alkalmazasahoz

A megvaldsitas célja az értékelési modszertan gyakorlati alkalmazasa, valamint
rendszeres és fenntarthatdé moddon toérténé informaciogylijtés a kodzszféra
szervezeteinél felmerulé korrupciés kockazatokrdl, s a korrupcido ellenes
intézkedések fejlettségi szintjérél. Arrdl, hogy ez ellenérzés, felmérés vagy
onértékelés (esetleg ezek kombinacidja) utjan érhetd el, a megvaldsitasi stratégia
keretében kell dénteni. A megvaldsitas eredményeképpen az ASZ-nak vilagos képet
kell kapnia a leginkdbb veszélyeztetett teriletekrdl, igy az ASZ javaslatokat
fogalmazhat, meg a kormanyzat felé a szukséges korrupcidellenes intézkedésekre
vonatkozdan.

A megvalositasi stratégiahoz két fontos tényt szukséges alapul venni:

e A kozszféraba nagyon sok szervezet, intézmény tartozik, sajatos jellemzékkel,
veszelyeztetettséggel, kockazatokkal és az iranyitasi intézkedések kulonbozé
fejlettségi szintjével,

o A kozszféra integritas profiljanak attekintésére vagy ,térképére” van szukség
ahhoz, hogy a célravezeté megkozelitést alkalmazzuk.

A megvaldsitasi stratégianak a kdvetkez6 elemeket kell tartalmaznia:
e a kozszféra intézmeényeinek leirasa/attekintése
e intézmény szintl értékelés

e a kozszféra térképének Osszeallitasa

A mobdszer kiprébaltuk egy minisztériumokat érinté felmérés és két Kkisérleti
onértékelés keretében, és az informaciogydljtés is elkezd6dott. Nyilvanvalo
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ugyanakkor, hogy az ASZ nem képes egyediil ellatni ezt a feladatot. A megvaldsitas
a kozszféra intézményei részeérdl jelentés erbfeszitéseket, a kormanyzat részeérdl
pedig szabalyozasi szintl tamogatast igényel.

A (7.4) pont harom lehetséges forgatokonyvet vazol fel azok elényeivel és
hatranyaival egyutt. A projekt munkacsoporttal valamint a korrupciéellenes
kizdelemben érintett intézmények képviselbivel folytatott megbeszélések alapjan a
leginkabb ajanlott forgatékonyv is meghatarozasra kerul, a szukséges elbfeltételekkel
és forrasokkal egyutt.

7.2 A felméres eredmeényei

A 6.4 alfejezetben bemutattuk az integritasi kockazati térkép tervezésének folyama-
tat. E folyamat tesztelése érdekében a magyar minisztériumok korében kérdbives
felmérést végeztink. Minden tarcanak azonos szdvegl kérddivet kuldtink ki.

A felmérés két részbdl allt: az elsd rész a tevékenységben rejlé veszélyeztetettség, a
masodik a veszélyeztetettséget noveld (kulsd) korulmeények feltarasat célozta. A kér-
déiv elsé részben azokat a folyamatok/tevékenységek soroltuk fel, amelyeket e ta-
nulmany 5.1. alfejezete els6 tablazataban foglaltunk 0ssze. Az altalanos sématol any-
nyiban tértink el, amennyiben azt a minisztériumi tevékenységek sajatossagai indo-
koltak. igy az emlitett tablazatban feltiintetett harom tevékenység koér (begydijtés, koz-
szolgaltatasok nyujtasa, aruk eladasa) nem szerepelt a felmérésben, mivel ilyen tevé-
kenységeket a minisztériumok jellemz6en nem végeznek. Ugyanakkor a jogalkotasi
tevékenységet részletesebben megbontottuk, mivel az a minisztériumok egyik leg-
hangsulyosabb els6dleges tevékenysége.

Az elsé rész kitdltése soran a tarcaknak azt kellett mérlegelniuk, hogy a listan szerep-
|6 veszélyeztetett folyamatok/tevékenységek kozul melyek jellemzéek az adott minisz-
tériumra. El6szor azt kellett eldontenilk, hogy a folyamat/tevékenység eléfordul-e a
minisztériumban. Ha a minisztérium nem végez ilyen tevékenységet, nem fordul elé
ilyen jellegl tevékenység, akkor a ,nem jellemz8” oszlopot kellett megjeldlniuk. Ezutan
azt kellett eldonteniuk, hogy a folyamat/tevékenység elsédleges tevékenység/folyamat
a minisztériumban (vagyis hogy a minisztérium f6 tevékenysége kozé tartozik-e) vagy
a folyamat/tevékenység masodlagos (vagyis amely a f6 tevékenység megvalositasat
el6seqiti, lehetévé teszi). Végul 1-t kellett irniuk a kivalasztott négyzetbe, ha a teve-
kenység mindennapos, rendszeres, illetve 2-t, ha a tevékenység ritka vagy esetleges.

A kérd6iv masodik részében a veszélyeztetettséget noveld tényez6k két csoportjara:
a komplexitasra és a valtozasokra/dinamizmusra kérdeztunk ra, az e tanulmany 5.1.
alfejezete 2. tablazata 1-2. csoportjaiban lathaté kériimények felsorolasaval. A tar-
caknak azt kellett mérlegelnitk, hogy a listan szerepld koralmények kdzul melyek jel-
lemzbek az adott minisztériumra. Ha az igen oszlop megjeldlésével valaszoltak, akkor
roviden azt is le kellett irniuk, mit idéz el6 az adott korilmény a minisztérium teveé-
kenységeében.

A kovetkez6 tablazatokon a tarcaktél kapott informacidkat kiséreltik meg réviden be-
mutatni. Ezekkel kapcsolatban egy par tényezét szeretnék kiemelni. Az 1. és 2. tabla-
zaton azt dsszegeztlik, hogy hany tarca jeldlte meg a kérddivben felsorolt, a korrupcié
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altal veszélyeztetett tevékenységeket, a tarcara jellemzé els6édleges (az alapteveé-
kenységhez kapcsolddo), illetve masodlagos (a kiegészitd tevéekenységhez kapcsolo-
do) folyamatként.

A kérdbivre 8 minisztériumtol kaptunk értékelhet6 valaszt. A minisztériumok tobbsége
nem tett eleget annak a kérésnek, hogy a jelzett tevékenység gyakorisagat 1-sel, vagy
2-sel értékelje, hanem csak megjeldlte, hogy az adott tevékenységet jellemzben foly-
tatja-e a minisztérium, és az elsédleges, vagy masodlagos tevékenységnek tekinthe-
t6-e. Ritkan éltek a minisztériumok azzal a lehet6séggel, hogy a kérddivben elbre
megjeldlt tevékenységeket tovabbi, a minisztérium altal rendszeresen végzett és a
korrupcio altal veszélyeztetett tevékenységekkel egészitsék ki. A kérdbivekre adott
valaszok dsszesitésénél ezt figyelembe kellett vennunk.

A koénnyebb attekinthetéség kedvéért két tablazatban 6sszegeztik, hogy a kérddivben
feltintetett tevékenységeket hany minisztérium jelolte meg rendszeresen el&fordulo
els6édleges, vagy masodlagos tevékenységeként. Lasd az 1. és a 2. tablazatokat!

1. tablazat: A tevékenységben rejld veszélyeztetettség I.

Jellemz6 tulajdon- Elsédleges Masodlagos Nem
sagok Tipus Tevekenység folyamat folyamat jellemzé
nyilvanos tenderek 2 4 2
meghivasos palyazatok 3 5
SzerzGdeések megbizasi szerzédések 8
eseti beszerzések 7 1
tdmogatasok vallalkoza- 1 3 4
soknak
juttatasok, segélyek 3 5
Kifizetések maganszemélyeknek
Kapesolat a kor- szponzoralas civil szféra- 3 3 2
manyzat és az al- nak
lampolgarok engedélyek 4 1 3
(Uizleti szféra) kozott Engedélyezés jovahagyasok 3 1 4
igazolasok 2 3 3
termékekre vonatkozé 4 1 3
kdvetelmények
tamogatasi feltételek 7 1
Jogszabalyalkotas meghatarozasa
(amelyeknek tartaima) | ongedslyezési feltételek 6 2
meghatarozasa
technikai kévetelmények 6 1 1
meghatarozasa
feligyelet 5 1 2
Jogalkalmazas ellenérzés 5 1 2
kivizsgalas 1 3 4
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2. tablazat: tevékenységben rejlé veszélyeztetettség Il.

Jellemz6 tulaj- Elsédleges Masodlagos Nem
) Tipus Tevékenység . .
donsagok folyamat folyamat jellemzo
allamtitok 3 2 3
Informéacio szolgalati titok 3 2 3
Uzleti titok 2 4 2
pénzre sz6l6 kovetelés 8

(kotvény, részvény)

Allami tulajdon

portfoli6 menedzsment 1 7
kezelése Pé
enz készpénz/zsiro kezelése 5 3
prémiumok, koltségtérités, 8

bonuszok, személyi juttata-

sok

vétel / eladas 4 4

Javak vagyongazdalkodas 1 5 2
(ingd, ingatlan)

A két tablazat adatai alapjan altalanossagban 3 megallapitas teheté:

= A minisztériumok tevékenységében sok olyan folyamat van (szerzédés-
kotések, pénzkifizetések, jogszabalyok alkotasa), amelyek magukban hordoz-
zak a korrupcio veszélyét.

» E folyamatok jelent6s része nem a minisztérium alaptevékenységéhez, hanem
kiegészitd tevékenységeéhez kotédik.

* A minisztériumok az els6dleges korrupcids veszélyeztetettség szempontjabol
nem alkotnak egységes halmazt, az egyes minisztériumok feladatkore ebbdl a
szempontbdl is kilonbozik.

Az 1. tablazatban azokat a tevékenységeket tlntettlik fel, amelyek soran kapcsolat
jon létre a minisztérium és az allampolgarok, illetve az Uzleti szféra kdzott. Ez pedig
magaban hordozza a korrupci6 veszélyét. A tablazat adatai arrél tanuskodnak, hogy
az ilyen tipusu tevékenységek a minisztériumok tobbségében rendszeres el6fordul-
nak, de sok esetben nem az elsédleges, hanem a masodlagos folyamatok részeként.
Példaul csak 2 olyan minisztérium volt, amely nyilvanos tenderek kiirasat elsédleges
tevékenységének tekintette. Figyelemre méltd, hogy a minisztériumok tobbsége a
jogszabalyalkotas soran is végez a korrupcidé veszélyének kitett tevékenységet. A
minisztériumok ugyanis nagyon sok olyan jogszabalyt készitenek el6, amelyekben
tamogatasi, engedélyezési feltételeket, illetve termékekre vonatkozo és technikai ko-
vetelményeket allapitanak meg, és ezaltal szinte kdzvetlenul befolyasoljak a gazda-
sagi szerepl6k helyzetét. Erre a korrupcios veszélyre a kés6bbiekben is érdemes
odafigyelni.

A 2. tablazatban az allami tulajdon kezelésével kapcsolatos tevékenységekben rejl
veszélyeztetettséget kértuk értékelni. E folyamatokat javarészt masodlagos teveé-
kenységnek itélték a tarcak, és sokan nyilatkoztak ugy, hogy ez nem jellemzé a szer-
vezetre. Az allamtitkot, a szolgalati titkot és az Uzleti titkot is az allami tulajdon korébe
soroltuk, hiszen az allam ezekkel az informaciokkal — bizonyos kotottségekkel — (sa-
jatjaként) rendelkezhet. A felmérés tanusaga szerint az informaciok titkossaga egyre
kevésbé jellemz8 a minisztériumok tevékenységére. A korrupcié veszeélyét mérsékli
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az is, hogy pénzzel, pénzre sz6l6 kdveteléssel a minisztériumoknak jelenleg mar alig
kell foglalkozniuk, a személyi kifizetések kivételével. Az ing6 és ingatlan javak keze-
lése sem jellemzd minden minisztériumra, amelyekre igen, azok ezt a masodlagos
tevékenységeik k6zé soroltak.

A veszélyeztetettséget novel6 koérilmények meglétére adott valaszokat szintén két
tablazatban foglaltuk 6ssze. A 3. tablazatbol az olvashatd ki, hogy a komplexitassal
kapcsolatos korliimények a minisztériumok tobbségénél komoly veszélyeztetettségét
fokozo tényezo6t jelentenek. Egyedul a kozérdek és a maganérdek keveredése volt
az a kérilmény, amelyet csak egy tarca gondolt nala konkrétan veszélyeztetettséget
fokozd tényezbnek. Ezzel szemben a komplex jogi kornyezetet minden, a kuls6 szak-
értd bevonasanak szikségességét egy hijan minden intézményi igennel értékelte. A
tarcak tobbsége a politikai befolyast/beavatkozast is létezd korrupcios veszélyezte-
tettséget fokozd korulmeényként jeldolte meg. Az irasos indoklasbol azonban kitlinik,
hogy politikai beavatkozason a tarcak kulonbozé viselkedést értettek. Ez a skala az
egyedi dontések befolyasolasatdl a szakpolitikak kialakitasanak politikai iranyitasaig
terjed.
3. tablazat: A veszélyeztetettséget novel6 tényezok I.

1. Komplexitas Igen Nem

Innovacio / fejlett szamitdgépes rendszerek 5 3

Komplex jogi kdrnyezet

Sajatos jogi, pénzigyi konstrukcidok

Burokracia

Kapcsolatrendszerek
Lobbizas

Politikai befolyas / beavatkozas

Kbzérdek — maganérdek keveredése

N [= OO ]|o |0 |0
= NN D[N |Ww

Kuls6 szakérték bevonasanak szilkségessége

4. tablazat: A veszélyeztetettséget noveld tényezok Il.

2. Valtozasok/Dinamikak Igen Nem

Fiatal szervezet 4 4

Gyakran véltoz6 jogszabalyok

Erételjes ndvekedés vagy leépités

Kiszervezés

w |~ |W |
(&I E- ¢

Krizis (atszervezés, komoly fenyegetések, a szervezet megsziinésének
vagy a munka elvesztésének veszélye)

Kllsé nyomas (a teljesitményt, a kiadasokat érintd, esetleg idébeli vagy 8
politikai nyomas, a feladatokhoz mért sziikds forrasok, vagy forrashiany)

A valtozasok/dinamikak tekintetében — lasd a 4. tablazatot — egyértelmiien veszé-
lyeztetettséget noveld tényezbnek értékelik a tarcak a gyakran valtozo torvényeket
€s egyéb jogszabalyokat, illetve a teljesitménykényszert, a feladatokhoz mért sz(kdos
eréforrasokat. Az a véleménylnk, hogy e tényez&kre fokozott figyelmet kell forditani
a dontéshozoknak. Egy-egy jogszabaly-mddositas 6nmagaban hiaba eléremutatd,
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ha a sok valtozas a jogalkalmazast elbizonytalanitja, és egyedi jogértelmezésekre ad
tag lehet6séget.

A teljesitménykényszer volt a masik olyan tényez6, amelyet minden tarca bejeldlt,
mint a korrupcio veszélyét néveld tényezét. Erre szintén érdemes odafigyelni, hiszen
a tapasztalatok szerint a feszitett teljesitmény elvarasoknak valé megfelelés gyakran
felmentést ad a szabalyok betartasa, az érdemi ellenérzés elvégzése aldl, és ezaltal
a korrupcio melegagyava valik.

Az 5. tablazatban — a minisztériumok nevének emlitése nélkll — azt probaltuk érzé-
keltetni, hogy az egyes minisztériumok mennyire valtozé modon itélik meg sajat te-
vékenységeik korrupcids veszélyeztetettségét. Fontos itt ismét hangsulyoznunk,
hogy a veszélyeztetettség egy objektiv kategoria, és egyaltalan nem jelenti azt, hogy
a korrupcio valoban be is kovetkezik. Ismeretére azonban szikség van annak érde-
kében, hogy a korrupciét nagyobb hatasfokkal lehessen megelézni, illetve kiklsz-
6bdlni.
5. tablazat: A veszélyeztetettség jellemzdi az egyes minisztériumokban

Minisztérium Veszélyeztetettséget no6- Veszélyeztetett tevékenységek szama
sorszama veld tényez6k szama 6sszesen elsédleges masodlagos
1. 14 20 3 17
2. 12 26 13 13
3. 11 9 6 3
4. 10 20 11 9
5. 8 18 9 9
6. 8 22 7 15
7. 6 21 11 10
8. 6 15 8 7
maximum 14 26 26 26

Az 5. tablazat adatai arrdl tanuskodnak, hogy a minisztériumok igen eltéré6 mértékben
itélik meg sajat tevekenységuk korrupcios veszélyeztetettségéet. Mint lathatd, volt
olyan minisztérium, amely valamennyi, a korrupcio veszélyét néveld tényezdt azono-
sitotta kornyezetében. Egy masik minisztérium pedig az 6sszes korrupcios veszélyt
magaban hordozo6 tevékenységet sajat rendszeres tevékenysége kozt jeldlte meg. E
szeéls6segektdl eltekintve is a szamok azt mutatjak, hogy a minisztériumok tevékeny-
sége szamos korrupcios veszélynek van kitéve. Kdvetkezésképpen e veszélyek, il-
letve az azokat fokozo6 tényezOk szisztematikus feltarasa a korrupcido megelézése,
visszaszoritasa szempontjabdl nagy jelentéséggel bir.

A felmérési eredmények arra engedtek kovetkeztetni, hogy a minisztériumok kilon-
bozbképpen értelmezték a kérdbiv egyes részeit. Ez nem ritkan fordul el6 felmérések
alkalmaval, hiszen a kérdbivre valaszt adék nem mindig kapnak pontos utmutatast a
kérdbiv kitoltésekor. Mi példaul a burokraciat a korrupcido szempontjabol egy olyan
negativ tényezéként értelmezzik, mely bonyolitia a munkafolyamatokat, meghosz-
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szabbitja az ugyintézeést, és ennek az lehet a kovetkezménye, hogy a munkatarsak
nem a jogszabalyt, a bels6 szabalyt kovetik, hanem kikerulik azt. A tulszabalyozott-
sag tehat nem csokkenti, hanem noveli a korrupcios helyzetek, az integritast séerto
viszonyok kialakulasanak kockazatat. A tarcaktol kapott visszajelzések azonban nem
csak ezt az értelmezést tukrozték. Az elvégzett felmérésnek kdszonhetben a kérdbiv
tovabb pontosithato és konkretizalhato, és a késébbiekben mar igy lesz alkalmazha-
t6. A felmérés tovabba jol felhasznalhaté mindazon minisztériumi alkalmazottak kép-
zéseénél, akik részt vesznek majd ebben az 0j tipusi munkaban.

7.3 A kisérleti programok eredményei

A projekt soran kifejlesztett onértékelési modszertan tesztelése érdekében felkértik
a gazdasagi és kdzlekedési minisztert, valamint Szigetszentmiklés polgarmesterét,
hogy a minisztérium, illetve a polgarmesteri hivatal egy-egy tevékenysége tekintete-
ben probaljak ki a moédszertant.

A Gazdasagi és Kozlekedési Minisztérium (GKM) az dnértékelésbe a Kis- és Kozép-
vallalkozoi Célelbiranyzatot vonta be. Ez az el6irdnyzat a gazdasag fejl6édésében
jelentés szerepet jatszo vallalkozéi kor szamara biztosit palyazat utjan elérhet6
pénzugyi tdamogatasokat. E terlletre vonatkozéan a veszélyeztetettséget noveld te-
nyezdk: a specialis jogi értelmezések nehézségei, a lobbizas és a politikai befolyaso-
las és a teljesitménykényszer volt. Ezek a transzparencia elvének szélesebb kori
alkalmazasara és a jogszabalyok valtozasarol torténd sokoldalubb tajékoztatas fon-
tossagara hivtak fel mindenekel6tt a figyelmet.

A Szigetszentmiklosi Onkormanyzat esetében az Epitéshatésagi Osztalyra, illetve
azon belll az épitési engedélyek kiadasara iranyult a kisérleti alkalmazas. Itt az in-
tegritassal kapcsolatos szabalyok megsértésének magas kockazatat els6sorban az
informacios rendszer elégtelenségei és a munkaeréhiany okozza. Elvi szinten ve-
szélyt jelenthet a kozérdek és a maganérdek keveredése is.

A kisérleti programok koz0s tapasztalatai az alabbiakban 6sszegezhetdek:

» Az integritas fogalma még a kozintézmények dolgozoéinak korében is ke-
véssé ismert. Ezért az Onértékelés hatékonysaga érdekében nagy figyel-
met kell forditani a mddszer megismertetésére (azonos fogalomhasznalat,
Osszefuggések a mobdszertan kiulonbdzé részei kozott), az alkalmazas
elbkészitésére (irasos tajékoztatd anyagok, képzeés, kiképzett moderator
biztositasa).

= Megfelel6 vezetbi tamogatas esetén megvalosithatd az onértékelés, a
résztvevok érdeklédéssel és felel6sséggel vettek részt a kd6zés munkaban
és kifejezték, hogy a jovében is készek hasonlo részvételre.

= Egyértelmibbé szikséges tenni a pontozas modszerét (mddszereit).

= Az intézményekben miel6bb készuljon egységes szerkezetbe foglalt integ-
ritasi politika az integritassal kapcsolatos tudatossag fejlesztése céljabdl.

A kisérleti programok révén nagyon sok fontos informaciot, konkreét visszajelzést kap-
tunk a médszertan tokéletesitéséhez.

47



7.4 Forgatokényvek

7.4.1 El6zetes kockazati térképek

A Twinning Light projekt végén a kockazati térkép a minisztériumok tdbbsége
esetében a tevékenységben rejl6 veszélyeztetettséggel (1. lépés), valamint két
veszélyeztetettség-fokozd korulménnyel kapcsolatban (2. Iépés egy része) tartalmaz
informaciokat. Ezt tamasztja ala a felmérés eredménye is (lasd 7.2 pont).
Informacidval szolgal tovabba mind a négy lépésrél a kisérletbe bevont szervezetek:
a GKM, illetve Szigetszentmiklos dnkormanyzata vonatkozasaban (lasd 7.3 pont). Ez
jelenti a kiindulépontot az elsé el6zetes kockazati térkép elkészitéséhez.

Egy szélesebb kori elézetes kockazati térkép az AKT Cselekvési Program tervezete
szerint varhatéan 2008. decemberére készullhet el. Ez a kockazati térkép jellemzben
a tevékenységben veszélyeztetettséggel (1. I1épés) és néhany veszélyeztetettséget
noveld korulmeénnyel (2. I1épés) kapcsolatban tartalmazhat majd informaciokat. Az
adatgydjtés soran minden szektorbdl tdbb intézményt vizsgalnank, igy 6 elkulonitett
allami alapot, 12 kormanytdl flggetlen szervet, 12 koltségvetési intézményt
(alszektorok szerint) és 50-100 6nkormanyzatot.

lly médon megkapjuk a szektoronkénti altalanos veszélyeztetettségi profilt, s ezen
eredmény birtokaban lehetéség nyilik a leginkabb veszélyeztetett terlletek
azonositasara, valamint a szlkséges szabalyozasok, |épések és vizsgalatok
fontossagi sorrendjének kialakitasara. Az eredmény egyben a kockazati térkép
tovabbi |épéseinek a megvaldsitasahoz is kiindulasi pontot jelenthet.

7.4.2 Harom forgatékonyv

A Twinning Light projekt keretében megrendezett munkacsoport tlés soran, harom
2009-t61 megvalositandé forgatokonyv kerllt bemutatasra és megvitatasra (tekintettel
a 2008. decemberi helyzetre):

1. Gyors és részletes: gyors eredmények kevés, hasonlé kockazattal
rendelkez6 szervezet korlatozott terjedelm(, de részletekbe mend
vizsgalataval. Kozéppontban az eltéréselemzés/fennmaradé kockazatok
allnak bizonyos veszélyeztetett folyamatok esetében.

2. Gyors és atfogd: kevésbé részletekbe mend, de nagyobb intézményi kort
lefed6 elemzés gyors eredményekkel. Kbzéppontban az integritas iranyitasi
rendszer és az alapvetf integritas iranyitasi intézkedések megvaldsitasa all.

3. Alapos és biztonsagos: a lefedettség és a részletesség megfeleld
egyensulya jellemz6 ra, de eredményeket sokaig nem lehet felmutatni.
Kbzéppontban valamennyi Iépés fokozatos megvaldsitasa all.

1. forgatokonyv: Gyors és részletes
Ennél a forgatékonyvnél a 2008. decemberi elézetes kockazati térképben szerepld
szerveztek kozul a szervezetek egy csoportjat valasztjuk ki a tevékenységben rejlé
veszélyeztetettség tekintetében mutatott hasonldésagok alapjan. A kivalasztott
szervezeteket felkérik, hogy végezzenek onértékelést a 2-4 Iépésekre vonatkozodan.
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Ennek

eredményeképpen
veszelyeztetettség csokkentésére és az ellenallo-képesség ndvelésere egy bizonyos
veszélyeztetett folyamat vonatkozasaban.
szervezetek is megvaldsithatjak, amelyekre hasonld veszélyeztetettségi teruletek,
folyamatok jellemzéek.

konkrét

javaslatok

fogalmazhatok

meg

Ezeket a javaslatokat azutdn mas

Kockazati térkép: 1. forgatékonyv (2009. december)

Veszélyeztetett
teruletek

Minisztériumok

1 I 2 3 4
Veszélyeztetettségi profil Az intézke- Eltéréselemzés /
Veszélyeztetett Veszélyeztetett- desek fej- fennmaradé ve-
teriiletek séget noveld ko- lettségi szélyeztetettség
riilmények szintje és kockazat

Kormanytol fiigget-
len szervek

Egyéb kozponti
intézmények

Rendészet

Oktatas és kul-
tdra

Szocialis és
egészsegugy

Ellenbrzés és
feliigyelet

Gazdasag és
kozlekedés

Onkormanyzatok

| Egyéb

Jelmagyarazat
Teljes lefedettség

Reprezentativ szervezetek

Reprezentativ veszélyezte-
tett terliletek 6nértékelése

El6nyok:

e Gyors, konkrét eredmények bizonyos szervezetcsoport(ok)ra vonatkozoan;
Osztdnzi a problémaeért valo felel6sségvallalast;

[ ]
o Fokozza a tudatossagot a veszélyeztetett szektorokban;
e A6 példak mas szervezetek szamara is vonzéva teszik a médszert.

Hatranyok:
o Az

idétényez6:

ismeretek hianya, és
szlkségessége;
o A részletekben elvész az atfogd kép.

idébe kerdl,

mig sikerul rabirni

részt

a szervezeteket az
egyuttmikodésre: tokéletes kozremikodbkre van szikseég, €s ha rovid idd all
rendelkezésre, nehéz lehet tamogatast szerezni;

e A képzés problémaja: a szervezetek konkrét jellemzéivel

az onértékelésben
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2. forgatékonyv: Gyors és atfogo
Ennél a forgatékonyvnél a 2008. decemberi felmérésben szereplé valamennyi
szervezetet felkérjik onértékelés vagy ellenérzés lefolytatasara a 3. lépés (Az
intézkedések fejlettségi szintje) tekintetében.

Ennek eredményeképpen atfogd képet kaphatunk a kozszféraban alkalmazott
integritas iranyitasi rendszerek megfeleléségérdl, erésségeirél és gyengeségeirdl.
Ennek alapjan az alapvet6 integritas iranyitasi rendszerekre vonatkozo javaslatokat
fogalmazhatunk meg a kdzszféra kulénb6zb6 részei szamara.. Az elvégzett felmérés
ezenkivul 0sszehasonlitasi alapul szolgalhat a korabbi évekhez képest tapasztalt
fejlédés értékeléséhez.

Kockazati térkép: 2. forgatékonyv (2009. december)

1 [ 2 3 4
Veszélyeztetettségi profil Az intézke- Eltéréselemzés /
Veszélyeztetett Veszélyeztetett Veszélyeztetett- dések fej- fennmaradé ve-
tertletek teriiletek séget néveld ko- lettsegi szélyeztetettség
riilmények szintje és kockazat

Kormanytdl fligget-

len szervek

Egyéb kozponti

intézmények
Rendészet
Oktatas és kul-
tdra
Szocialis és
egészsegugy
Ellen6rzés és
feligyelet
Gazdasag és
kdzlekedés

Onkormanyzatok

| Egyéb

Jelmagyarazat
Teljes lefedettség

Csak bizonyos terlletek
lefedettek

Reprezentativ szervezetek

El6nyok:
e Gyors eredmények elérése egy atfogo kép mellett;
e Osszehasonlitas (benchmarking) alapja lehet;
e Az egész kozszféraban felhivia a figyelmet az integritds iranyitasi
intézkedések, a kockazatértékelés fontossagara.

Hatranyok:
e Nem tul részletes, ezért az intézkedések tobbnyire altalanosak;
e Nem segqiti el a problémaért valé felelésségvallalast;
e Nehéz meggydzni minden szervezetet arrdl, hogy erre szukség van;
o A részvétel nem dnkéntes: Ujabb feladatot jelent.
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3. forgatékonyv: Alapos és biztonsagos

A forgatdkonyv I1ényege, hogy a 2008. decemberi felmérésben szerepl6 szervezetek
tekintetében évrél-évre egyre részletesebb adatokkal toltsék ki a kockazati térképet:
1. A veszélyeztetettségi profil onértékelése (2. |épés)

2. Az integritas iranyitasi rendszer fejlettségi szintjének dnértékelése és szervezeti
szintl eltéréselemzés (3. lépés)

3. Folyamatszint( eltéréselemzés onértékelése (4. Iépés)

Kockazati térkép: 3. forgatékonyv (2009. december)

1 | 2 3 4
Veszélyeztetettségi profil Az intézke- Eltéréselemzés /
Veszélyeztetett Veszélyeztetett Veszélyeztetett- dések fej- fennmaradé ve-
terlletek teriiletek séget noveld ko- lettségi szélyeztetettség
rilmények szintje és kockazat

Minisztériumok
Kormanytél fliigget-
len szervek
Egyéb kozponti
intézmények
Rendészet
Oktatas és kul-
tura
Szocialis és
egészsegugy
Ellenérzés és
fellgyelet
Gazdasag és
kdzlekedés
Onkormanyzatok
| Egyéb

Jelmagyarazat
Teljes lefedettség

| Reprezentativ szervezetek

El6nyoOk:
o Eveken &t tartd folyamatos figyelem biztositdsa a kdzszféra kiillénbozé
szervezetein, intézményein belll;
e Fokozatos ismerkedés a médszertannal;
e Fokozatos figyelemfelkeltés.

Hatranyok:
e Lassan szlletnek eredmények;
o Jelentés forrasigények;
e Surgbsségérzet hianya.

A projekt munkacsoport és az érintett szervezetek képvisel6i mindharom
forgatokdnyvet megvitattak, s a megbeszélés eredményeképpen az 1. és a 2.
forgatokonyv kombinacidjat fogadtak el optimalis megoldasként. Ez a megoldas
lehetévé tenné, hogy korlatozott idén belll alapvet6, altalanos jellegli (nem tul
részletes) informaciokat szerezzink, mikdzben el6segitené az Onértékelés
alkalmazasat a magyar kozszféran belll. A projekt munkacsoport és az érintett
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szervezetek képviselbi egyetértettek abban, hogy a 3. forgatokdnyv nem megfeleld,
mert az eredményt tul lassan biztositja.

A forgatokonyvek javasolt kombinaciéjanak elénye, hogy altalanos szintl felmérést
tesz lehetové, mellyel gyors eredményt lehet elérni, mikozben arra Osztonzi a
szervezeteket, hogy alkalmazzak az onértékelést és igyekezzenek jo példaval eldl
jarni.

7.5 Kovetelmények és feltételek

A megvaldsitasi forgatdkonyvek kombinacidjahoz a kdvetkezd feltételeknek kell
teljesulnidk:

Akcioterv: A kockazati térképnek szerepelnie kell az AKT végleges Cselekvési
Programjaban.

Képzés: Az integritas szemlélet képzést igényel. Nem csupan az ellenérzést végz6
személyeknek van szukséguk képzésre, hanem a szervezeteken beluli onértékelést
iranyitd moderatoroknak is.

Infrastruktura: Létre kell hozni egy megfelel6 koltségvetéssel rendelkezé
infrastrukturat, amely felel a képzés megszervezéséért, az informacié begyljtéséért
es elemzéséért, mely segiti az onértékelés megvalositasat.

Osztdonzés: Osztondzni kell a szervezeteket, hogy segitsék a kockazati térkép
elkészitését. Ahelyett, hogy kotelezévé tennénk (pl. torvény atjan vagy ASZ
ellen6rzés segitségével), ,jutalmazassal’ is elérhetjuk ezt; pl. tanusitvanyt kaphatnak
mindazok a szervezetek, amelyek elvégezték az onértékelést.

A kovetkez6 stratégiai kovetelményeket fontos szem el6tt tartani a megvaldsitas
soran:

e Lehet6leg ne kényszeritsik a szervezeteket a részvételre, hanem
igyekezzunk bevonni 6ket a megvalodsitasba. Ily médon a problémaert vald
felel6sségvallalas konnyebben kialakithatd az egyes szervezeteken belll.

e Ahol lehetséges, probaljuk meg beépiteni az Onértékelést az ellenbrzési
stratégiakba. Az ASZ példaul 6sztdndzheti a minisztériumok ellenérzési
osztalyait az onértékelési modszertan alkalmazasara.

o Ne az iranyitas eszkozeként hasznaljuk a kockazati térkép készitést, hanem a
figyelmet igyekezzink felhivni vele mindazon integritassal kapcsolatos
problémakra, amelyek terén a szervezeteknek fejlédésre van szikséguk.

e Jelentéskészitéskor a szervezetek (horizontalis) 6sszehasonlitasakor felmerult
érdekes kérdésekre koncentraljunk.
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8. Javaslatok

8.1 Korrupcio elleni politikak

A Twinning Light projekt egymast kovet6 szakaszaiban kilonbdzé javaslatok

“ s

A projekt eredményeinek kdzvetlen hasznosulasara kivald lehetéséget teremt az a
korulmény, hogy ugyanebben az idészakban kerult kidolgozasra a kormanyzat Kor-
rupcié Elleni Stratégidja, és az ehhez kapcsolddd Cselekvési Program. igy médunk
nyilt arra, hogy a projekt tapasztalatai alapjan javaslatokat tegylnk a Korrupcio Elleni
Stratégia és Cselekvési Program kidolgozasahoz. A Stratégia megfogalmazasahoz a
kovetkezd 6t atfogo javaslatot tettuk, illetve tesszuk:

1. A Korrupcio Elleni Stratégia helyezzen hangsulyt a tisztességes, etikus kdzhivatali
magatartas normainak kidolgozasara és szervezeti kulturajanak fejlesztésére.

2. A dolgozoék integritasanak novelésében, illetve a korrupciéo megel6zésében és ki-
szlrésében kulcsszerepet kell jatszani az egyes koltségvetési intézményeknek.

3. A korrupcio ellen is a megel6zés a leghatékonyabb védelem. Ezért nagy figyelmet
kell szentelni a korrupcidés kockazatok modszeres értékelésének és az erre épitett
prevencionak.

4. A projekt soran kialakitott mddszertan segitségével készuljon el egy korrupcids
kockazati térkép, amely azonositja a magas korrupcios kockazatu teruletek helyét,
tipusat és természetét a magyar kdzszféraban.

5. A korrupcio ellenes kuzdelem nem allhat meg a kozintézmények falainal, hanem
azokat az itt bemutatott megkdzelitésmddok, mddszerek megfeleld adaptalassal —
els6sorban kdzszféraval kozvetlenul érintkez6 — Uzleti szféraban is alkalmazni szik-
séges.

Ezek a stratégiai jellegl javaslatok gazdagithatjak a stratégiai féirany, illetve féira-
nyok meghatarozasat els6sorban azaltal, hogy a szabalykovetési kemény, represszio
jellegl szemlélet mellett az integritasi szemlélet alkalmazasara, illetve fokozatos be-
vezetésének hosszu tavu elbnyeire iranyitja a figyelmet. A két szemlélet 6sszehan-
golt, optimalis aranyban torténé érvényesitése kinalja a legjobb lehetbséget a kor-
rupcio elleni kizdelemben.

E javaslatok — a stratégiai féirany helyes megvalasztasa mellett — el6segitik a straté-
giai célok (pl. a kockazatelemzés) és a prioritasok (pl. a nemzetkodzi kdvetelmények-
nek és élenjard tapasztalatoknak valé megfelelés) sokoldalubb meghatarozasat is.

Mindezek érdekében szikséges, hogy a Stratégia megvaldsitasat szolgald rovidtava
Cselekvési Programok feladatai kozott szerepeljenek a kovetkezdk:

e A magyar kdzigazgatasra ugy készuljon korrupcids kockazati térkép, hogy al-
kalmazasra keruljenek a program keretében javasolt kockazatelemzési szem-
léletek és modszerek.
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e A bevezetésre javasolt integritas moddszer kisérleti alkalmazasara (,pilot
study”) mar a kdzeljovében tobb intézmény — legalabb 3-4 minisztérium és 8-
10 husz ezer lakosnal nagyobb telepulési onkormanyzat — esetében keruljon
SOr.

e Az integritds szemléletl mddszer oktatasanak bazisat (bazisait) minél elébb
célszerl Iétrehozni a kdzponti, a minisztériumi és az onkormanyzati szervezeti
keretekben. E célra — oktatoként — rendelkezésre allnak azok a minisztériumi
es onkormanyzati szakertok, akik részt vettek a projekt képzési programjain.

A magyar kormany felé elhangzott legfontosabb javaslat Iényege, hogy a kormany
vegye fontoléra a kozszférara vonatkozod integritaspolitika létrehozasat, tovabba
biztositsa az ezt tamogatd jogi hatteret.

Az integritaspolitikat és a kormany korrupcio elleni térekvéseit nem egy projekt,
hanem egy folyamatos tevékenység keretében kellene megtervezni és
megvalositani. Ennek biztositdsahoz megfelel6 (Uj) szervezeti strukturara van
szukség.

Az integritaspolitikanak (atfogd) integritds kockazatelemzésre kell épulnie. Ennek
megvalositdasahoz a magyar kozszféran bellli  korrupciés  kockazatok
feltérképezésére dsszpontositd Twinning Light projekt kiindulasi pontul szolgalhat.

Tekintettel arra, hogy a korrupcié elleni intézkedéseket a magyar kozszféra
kUldnbdz6 intézményei hajtjdk végre, javasoljuk, hogy a lehetséges intézkedéseket
foglaljak allando keretbe. Javasoljuk tovabba, hogy biztositsak ezen intézkedések és
torekvések szabvanyositasat, 6sszehangolasat és atlathatésagat. Az integritasra
vonatkoz6 meglévd jogszabalyokat kovetkezetesen be kell tartatni.

A javaslatok kozott szerepel tovabba egy jogi alapokon nyugvd, minden
koztisztviselbre és kbdzalkalmazottra vonatkozo, egységesitett altalanos magatartasi
(etikai) kodex kibocsatasa. Ez a magatartasi kdédex szabhatna meg a minimum
magatartasi kovetelményeket a kozszféra szamara, és az egyes koztisztviseldi,
kozalkalmazotti csoportokra vonatkozéan tovabbi kovetelményeket Iehetne
meghatarozni. Javasoljuk tovabba, hogy a politikusok és a valasztott tisztvisel6k
szamara adjanak ki magatartasi kodexet, tekintettel arra, hogy Ok jo példat
mutathatnak masoknak. .

A konkrétabb javaslatok a kdvetkez6k:

e Tudatossagot novel6 képzési programok szervezése az integritaskultura
elémozditasa érdekében a kdzszféra valamennyi szintjén;

e a természetes vagy jogi személyeknek adott engedélyt vagy veluk valo
szerz6déskotést  megel6z6,  integritassal  kapcsolatos  vizsgalatokat
megkonnyito jogszabalyok alkotasa;

e a koztisztvisel6k és kormanytisztvisel6k elééletérdl informacidval szolgalo, un.
,JO magatartasi bizonyitvanyok” kiallitasi lehetéségének bdvitése;

e az integritas-tanacsadoi feladatkor Iétrehozasa, akinek feladata a tanacsadas
€s a Kkoztisztvisel6k segitése az integritdssal kapcsolatos kérdések
tekintetében;
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e a koztisztvisel6k altal elfogadhaté ajandékok maximalis értékhataranak
meghatarozasa.

A javaslatok kozott szerepel tovabba, hogy az ASZ végezze el az integritassal
kapcsolatos kockazatok elemzését is az ellenérzések soran alkalmazott kockazat-
elemzések soran, illetve sajat szervezetét is vesse ala dnértékelésnek.

8.2 Tovabbi megvaldsitas

A tovabbi megvaldsitasi iranyokat a zard konferencian elhangzott észrevételek és
javaslatok fuggvényében jelolhetjuk ki. A konferencian egy miniworkshop keretében
elészor a modszertan kerult ismertetésre, majd a résztvevdk sajat szervezetikre al-
kalmaztak a kockazatelemzés fobb elemeit. A tapasztalataik alapjan a résztvevok
véleményulket is kifejezhették a kockazatelemzési modszertannal kapcsolatban. Az
alabbiakban ezeket foglaljuk 6ssze.

e A mddszertan célja és haszna tekintetében a résztvevék véleménye az volt,
hogy hosszabb tavon szemléletvaltozast eredményez a kozszféraban, amely
a korrupcio csokkenéséhez, megel6zéséhez vezethet. Az integritas tudatos-
sagot novel6 modszertan az intézmeényen beldli tovabbi szabalyok megalkota-
sanal is irdnymutatd lehet, ezért eszkdz lehet a vezeték kezében. Haszna,
hogy a rossz gyakorlat megszintetésével kapcsolatos javaslatokat is tartal-
maz.

e A moddszer az onértékelés, felmérés és az ellenérzés soran is jol hasznalha-
t6, hasznosithatd. A legtobb résztvevdnek az volt a véleménye, hogy legin-
kabb az dnértékelés soran lehet alkalmazni a kockazatértékelési modszertant.

e Az oOnértékelés alkalmazhatésagahoz szamos feltétel megléte szikséges,
ezek kozul a legfontosabbak a vezetdi akarat és elkotelezettsége megléte, és
a szukséges informacio, tudas az onértékelési modszerrdl. Nem elhanyagol-
hatd, hogy az dnértékelés megfelel6 elvégzéséhez a szamos feladat teljesité-
se mellett id6t kell szakitani, ami kapacitast és eréforrast is feltételez. A szuk-
séges anyagi er6forrasok, koltségvetés megléte ezért szikségszerd.

e Ha az onértékelés feltételei teljestilnének, a résztvevok kdzil szinte mindenki
igennel felelt arra a kérdésre, hogy javasolna-e a modszert a szervezete ve-
zetbinek.

A fentiek alapjan a kdvetkez6ket javasoltuk.

1. Alakuljon egy integritaspolitikaval foglalkozé szervezeti egység, esetle-
ges kulon szervezet a kdzszféraban, amely a megfelel6 szakmai hatte-
ret biztositja.

2. Az integritassal kapcsolatos ismeret legyen része a koztisztvisel6i kép-
zésnek, oktatasnak. Legyen rendszeres integritas-oktatas az intézmé-
nyeken belll is.

3. Legyen biztositva az integritas politika koltségvetése az intézmények
szamara.

4. Alkalmazzanak integritas tisztségvisel6t a kdzigazgatasi intézmények.
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Panelvita:

A zardkonferencian egy panelvitat is rendeztlink, az alabbi kérdések mentén. Miutan
minden paneltag elmondta véleményét, minden esetben megkérdeztik a kdzonséget
is.

o Az dnértékelést vagy az ellenérzést tartja jobb modszernek?

A paneltagok megosztottak voltak a tekintetben, hogy az dnértékelés vagy az ellen-
Orzés a jobb modszer. Az onértékelés a dolgozokhoz, a szervezet problémaihoz ko-
zelebb all, ezért gyorsabban le lehet folytatni, mint egy ellenérzést. Ugyanakkor az
onértékelés, mint Ujdonsag Magyarorszagon sok nehézseéget is okozhat azoknak,
akik azt elvégzik. Felmertilt, hogy el6szor ellenérzést kéne végezni az adott terlle-
ten, intézmeénynél, majd ezutan kéne az onértékelést alkalmazni ugyanitt. Az onérté-
kelés az ellenbrzés mellett, azzal parhuzamosan is lefolytathato, talan ez lehet a leg-
inkabb eredményes.

A konferencia résztvevéi kozul 23-an az onértékelésre, 12-en az ellenbrzésre sza-
vaztak.
e Hogyan vélekedik az integritds szempontu megkdozelitésrél?

Az integritas egy teljesen mas nézdpontot igényel ma Magyarorszagtol. Kicsit nehéz
ezt a szemléletet megszokni, pedig sokkal eléremutatdbb, pozitivabb, mint a megtor-
las. Ugyanakkor ma Magyarorszagon a repressziot nem lehet hattérbe szoritani, erre
meég a tovabbiakban is szukség van. A nem jogszerl magatartast szankciénak kell
kovetnie. Az integritas erdsitését és a megtorlast kiegyensulyozottan is lehetne al-
kalmazni egy idében Magyarorszagon.

A résztvevOk kozul 20-an arra szavaztak, hogy az integritast meg lehet valésitani
Magyarorszagon, mig 16-an arra voksoltak, hogy nem.

e Fontosnak tartja az intézményi felelésség melletti integritas politika beveze-
tését vagy jogszabalyokkal kell az anti-korrupcios politikat megvaldsitani?

Ma Magyarorszagon az integritas politikat nehézségek aran lehet bevezetni. Hosszu
tavu célkitlzésként az intézményi felelésség melletti integritas politikat meg lehet je-
I6Ini, azonban ahhoz, hogy ezt elérjuk, jogszabalyokra van szukség. A kezdd lépése-
ket azonban meg kell tenni, ahhoz hogy meg lehessen valdsitani az intézményekre
vonatkozo integritas politikat.

A résztvevok kozul 1 f6 szavazott arra, hogy a jogszabalyi kornyezetre koncentraljon
az anti-korrupcios stratégia, 35 f6 pedig arra voksolt, hogy az intézményi szintl integ-
ritas politikara kell a hangsulyt helyezni.

e Milyen szerepe lehet a nyilvanossagnak, a problémak feltarasanak?

A nyilvanossagra nagy szukség van, hiszen visszatartd ereje lehet, de a nyilvanos-
sagot manipulalni is lehet. A mai magyar gyakorlat azt mutatja, hogy ezzel sokszor
talalkozunk, ami jelent6s karokat is tud okozni.

A hallgatésag kozul 22-en ugy veélekedtek, hogy minden korrupcids eset legyen nyil-
vanos, 14-én ugy szavaztak, hogy erre nincs szUkseg.
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A panelvita alapjan tovabbi javaslatokat fogalmazhatunk meg:

1. Meg kell teremteni jogszabalyi garanciajat annak, hogy a visszaéléseket beje-
lenté személy megfelelé védelemben részesuljon (elsésorban az anonimitas
révén). (whistleblower)

2. Meg kell teremteni a szakszerli oknyomozo Ujsagiras jogszabalyi feltételeit,
mely korlatokat szabna a bulvarmédianak.

A tovabbi megvaldsitassal kapcsolatban a kovetkezdket javasoljuk:

Sziilessen egy Egyiittmiikddési Megallapodas az IRM és az ASZ kdzott, mely szerint
az IRM-nek az ASZ 4atadja az integritdas politka megteremtésével és
tovabbfejlesztésével kapcsolatos modszereket. Az |IRM biztositia a politika
megteremtéséhez szikséges szakmai hatteret, megszervezi a képzéseket, a
modszertan tovabbfejlesztését biztositjia. A képzési anyagok kidolgozasaban, a
moddszertan tovabbfejlesztésében az ASZ tovabbra is folyamatos segitséget nyuijt
majd.
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1. sz. Melléklet: Erintettek bevonasa

A projekt sikere szempontjabdl fontos szerepet jatszik a korrupcié elleni
kiizdelemben érintett kiillsé, az ASZ-on kiviili intézmények bevonasa. Ez a kérdeés
vissza-vissza tért a projekt minden szakaszaban. Az érintettek bevonasa a projekt
eredményeinek fenntarthatdésaga szempontjabdl is elengedhetetlen. Nem csupan az
a fontos, hogy az ASZ munkatarsai magukénak érezzék a modszert, hanem az is,
hogy a kulcsszereplok és egyéb érintett intézmények elkdtelezzék magukat az
integritas kockazatok feltérképezése mellett.

Az érintettek bevonasa azért fontos, mert:
- inputtal szolgalhatnak a helyes mddszertan kialakitasahoz;
- tamogathatjak és elfogadotta tehetik a modszertant.

Az érintettek bevonasa kulonb6z4 szinteken valosult meg:

e partnerség (az érintett intézmények képviselbi részt vettek a projekt
munkacsoport Ulésein, tanulmanyuaton, a képzésen, kisérleti programban
vagy az lranyito Bizottsagban);

e konzultacio (az érintettek szakmai segitséggel és informaciéval szolgaltak a
modszertan kidolgozasahoz és megvaldsitasahoz);

e informacié (az érintettek informacidt kaptak arra vonatkozoan, hogyan
alkalmazzak a médszertant) .

A legfontosabb érintett intézmények képvisel6i meghivast kaptak, hogy vegyenek
részt a projekt iranyité bizottsagaban.

A projekt nyit6 lésére az ASZ féépiiletében keriilt sor, ahol az érintettek, a szakérték
és az érdekelt felek megismerkedhettek a projekttel. Ez az ulés azért is hasznos volt,
mert elbézetes visszajelzéssel szolgalt a projekt jellegzetességeire és a kockazati
térképkeészitési mdodszertanra vonatkozo eredeti elképzelésekkel kapcsolatban. A
nyitd Ulésen az AKT, tobb minisztérium, valamint helyi dnkormanyzatok, kutatd
intézetek és néhany fontos civil szervezet, igy a Tl képviseldi is részt vettek.

Az érintett intézmények szamara egymast kovetéen megrendezett két megbeszélés
biztositotta, hogy a nyitd Glésen és a tervezési munkacsoportiulésen meghatarozott
kulcsszerepl6k mindegyike értesuljon a projektrdl és alkalmuk nyiljon képviselni
allaspontjukat, és ennek megfelel6 inputtal szolgalni a projekt szamara. Az elsé
megbeszélés az érintett tarcak (Pénziigyminisztérium, IRM, GKM., Onkormanyzati és
Tertletfejlesztési Minisztérium-OTM) és az dnkormanyzatok képviseldi részére kerlilt
megrendezésre. A masodik megbeszélésre a Vam- és Pénzlugybrség, az Ado- és
Pénzligyi Ellenérzési Hivatal, a Magyar OLAF Koordinaciés Iroda, a Nemzeti
Nyomoz6 Hivatal, valamint a Kbzbeszerzések Tanacsa szakért6i kaptak meghivast.

Az Orszaggydllési Biztos Hivatala, a GKM, az OTM, valamint a Kézbeszerzések
Tanacsa képvisel6i a hollandiai tanulmanyuton is részt vettek. A képzésben tobb
kozintézmény képviseldje is részt vett.

Mind a tervezési, mind a megvaldsitasi munkacsoport Uléseken sor kerllt az érintett
intézmények képviseldivel folytatott megbeszélésre, annak biztositasa céljabdl, hogy
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allaspontjuk tukroz6djék a projekt eredményeiben. A kuls6 nyomas biztositasa
erdekében a 9 magyarorszagi nagykovetséget magaban foglalé un. atlathatosagi
munkacsoport képviseldje is részt vett ezeken a megbeszéléseken.

Kialén figyelmet kapott a kisérleti programban részt vevé GKM, és a
szigetszentmiklosi dnkormanyzat és a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség, akik az
ertékelési modszertan alkalmazasa terén szerzett tapasztalataiknak koszonhetéen a
teljes magyar kozszféraban hatékonyan képviselhetik és tdmogathatjdk a modszer
alkalmazasat.

A projekt zaro-konferenciaval ért véget, melyen nem csupan a korabbi projekt
uléseken részt vevo érintett intézmények képviseldi voltak jelen, hanem a sajté és az
egyetemek képviseldi is.
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