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Bevezetés
Célkitiizések

Az ISSAI 20 a legfobb ellendrzd intézmények atlathatdsdgdnak és elszamoltathatdsdganak alapelveit
fejti ki annak eldsegitése érdekében, hogy a legfébb ellenérzd intézmények sajat szervezetiik
irdnyitasaval és feladatellatasuk gyakorlataval példat mutassanak.

A jelen dokumentumban bemutatott ,,jo gyakorlatok” a legfobb ellendrzd intézmények atlathatésaggal
és elszamoltathatésaggal kapcsolatos néhdny gyakorlati példajat mutatjdk be. A konnyebb
olvashat6sag érdekében a jelen dokumentum dolt betiivel szedve megismétli az ISSAI 20 alapelveit.

A dokumentum ,,616” dokumentum, mely folyamatos karbantartdst és frissitést igényel. Ahogy a
legfébb ellendrzd intézmények 1j modszereket dolgoznak ki és gyakorlataik folyamatosan fejlédnek,
kivéanatos, hogy a legfébb elendrz6 intézmények megosszdk tapasztalataikat.

Alapelvek

1. alapelv:

A legfobb ellenérzé intézmény olyan jogi keretek kozott végzi feladatait, amely biztositjak
elszamoltathatésagat és atlathatosagat.

- Olyan torvényekre és egyéb szabdlyokra van sziikség, amelyek alapjdan a legfobb ellendrzo
intézmény feleldssé tehetd és elszdmoltathato.

- Ezek a torvények és egyéb szabdlyok dltaldban felolelik (1) az ellendrzési hatdskort,
illetékességet és kotelezettségeket, (2) a legfébb ellendrzd intézmény vezetdinek — illetve a
testiileti vezetésii legfobb ellendrzo intézmény esetében a tagok — kinevezésére és
felmentésére vonatkozo feltételeket, (3) a legfobb ellenérzé intézmény miikddési és
gazddlkoddsi kovetelményeit, (4) az ellendrzési jelentések idoben torténd nyilvdnossdgra
hozataldt, (5) a legfobb ellendrzd intézmény tevékenységeinek feliigyeletét, tovdbbd (6) az
egyensiilyt az informdciok nyilvdnossdga és az ellendrzési dokumentumok, valamint a
legfobb ellendrzd intézményekkel kapcsolatos egyéb informdcick bizalmas kezelése kozott.

Jo gyakorlatok

> A legtdbb honlapon taldlhatunk ,,jogszabalyok™ vagy ,.torvényi felhatalmazds” meniipontot, amely
részletesen ismerteti a legfObb ellendrzd intézmények miikodését meghatarozé jogi keretrendszert,
illetve bizonyos helyeken kozvetlen elérési dtvonalat tartalmaz a vonatkozé dokumentumokhoz.

> Egyes legfébb ellendrzd intézmények esetében a jogszabdlyok részletezik az atlathatdsig és az
elszamoltathatsag alapelveit. Mdas legfébb ellenérzé intézmények olyan elszdmoltathatdsagi és
atlathatésdgi szabdlyokat emlitenek, amelyek az adott legf6bb ellen6rz6 intézmény vezetdjére
vonatkoznak.

> Szdmos, a legfébb ellendrzé intézményre vonatkozd jogszabdly rendelkezik a szamvevOszéki
dokumentumokhoz valé parlamenti, illetve nyilvdnos hozzaférésrdl. Egy legfobb ellendrzd intézmény
esetében a vonatkozé jogszabdly tételesen felsorolja azokat az indokokat, amelyek esetében kivételt
lehet tenni az adott informdcidk tekintetében.




> Vannak olyan legfébb ellendérz6 intézmények, amelyek a Nemzetkozi Valutaalap (IMF) altal 1999-
ben elfogadott ,,A monetaris- és a pénziigypolitika atlathatésdgara vonatkozo jé gyakorlatok kédexe”
cimii dokumentumbdl meritenek.

2, alapelv:

A legfébb ellendrzé intézmény nyilvanossagra hozza felhatalmazasat, feladatait, kiildetését és
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- Alegfébb ellendrzo intézmény nyilvdnosan hozzdférhetové teszi felhatalmazdsdt, kiildetését,
szervezeti felépitését, stratégidjdt, illetve kapcsolatait a kiilonbozo érintett szervezetekkel és
személyekkel, beleértve a torvényhozo testiiletet és a végrehajto hatalom intézményeit is.

- A legfobb ellendrzo intézmény nyilvdnossd teszi vezetdje — illetve testiileti vezetésii legfobb
ellendrzo intézmények tagjai — kinevezésének, ismételt kinevezésének, nyugdijazdsdinak és
felmentésének feltételeit.

- Ajdnlott, hogy a legfobb ellendrzo intézmény kozzétegye a felhatalmazdsdrol, feladatairol,
kiildetésérdl, stratégidjdro, illetve tevékenységeirol sz0lo alapvetd informdcickat az orszdg
hivatalos nyelve mellett az INTOSAI egyik hivatalos nyelvén is.

Jo gyakorlatok

> A legtobb legfébb ellendrzd intézmény részletes informécidkat tesz kozzé megbizatdsarol,
feladatairdl, kiildetésérol és stratégidjarol.

> Bizonyos legfébb ellendrzd intézmények megadjak hatdskori korlataikat (példdul amikor mads
szervezetek latjak el a koltségvetésen kiviili alapok és a nemzetbiztonsagi teriilet ellendrzését).

> Az egyik legfébb ellendrzd intézmény példaul ,tdjékoztato fiizeteket” adott ki, amely a parlamenti
képviseldk és egyéb érintett szervezetek és személyek részére kifejezetten gyakorlati szempontbdl
mutatja be a legfébb ellenérzd intézmény munkdjat (példdul: hogyan végzi a szdmvevdszék a
teljesitmény-ellendrzést).

> Feladatairdl, illetve miikodésérdl szaimos legfébb ellendrzd intézmény tesz kozzé informacidkat a
honlapjén és jelentet meg tdjékoztatd fiizeteket az INTOSAI legalabb két hivatalos nyelvén.

> Néhany legfobb ellendrzd intézmény sajat hivatalos nyelvén (nyelvein) kiviil mas nyelveken is tesz
kozz¢ inform4ciokat.

3. alapelv:

A legfébb ellenorzé intézmény targyszerii és atlathaté ellenérzési standardokat, eljarasokat €s
modszereket dolgoz ki és alkalmaz.

- A legfobb ellendrzé intézmény a legfobb ellendrzé intézmények nemzetkdzi standardjai
(ISSAI-k) keretében meghatdrozott INTOSAI ellendrzési alapelveknek megfelelo
standardokat és modszertanokat dolgoz ki és alkalmaz.

- A legfobb ellendrzd intézmény tdjékoztatdst nyujt ezekrél a standardokrol és
maodszertanokrol, illetve arrol, hogy miként felel meg ezeknek a standardoknak és
maodszertanoknak.

- A legfobb ellendrzo intézmény tdjékoztatdst ad a kockdzatértékelési és tervezési
folyamatairol, valamint a torvényi felhatalmazdsa alapjin végzett ellenorzési
tevékenységének hatokorérol.




- A legfébb ellendrzo intézmény tdjékoztatdst nyujt az ellendrzott szervezetnek, arrol, hogy
milyen szempontok szerint alakitja ki a véleményét.

- A legfobb ellendrzé intézmény biztositia az ellendrzott szervezet tdjékoztatdsdt az
ellendrzési célokrol, modszertanrdl és megdllapitdsokrol.

- A legfobb ellendrzé intézmény biztositja az ellendrzott szervezet szamdra, hogy ellendrzési
megdllapitdsokra észrevételt tegyen, valamint hogy a javaslatokat vitassa és azokra vdlaszt
adjon.

- A legfobb ellenérzé intézmény hatékony nyomon-kovetési eljdrdsokkal rendelkezik és
Jjelentéseket készit javaslataikrol annak érdekében, hogy az ellenorzott szervezetek
megfelelé intézkedéseket tegyenek a legfobb ellendrzé intézmény vagy a torvényhozds
észrevételeinek és javaslatainak érvényesitésére (ISSAI 10 Mexikoi Nyilatkozat a legfobb
ellendrzo intzémények fiiggetlenségrol - 7. alapelv).

- A legfobb ellendrzé intézmény nyomon-kovetési eljdardsai lehetové teszik az ellendrzott
szervezetek szdmdra, hogy tdjékoztatdst nyijtsanak a hidnyossdgok felszdmoldsdra tett
intézkedésekrol, vagy arrol, hogy miért nem keriilt sor ilyen intézkedésekre.

- A legfébb ellendrzd intézménynek megfeleld mindségbiztositdsi rendszert kell mitkodtetnie
az ellendrzések lefolytatdsdra és a jelentéskészitésre vonatkozoan és ezt a rendszert
idokozonként fiiggetlen értékelésnek kell aldvetnie.

Jo gyakorlatok

> Minden megkérdezett legfobb ellendrzd intézmény alkalmazza ezt az alapelvet. Ugyanakkor voltak
olyan legfébb ellendrz6 intézmények, amelyek az ISSAI-okon kivill kézikonyveket, eljardsi
szabdlyokat, segédleteket és dtmutatdkat is kiadtak.

> A legfébb ellendrzd intézmények altal tett javaslatok pontos nyomon kdvetését harom példaval
tudjuk bemutatni:

- Az egyik legfébb ellendérz6 intézmény rendszeres, a parlamentnek benyujtott jelentése tartalmaz
egy ,helyzetjelentést”, amely értékeli azokat az intézkedéseket, amelyet a kormany a kordbban
megfogalmazott teljesitmény-ellendrzési javaslatok megvaldsitasa érdekében tett.

- Egy masik legfobb ellen6rz6 intézmény éves nyilvdnos jelentésének mdsodik részét a
»szdmvevOszéki észrevételek nyomon-kovetésének™ szenteli, és a kovetett javaslatok szamat mérd
teljesitménymutatdkat ad ki.

- Egy harmadik legfébb ellendrzd intézmény a parlamenthez benyujtott, a koltségvetés
végrehajtasardl szolo éves jelentésében hivatkozik az adott év sordn késziilt 6sszes, a zarszdmaddasra
vonatkozd ellendrzési jelentésben megfogalmazott legfontosabb javaslatokra.

> Szamos legfobb ellendrzd intézmény:

- honlapjan kozzéteszi ellendrzési médszertandt. Ebbe beletartoznak teljesitmény- és pénziigyi
ellendrzési kézikonyveik valamint ellendrzési utmutatéik és segédleteik.

- honlapjan kozzéteszi a tervezett teljesitmény-ellendrzések listdjat.

- kozzétett ellendrzési jelentései tartalmazzak az ellendrzott szervezet észrevételeit.

- minOségirdnyitdsi rendszere megfeleld kialakitdsdnak és hatékony miikodésének biztositdsa
érdekében rendszeres tarsintézményi feliilvizsgalatokat vesz igénybe. Emellett a legf6bb ellen6rzd
intézmények maguk is feliilvizsgaljak ellendrzési gyakorlatukat. A tarsintézményi feliilvizsgalatok
eredményeit és az ellendrzési gyakorlatuk feliilvizsgilatdnak 6sszefoglal6it kdzz€ teszik honlapjukon,
éves jelentésiikben vagy mas nyomtatott formaban.

> Az egyik legfobb ellendrz6 intézmény alapos Osszehasonlitast végzett annak érdekében, hogy az
ellendrzésre vonatkozd, belsd utmutat6éi megfeleljenek az ISSAI-ok eldirdsainak. A legfobb ellendrzd
intézmény egyik teljesitmény-célkitiizése, hogy az ellendrzésre vonatkozd, belsd ttmutatdjat
naprakészé teszi legkésObb 12 hoénappal azutin, hogy egy uj ISSAI végleges szovegvéltozatat
elfogadték.




4. alapelv:

A legfobb ellenorzé intézmény minden munkatarsiara a tisztesség és erkolcs magas szinti
kovetelményei vonatkoznak.

A legfobb ellendrzo intézménynek rendelkeznie kell etikai szabdlyokkal vagy kodexszel,

elvekkel és gyakorlattal, amelyek Osszhangban dllnak a legfébb ellendrzé intézmények

nemzetkozi standardjai keretében kidolgozott ISSAI 30 Etikai Kodexszel .

- A legfobb ellendrzo intézmény torekszik a belsé Osszeférhetetlenség és a korrupcio
kikiiszobolésére, valamint biztositja miikodése dtldthatosdgdt és torvényességét.

- A legfobb ellendrzé intézmény tevékenyen eldmozditja a szervezeten beliili erkolcsos
magatartdst.

- Az ellendrdkre, a birdkra, (a birdi hatdskorrel rendelkezo legfobb ellenérzo intézménynél),

a koztisztviselokre és mdsokra vonatkozo etikai kovetelményeket és kotelezettségeket

nyilvdnossdgra hozzdk.

Jo gyakorlatok

> A legfébb ellenérzd intézmény a munkdja sordn kovetendd értékeket, illetve etikai és szakmai
magatartdsi kédexet fogad el.

> A legfobb ellendrzd intézmény elkotelezett a gazdasdgossdg, az atlathatdsdg és a pénziigyi
irdnyitasra vonatkozd legmagasabb szintii etikai normék irdant. Az egyik legfébb ellen6rzd intézmény
honlapjan kozzéteszi a szdmvevOszék vezetdjének és felsOvezetdinek utazdsi és reprezenticids
koltségeit.

> Két legfébb ellendrzd intézménynél az ellendr minden ellendrzés eldtt nyilatkozatot ir ald arrol,
hogy esetében nem 4ll fenn az Osszeférhetetlenség lehetdsége, amit a felsfvezetés megvizsgalhat és
figyelembe vehet.

> Hasonloképpen szdmos biréi hatdskorrel rendelkezd legf6bb ellendrzé intézmény a
magisztratusaikra vonatkoz6 etikai chartdt fogadott el, illetve etikai bizottsagot hozott 1étre.

> Néhany legfobb ellendrzd intézmény koteles felmenteni testiileti tagjait azon feladatok elvégzése
aldl, amelyek esetében személyes érintettségre deriilt fény.

> Az egyik legfobb ellendrzd intézmény jelentésében kozzétett egy esetet, ahol Osszeférhetetlenség
allt fenn, és ismertette azon intézkedéseket, amelyeket annak érdekében hozott, hogy az érintett
személy ne vehessen részt az adott ellendrzéssel dsszefiiggd tevékenységekben, és ne férhessen hozza
annak dokumentumaihoz sem.

> Bizonyos esetekben az etikai kotelezettségek magukban foglaljak a magisztratusok eskii-, illetve
vagyonnyilatkozat-tételét.

5. alapelv:

A legfébb ellenorzé intézmény biztositja, hogy az elszamoltathatdésagi és atlathatosagi alapelvek
ne sériiljenek akkor sem, ha egyes tevékenységei ellatasara kiilso személyt vagy szervezetet vesz
igénybe.

- A legfobb ellendrzo intézménynek biztositania kell, hogy egyes tevékenységei elldtdsdra
kiilsé személlyel vagy szervezettel kotott szerzodései ne sértsék az elszdmoltathatdosdg és
dtldthatosdg alapelveit.

- A legfébb ellenorzo intézmény felel azért, ha szakértdi és ellendrzési tevékenységét kiils
személy vagy szervezet titjdn ldtja el — legyen az kozszférdn beliili vagy azon kiviili —, ezért
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az etikai kovetelményeket (kiilonos tekintettel az Osszeférhetetlenségre), valamint a
tisztesség és a fiiggetlenség biztositasdt szolgdlo szabdlyokat ebben az esetben is
érvényesiteni kell.

Jo gyakorlatok

> Egyes legfébb ellendrzé intézmények pontosan meghatdrozzdk a szerz6déskotési szabdlyokat,
beleértve a szerz6do fél (kiils6 személy vagy szervezet) osszeférhetetlenségének kizardsara vonatkozd
nyilatkozattételi kotelezettségét.

> Az egyik legfébb ellendrzd intézmény honlapjan kozzéteszi a 10 000 dollart meghaladd értékii
szerz8déseket.

6. alapelv:

A legfobb ellendrzé intézmény gazdasagosan, hatékonyan és eredményesen, valamint a
torvényeknek és egyéb szabalyoknak megfeleloen végzi tevékenységét, és arrol nyilvanosan

beszamol.

A legfobb ellendrzé intézmény hatékony és eredményes vezetési gyakorlatot folytat,
beleértve a gazddlkodds és a mitkodés megfelel6 belso kontrolljdt, ami magdban foglalhatja
a belso ellendrzéseket és mds, az INTOSAI GOV 9100-ban leirt intézkedéseket.

A legfébb ellendrzd intézmény pénziigyi beszamolojdt nyilvdnossdgra hozza és az fiiggetlen
kiilso konyvvizsgdlat vagy parlamenti feliilvizsgdlat tdrgydt képezi.

A legfobb ellenorzé intézmény miikddését és teljesitményét minden teriileten - tigymint
pénziigyi ellendrzés, megfeleloségi ellendorzés, itélkezési tevékenység (a biréi hatdskorrel
rendelkezé  legfobb  ellendérzé  intézmények  esetében),  teljesitmény-ellendrzés,
programértékelés és a kormdny tevékenységeire vonatkozo kovetkeztetések - értékeli és
azokrol beszdmol.

A legf6bb ellendrzd intézmény fenntartja és fejleszti a kiildetése és feladatai teljesitéséhez
sziikséges készségeket és szakmai ismereteket.

A legfobb ellendrzd intézmény nyilvdnossdgra hozza teljes koltségvetését, és beszdamol
pénziigyi  forrdsai eredetérol (parlamenti elGirdnyzatok, dltaldnos koltségvetés,
pénziigyminisztériumi forrdsok, hivatalok, dijak) és arrol, hogy miként haszndlja fel azokat.

A legfobb ellenorzo intézmény értékeli forrdsai felhaszndldsdnak hatékonysdgdt és
eredményességét valamint beszdmol arrol.

A legfébb ellendrzd intézmény tobbségében fiiggetlen tagokbol dllo ellendrzd bizottsdgot is
miikodtethet, azért hogy feliilvizsgdlja a gazddlkoddsi és a beszdmoldsi folyamatokat, illetve
azokra vonatkozo javaslatokat fogalmazzon meg.

A legfobb ellendrzé intézmény teljesitménymutatokat is haszndlhat, azért hogy felmérje,
milyen értéket képvisel az ellendrzési tevékenység a parlament, az dllampolgdrok valamint
mds érintett szervezetek és személyek szdmdra.

A legfébb ellendrzé intézmény kiilsé visszajelzések segitségével nyomon koveti, hogy
mennyire kozismert a tevékenysége, tovdbbd nyomon koveti annak eredményeit és azok
hatdsat.




Jo gyakorlatok

> Bizonyos legfébb ellendrz6 intézmények sajat teljesitménymutatoikat szamos példaval
szemléltetik.

> Néhany legf6bb ellendrzd intézmény nyilvanos jelentéseket is készit ebben a témdban.

> Néhany példa az alkalmazott teljesitménymutatdkra:

- Teljesitményrdl (tevékenységrol) késziilt jelentések szdma

- A legfobb ellendrz6 intézmény ellendrzési terve teljesitésének ardnya

- A javaslatok hasznosuldsanak ardnya

- A legfobb ellendrzd intézmény javaslatainak hasznosuldsdbol eredd, pénzben kifejezhetd/nem
kifejezhetd elényok

- A parlament/kongresszus elétti jelentéstételek/beszamoldsok szama

- Az ellenOrzési jelentések elkészitésének iddtartama

> Tobb legfébb ellendrzd intézmény kiilsd visszajelzésekre tdmaszkodik, mint példaul a honlap
latogatottsdga, elégedettségi felmérés készitése az érintett szervezetek és személyek korében,
médidban torténd megjelenések.

> Néhany legfobb ellendrzo intézmény:

- kotelezd képzésekre vonatkozd programmal rendelkezik, hogy a munkatirsak az ellendrzési
tevékenységhez sziikséges, megfeleld készségekkel és ismeretekkel rendelkezzenek.

- hivatalos képzési megdallapoddst kot szakmai intézményekkel.

- éves teljesitményérdl jelentést tesz kdzz€, amely szdmos teljesitménymutatot és eredményt tartalmaz,
és amelynek egyik oldaldn kifejezetten az év sordn elért eredményekrdl és a fejlesztendd teriiletekrdl
tesz emlitést. A jelentésben szerepld Osszegzd tdblazat Oszehasonlitja célokat az év sordn elért
tényleges eredményekkel. Teljesitménymutatd lehet példdul a javaslatok hasznosuldsdnak ardnya
valamint a parlamenti tdjékoztaték és meghallgatdsok szdma is. Ebben a jelentésben a kovetkezd
egyéb informacidk szerepelhetnek: az érintett szervezetek és személyek korében (parlamenti
képvisel6k, minisztériumok és dllami vallalatok) végzett elégedettségi felmérés eredményei, a
pénziigyi teljesitmény, amely tartalmazza a miikodési koltségeket, a béreket €s a juttatasokat, valamint
a konyvvizsgdlé 4ltal ellenérzott pénziigyi beszamolo.

> Egyes legfébb ellendrzd intézményeknél ellendrzési és kockdzatkezelési bizottsag mitkodik.

> Az egyik legfébb ellen6rzd intézmény egy jelentésekbdl vett mintdn végzett kiilsd értékelés
eredményei alapjan teljesitménycélokat hatiroz meg. Ez a legfébb ellendrzd intézmény jelenti a
parlamentnek a panaszokat és a teljesitmény-ellendrzések eredményeit, amelyeket elismert szakértok
értékelnek. A jelentések megjelenitésének mindségét kiils6 kommunikdcids szakértok értékelik. A
legfébb ellendrzd intézmény éves jelentésében beszamol teljesitménycéljairdl.

7. alapelv:

A legfobb ellenérzé intézmény nyilvanossagra hozza jelentéseit ellendrzései eredményeirol,
valamint a kormanyzati tevékenység egészére vonatkozé kivetkeztetéseirol.

- A legfobb ellendrzo intézmény az ellendrzései alapjdn levont kovetkeztetéseit és javaslatait
is nyilvdnossdgra hozza, kivéve, ha kiilon torvények és rendelkezések alapjdin ezek az
adatok bizalmasnak mindsiilnek.

- Alegfobb ellendorzo intézmény jelentést készit a javaslatai nyomdn tett intézkedésekrol.

- A bir6i hatdskorrel rendelkezd legfobb ellendrzo intézmény jelentést tesz a szankciokrol,
illetve az elszdmoldsra kotelezett tisztségviselok vagy vezetok ellen hozott biintetésekrol.

- Tovdbbd a legfébb ellendrzé intézmény nyilvdnossdgra hozza osszefoglalo jelentését a
lefolytatott ellendrzései eredményeirdl, példdul a kormdnyzati koltségvetés egészének
végrehajtdsdrol, a pénziigyi helyzetrol és miiveletekrol, valamint a gazddlkodds egészének
fejlodésérdl, illetve — amennyiben a jogszabdlyi kornyezet a legfobb ellendrzo intézményt
erre felhatalmazza — a kozszféra szakmai teljesitoképességérol.




- A legfobb ellendrzé intézmény szoros kapcsolatban dll a megfelelé parlamenti
bizottsdgokkal annak érdekében, hogy segitséget nyiijtson az ellendrzési jelentések és
kovetkeztetések jobb megértéséhez és a megfelelo intézkedések meghozataldhoz.

Jo gyakorlatok

> A legfdbb ellenérzd intézmény (ha birdsdgként vagy mds modell szerint miikddik) jelenti, hany
esetben mertilt fel ellendrzéseik alkalmdval blincselekmény gyantja.

> A legtobb megkérdezett legfObb ellen6rzé intézmény elismeri az ellendrzési eredményeikrol
késziilt jelentéseik és mds kiadvanyok nyilvanos elérhetOségének fontossdgit. Ezek a kiadvanyok
kiilonbo6z6 kritériumok alapjan, példdul évszam, szervezet, téma stb. szerint kereshetdek.

> Néhany legfoébb ellendrzd intézmény Osszefoglald jelentéseket készit. Az egyik legfobb ellendrzd
intézmény honlapja lehetdvé teszi, hogy a felhaszndlok feliratkozds utdn e-mailen keresztiil
férhessenek hozz4 a legfrissebb szdmvevdszéki kiadvanyokhoz.

> A legtobb orszigban a legfobb ellendrzd intézmény vezetdje mutatja be egyes ellenOrzési
eredményeit (részben vagy egészben) a parlamenti bizottsdgoknak, illetve bizonyos orszdgokban a
kirdlynak vagy az elnoknek.

> Az egyik legfébb ellenérzd intézmény vezetdje személyesen megtirgyalja a kiilsd érintettekkel
(torvényhozo testiiletek, a végrehajté hatalmi dg, onkorményzati képviselok és polgarmesterek) az
ellendrzések kovetkeztetéseit és az ellendrzési eredmények elemzését. Ugyanez a legfébb ellendrzd
intézmény tdjékoztatast ad a pénziigyekkel kapcsolatos ismeretekrdl az allamhaztartdsi bizottsdgok
részére az ellendrzési jelentések jobb megértése és az ellendrzott intézményeknél felmeriild
kérdésekhez val6 elfogulatlan hozzdallas eldmozditasa érdekében.

> Szdmos legfébb ellendrzd intézmény levélben jelzi az U parlamenti bizottsagi tagoknak azokat az
eseteket, amikor a kormdny nem tette meg a kordbbi ellenérzési jelentésekben foglalt ajanlasoknak
megfeleld intézkedéseket. Erre minden vélasztds utdn sor keriil, tekintettel arra, hogy uj képviseldk is
bejutnak a parlamentbe.

> A szdmvevdszék vezetdje rendszeresen hivatalos és kotetlen megbeszéléseket folytat a parlamenti
bizottsagok elndkeivel és tagjaival, valamint az ellendrzott szervezeteket feliigyeld allamtitkarokkal is.
Ezeken a megbeszéléseken a szdmvevOszék vezetdjének lehetdsége nyilik arra, hogy megvildgitsa a
legfébb ellenérzé intézmény szerepét é€s felhatalmazasat illetve, hogy atfogdébb képet kapjon a
kiilonbozd bizottsagok igényeirdl valamint az ellendrzott szervezeteknél felmeriild problémakrol és
kockéazatokrol.

> Az egyik legfébb ellendrzd intézmény ,,A kozkiadasok ellendrzése” cimen dokumentumot adott ki
a parlamenti képviselok részére, hogy segitse Oket a koltségvetés attekintésében. A dokumentum
megkisérli kozérthetdvé tenni a folyamatot és szdmos kérdést is javasol, amelyeket a parlamenti
képviseldk feltehetnek az ellendrzott minisztériumoknak és szervezeteknek.

> Néhany legfébb ellendrzd intézmény felhatalmazdsa magaban foglalja a koltségvetés tervezetének
véleményezését.

> Bizonyos legfébb ellen6rzé intézmények véleményezik a jelentdsebb infrastrukturdlis
nagyberuhdzasokat.

> Szamos legfobb ellendrzd intézmény kapcsolatot tart fenn azokkal a kozintézményekkel, amelyek a
korrupcié-ellenes kiizdelemmel foglalkoznak.

8. alapelv:

A legfébb ellenorzé intézmény kello ideji és széleskorii tajékoztatast nydjt tevékenységérol és
ellenérzési eredményeirdl a honlapja, a média illetve egyéb eszkozok segitségével.




A legfobb ellendrzé intézmény tevékenységérol és ellendrzési eredményeirél nyitottan
kommunikdl a médidval és mds érdekelt felekkel. A legfobb ellenorzé intézmény a kozélet
jol ldthato szerepldi kozé tartozik.

- A legfobb ellendrzé intézmény osztonzi a nyilvdnossdg és a tudomdnyos korok érdeklodését
legfontosabb kovetkeztetései irdnt.

- Az ellencrzési jelentések és a birdsdgi itéletek osszefoglaloi a nemzeti nyelveken kiviil az
INTOSAI egyik hivatalos nyelvén is elérhetéek.

- A legfobb ellendrzd intézmény megfeleld idében kezdeményezi és folytatja le ellendrzéseit
valamint adja ki az azokra vonatkozo jelentéseit. Az dtldthatosdgot és az
elszdmoltathatosdgot noveli, ha az ellendrzési munka és a kapcsolodo informdciok nem
idejét miltak.

- A legfoébb ellendrzé intézmény ellendrzési jelentéseit  kiilonbozé modokon teszi

hozzdférhetové és kozérthetové (példdaul osszefoglalok, dbrdk, vetitett képes eléaddsok,

sajtokozlemények segitségével).

Jo gyakorlatok

> A szamvevdszéki jelentések elérhetdek a legfobb ellendrzé intézmények honlapjan.

> Az ellendrzési jelentés kozzétételét kovetden a legfobb ellendrzd intézmények sajtétdjékoztatot
tartanak azért, hogy ismertessék a jelentés tartalmat.

> A legfébb ellenérzd intézmény a civil tarsadalommal dpolt kapcsolataiban tudatosan eldretekintd
magatartast kovet. Szamos legfébb ellendrzd intézmény kommunikdcids szakembereket alkalmaz,
akik nyilvdnossdgra hozatal el6tt atnézik a jelentéseket, hogy meggy6zddjenek arrdl, nyelvezetiik
egyszerl és kozérthetd-e.

> Az ujsdgirék és mds érdeklddOk szdmadra, akik tdjékozddni szeretnének a legfébb ellenérzd
intézményrol, az egyik szamvevOszék hirportdlt tart fenn, ahol elérhet0k a rendelkezésre &ll6
sajtokozlemények, nyilatkozatok, beszédek és hattérinformaciok.

> Az egyik legfobb ellenérzd intézmény honlapjan hasonlé meniipont taldlhaté. Minden
szdmvevOszEki kiadvanyhoz sajtokdzlemények, beszédek, osszefoglalok és ujsdgceikkek tartoznak.

> Az egyik legfobb ellendrzo intézmény példaul kiilon szovivot alkalmaz, aki a média rendelkezésére
all. Emellett a legfébb ellen6rzd intézmény folyamatosan kapcsolatban 4ll a média legfontosabb
képviseldivel, igy is segitve az ellendrzési jelentések jobb megértését, hogy ezdltal pontos és
megfeleld Osszefiiggésbe helyezett tjsagcikkek sziilessenek.

> Az egyik legfébb ellenérzd intézmény vezetdje az ellendrzési jelentés kozzétételét kovetd
sajtotajékoztatd keretében rendszeresen kiilon interjuit ad egy djsagironak. Ugyanez a vezetd taldlkozik
a parlamenti képviselokkel is és részletesen tdjékoztatja Oket a legfobb ellendrzd intézmény
koltségvetésérdl, stratégiai tervérdl és prioritdsairdl, irdnyitisi gyakorlatardl, és a legfébb ellendrzd
intézmény teljesitményérol készitett jelentésrol.

9. alapelv:

A legfobb ellenorzé intézmény munkaja mindségének és hitelességének javitasa érdekében
felhasznalja a fiiggetlen kiils6 forrasbol szarmazé tanacsokat.

- A legfobb ellendrzo intézmény igazodik a legfobb ellendrzé intézmények nemzetkdzi
standardjaihoz, és torekszik a folyamatos tanuldsra, kiilso itmutatds vagy szakértelem
felhaszndldsdval.

- A legfobb ellendrzé intézmény igénybe vehet fiiggetlen kiilsé értékelést tevékenysége és a
standardok alkalmazdsdnak felmérésére. Ebbol a célbol igénybe vehet tdrsintézményi
feliilvizsgdlatot (peer review).
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A legfébb ellendrzo intézmény kiilsé szakértoket vehet igénybe fiiggetlen szakmai

tandcsadds céljabol, amely kiterjed az ellendrzés-technikai kérdésekre is.

- A legfébb ellendrzé intézmény nyilvdnossdgra hozza a tdrsintézményi feliilvizsgdlat (peer
review) és a fiiggetlen kiilso értékelések eredményeit.

- A legfébb ellendrzd intézmény szdmdra hasznosak lehetnek a kozos vagy pdrhuzamos
ellendrzések.

- Munkdja mindségének javitdasdval a legfobb ellendrzé intézmény hozzdjdrulhat a

gazddlkodds szakszeriiségének noveléséhez.

Jo gyakorlatok

> Néhany legfébb ellendrzd intézmény kezdeményezett tarsintézményi feliilvizsgdlatot, amelynek
eredményeit honlapjan kozzétette.

> A legfébb ellendrzd intézmények tobb olyan bizottsdgtdl kérnek tandcsot, melynek tagjai nem a
szdmvevOszék munkatarsai. Ezek a tagok az adott teriileten nagy tapasztalattal rendelkez6 szakértok,
példdul kornyezetvédelmi csoportok vagy a tudomdnyos kozélet vezetd képviseldi, kordbbi
koztisztviselok és a versenyszférdban miikodd konyvizsgalé cég munkatarsai.

> A legfébb ellenérzd intézmények (az ellendrzésekkel Osszefiiggd technikai kérdéseket feldleld
teriileteken) szakértdi értékeléseket vagy tudomdnyos véleményeket, 6sszehasonlité tanulmanyokat
hasznélnak példdul az informécids rendszerek és a biztositdsi matematikai szdmitdsok esetében.

> Tobb legfobb ellenérzd intézmény részt vesz kdrnyezetvédelmi targyd kozos vizsgdlatokban.

> Az egyik legfébb ellendrzd intézmény szabdlyszeriiségi ellendrzéseit az ellendrok fiiggetlen
nemzeti szabdlyoz$ szervezete fiiggetlen szakértOi értékelésének veti ald, teljesitmény-ellendrzéseit
pedig tarsintézményi feliilvizsgélat keretében nemzetkozi csoport értékeli.

> Tobb legfébb ellendrzd intézmény tartomdnyi szdmvevoszékekkel kozosen is végez ellendrzést.
Ezen ellendrzések alkalmaval megosztjak egymadssal ellendrzési céljaikat, kritériumaikat és ellendrzési
programjaikat. Az ellendrzési intézmények egyenként tesznek jelentést a sajat torvényhozéi
testiileteiknek. Ilyen kozosen végzett ellendrzések példaul az dslakosokkal kapcsolatos kérdések, a
rezervatumokban nyujtott gyermekjoléti szolgaltatisok, vagy az egészségiigyben alkalmazott
teljesitménymutatok vizsgélata.

> Az egyik legfdbb ellendrzd intézmény fiiggetlen testiiletet hozott 1étre a kdrnyezetvédelemmel és
fenntarthat6 fejlédéssel Osszefiiggd gyakorlatok feliilvizsgalatara illetve azért, hogy olyan ajinldsokat
adjon ki, amelyek megerdsitik ezen gyakorlatokat.

> Az egyik legfébb ellendrzé intézmény példaul kiils6 tandcsad6t alkalmaz, aki ,teljeskorii
mindségirdnyitdsi’, vagy ,.ligyfél-elégedettségi” felméréseket végez. E tevékenysége sordn interjikat
készit az ellenOrzott szervezet felsd szintii vezetdivel, valamint az ellen6rzott minisztériumok,
kozintézmények és egyéb érintettek legfontosabb kapcsolattarté személyeivel.

> Munkdja mindségének javitdsa érdekében némelyik legfébb ellenérzd intézmény kapcsolatot tart
fenn az egyetemekkel.

> Néhény legfobb ellendrzd intézmény olyan hivatalos eljardsrendet miikodtet, amelyen keresztiil a
kozvélemény eljuttathatja konkrét panaszait vagy javaslatait az ellendrzésekkel kapcsolatban.
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