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BEVEZETES

A kozfeladatok és a kozszolgaltatasok hatékony és eredményes ellatasa fiigg a déntéshozoé
és iranyit6 szervek (Orszaggytlés, Kormdny, Onkormanyzat), illetve a végrehajtast végzs
szervezetek tevékenységétdl. A dontéshozd szervek hataroznak a tarsadalmi-gazdasagi
folyamatokba torténd beavatkozasokrdl (pl. a munkanélkiliség csokkentésérdl, a foglal-
koztatas eldsegitésérdl, a lakossag iskolazottsaganak novelésérdl, egészségi allapotanak
javitasarol, a kozszolgaltatasok rendszerének atalakitasarol, a vallalkozasok piaci ver-
senyhelyzetének javitasarol, stb.). A dontéshozok beavatkozasain altalanossagban a jog-
szabdlyokban és az dllami iranyitas egyéb eszkdzeiben meghatarozott feladatok ellatasa

érdekében tett intézkedéseket, tevékenységeket, programokat értjiik.

A beavatkozasok sikeres megvalodsitasa érdekében a dontéshozok kilonbozd intézkedése-
ket hoznak, tevékenységeket végeznek, illetve programokrol hataroznak. A kitlizétt célo-
kat sok esetben Osszetett szolgaltatasokkal, bonyolult programokkal lehet elérni, ami
megneheziti a célok megvalodsitasat szolgald intézkedések kivalasztasat, a tevékenységek
megtervezését, illetve végrehajtasat. A dontéshozok a jogszabalyok megalkotasaval, a
szervezetek létrehozasaval és az er6forrasok allokacidjaval meghatarozzak a beavatkoza-
sok végrehajtasanak alapveté kereteit, feltételeit. A végrehajtast végzd szervezetek ezen
keretek kozott latjak el feladataikat. A beavatkozdsok megvalésitasanak folyamataban
szamos olyan tényezoével, korilménnyel kell szamolni, amelyek jelentdsen veszélyeztetik a
kitzott célok hatékony és eredményes teljesitését. Kedvezotleniil hatnak: a célok kozotti
ellentmondasok, a végrehajtasban résztvevok feladataiban 1évé atfedések, a nem szandé-
kolt mellékhatasok. Hatast gyakorol az a koriilmény is, hogy hianyoznak a beavatkoza-
sok eredményességének megbizhaté mérését szolgald eszk6zok, moddszerek stb. Gyakran
nagy a szakadék a dontéshozdk elhatarozasa, és a végrehajtok teljesitése, a tényleges telje-

sitmények kozott.

A dontéshozok beavatkozasainak hatékonysagat és eredményességét a folyamatban részt-
vevd valamennyi fél tevékenysége befolyasolja, ezért a rendszerellendrzést ki kell terjeszte-
ni a beavatkozas teljes rendszerére, folyamatara, a beavatkozashoz kapcsol6dé valameny-
nyi lényeges tevékenységre. Az Allami Szamvevdszék rendszerellenérzés keretében vizsgdl-
ja a dontéshozok beavatkozasait a kozfeladatok és kdzszolgaltatasok ellatasat. A vizsgalat
kozéppontjaban a beavatkozas altal kialakitott rendszer all, illetve azok a szerepldk, ame-

lyek hatnalk, illetve részt vesznek a beavatkozas megvaldsitasaban.




A ,Moddszertani utmutatd a rendszerellendrzéshez” dsszefoglalja a rendszerellendrzés jel-
lemzgit és kozvetlen irdnymutatast ad a szamvevdsz€éki ellendrzések elvégzéséhez. A benne
foglalt elbirasok, egyrészt kovetendd megkozelitéseket, szempontokat, masrészt kotelezGen
betartandd szabadlyokat, eljarasokat tartalmaznak. A modszertani utmutaté célja, hogy
segitse az ellendrzést végzdket abban, hogy szakmailag megalapozott dontéseket hozza-
nak az ellendrzések lefolytatdsa sordan, és ezzel hozzajaruljanak az ellenérzés j6 mindsé-

gének biztositasahoz.

A moédszertani utmutaté szervesen illeszkedik Az Allami Szamvevészék Ellendrzési Kézi-
konyvében lefektetett ellenérzés szakmai szabdlyok rendszerébe. A médszertani utmutatd
kidolgozasanal tamaszkodtunk a szamvevdszéki atfogod- és teljesitmény-ellendrzések ko-
rabbi eredményeire, valamint a rendszerellenérzésekkel kapcsolatos nemzetkozi tapaszta-
latokra is. Az INTOSAI 19. Kongresszusa (2007. Mexico) jovahagyta a teljesitmény-
ellenérzések lefolytatdsara vonatkozé utmutatdasokat (Implementation Guidelines for
Performance Auditing)'. Ez a dokumentum 06sszefoglalja a rendszerellenérzés alapvetd
vonasait, jellemzdit, amelyeket a médszertani utmutaté kidolgozdsanal alapul vettiink.
Az Uutmutaté szamos helyen a teljesitmény-ellen6rzések modszertani utmutatéjaban rész-
letesen kifejtett kérdésre utalasszertien tér ki, nem ismétli meg azokat, pl. a teljesitmény
értelmezéséhez kapcsolddo gondolatokat. A teljesitményekkel kapcsolatos fogalmakat az
Ellendrzési Kézikonyv, illetve a Mddszertani utmutatd a teljesitmény-ellenérzéshez cimi

kiadvany tartalmazza.

A moddszertani utmutatd 6t fejezetbdl, fiiggelékekbdl, illetve mellékletekbdl all, amelyek
kozvetlen iranymutatast, utasitast adnak az ellenérzési munka elvégzéséhez. Az els6é két
fejezetben a rendszerellendrzés altalanos keretei, valamint az ellendrzési célok rendszere
talalhaté. A kovetkezd harom fejezet foglalkozik az ellendrzések lefolytatdasanak 6 szaka-
szaival — a tervezéssel, a vizsgalat lefolytatasaval és a jelentéskészitéssel — , az elvégzendd

feladatokkal, ellendrzési eljarasokkal.

A rendszerellen6rzés moédszertandhoz — a to6bb pontban meghatarozott témak vizsgalata-

hoz - részletes kérdéslistakat tartalmazo segédleteket kell kidolgozni, amelyek kozvetleniil

"' A dokumentum teljes szovege a www.issai.org honlapon, az ISSAI 3000 szamon talalhaté. A
rendszerellendrzés alapvetd kereteinek, jellemzdinek leirdasat a dokumentum 7. szamu melléklete
tartalmazza.



http://www.issai.org/

folhasznalhatok az egyes ellendrzések tervezéséhez, az ellendrzési program kialakitasahoz,
és a helyszini ellendrzés lefolytatasahoz. Ezek a kérdéslistak — tekintettel arra, hogy a telje-
sitménnyel Osszefliggésben felmeriilé6 kockazatokra épiilnek —, standard kritérium alapu
kérdéseket tartalmaznak. Mivel nem lehet a kérdéslistakat mechanikusan alkalmazni az
ellendrzéseknél, minden esetben a konkrét helyzetekre kell adaptalni azokat. A modszer-
tani utmutatoé segédleteiben 1évd kérdéslistaknak els6sorban az a szerepiik, hogy meg-
konnyitsék, iranyitsak a szakmai dontéseket, az elvégzendd ellendrzési feladatok megha-
tarozasat, s egyben viszonyitasi alapként is szolgaljanak az ellenérzési munka feliilvizsga-

latahoz.

1. FEJEZET

A fejezet a rendszerellendrzés alapvetd vonadsaival, f6bb sajatossagaival foglalkozik. Tar-
talmazza a szamvevdszéki rendszerellendrzés céljat (az altalanos és f6bb célokat), hato-

korét és eredményeit, valamint kapcsolatat mas ellendrzésekkel.

1. A SZAMVEVOSZEKI RENDSZERELLENORZES CELJA, EREDMENYE, KAP-
CSOLATA MAS ELLENORZESEKKEL

1.1. Az Allami Szamvevdszék jogi kotelezettsége, felhatalmazasa,

a rendszerellenorzés célja

1.1.1. Az ASZ jogi kotelezettsége, felhatalmazdasa

Az Allami Szdmvev&székrdl sz616 1989. évi XXXVIIIL. térvény 2. § (3) bek. szerint ,Az Alla-
mi SzamvevOszék ellendrzi a kozponti koltségvetés szerkezeti rendjébe tartozd fejezetek
miuikodését, a tarsadalombiztositas pénziigyi alapjainak és az elkiilonitett allami pénz-
alapoknak a felhasznalasat, valamint a helyi énkormadanyzatok és a kisebbségi onkor-

manyzatok gazdalkodasat.”

Ugyancsak e térvény 16. § (1) bekezdése alapjan ,az Allami Szamvevészék az ellenérzéseit

célszerlségi, eredményességi €s torvényességi szempontok szerint végzi.”

A fenti rendelkezések alapjan az Allami Szamvevészék rendszerellendrzéseket végez az
allamhaztartas teriiletén, igy a kozponti koltségvetés fejezeteinél, az elkiilonitett allami

pénzalapoknadl, a tarsadalombiztositas pénziigyi alapjaindl, az Onkormanyzatoknal,




emellett rendszerellen6rzések keretében vizsgdlja a tarsasagi formaban miukodtetett szer-
vezetek, a kozlizemi vallalatok, az Orszaggyulés altal alapitott kézalapitvanyok gazdal-

kodasat, mikodését.

1.1.2. A rendszerellenorzés célja

A rendszerellendrzés a teljesitmény-ellenérzések korébe tartozik, az eredményességet rend-
szerk6zpontd megkozelitésben vizsgadlja®. Ez a megkozelités azon alapszik, hogy az Or-
szaggyulés, a Kormany (miniszterek) és az 6nkormanyzatok (egyiitt dontéshozok) beavat-
kozasai egymasra haté és funkciondlisan egymastdl kolcsonosen fliggé elemekbdl allé
rendszerek. A dontéshozok beavatkozasai a jogszabalyokban és az allami ira-
nyitas egyéb eszkozeiben meghatarozott feladatok ellatasa érdekében tett in-
tézkedések, tevékenységek, programok. A beavatkozasok végrehajtasa eredményes-
ségének elemzésére, értékelésére altalanosan hasznalt megkozelités az ugynevezett , cél-
eszk6z” modell. Ebben a modellben a végrehajtas egy olyan folyamatként irhaté le, ahol
az altalanos célokat részcélokra, illetve eszkézokre bontjak, a végrehajtasban részt vevd
szervezeteket elszamoltatjak arrdl, hogy eredményesen végezték-e feladataikat, szolgalta-
tasaikat. Az ellendrzés kozéppontjaban nem az egyes szervezetek elszamoltatasa, hanem a

beavatkozas rendszere eredményességének értékelése all.

A rendszerellenorzés azt vizsgalja, hogy az Orszaggyiilés, a Kormany és az on-
kormanyzatok beavatkozasainak koévetkezményeként gazdasagosan és haté-
konyan teljesiiltek-e azok a célok, amelyeket el akartak érni - az eroforrasok
allokacidjaval, a koltségvetési szervek és mas szervezetek létrehozasaval, jog-
szabalyalkotassal - annak érdekében, hogy a tervezett tarsadalmi-gazdasagi

és szocialis valtozasok megvalosuljanak.

% A szdmvevészéki rendszerellendrzés célja, tartalma és terjedelme 6sszhangban van az INTOSAI
Implementation Guidelines for Performance Auditing (Végrehajtasi utmutaté a teljesitmény-
ellendrzéshez) ciml dokumentumban foglaltakkal.




A dontéshozok beavatkozasainak rendszere, annak felépitése, elemei — amelyre az

ellendrzés iranyul — a kdvetkezd modell segitségével irhato le.

1.sz. abra

Tarsadalmi kornyezet

TARSADALMI BEAVATKOZAS

célok altalanos elvek, irdnyok
dontések
fogyasztok alkalmazottak

SZOLGALTATAS
ORSZAGGYI"JLES munkamadszerek erdforrasok
ESA
KORMANY eréforras tervezés monitoring
allokacio és kovetés

KORMANYZAT
dontések
erdforras szabalyozas kozigazgatasi
allokacio szerkezet

KOZIGAZGATASI RENDSZER

Tarsadalmi kornyezet

Az dbra megmutatja a dontéshozok beavatkozdasai megvaldsitasanak Osszetettségét, a

beavatkozas folyamatanak strukturajat.

e SZOLGALTATAS - a modell els6 eleme

A kozfeladat, a kozszolgaltatas elvégzése a modell kdzponti elemét képezi. A szolgaltata-
sok nyujtasaban a termelés (eléallitas) és a fogyasztas egyidejlileg valosul meg, ezért a
rendszernek a fogyasztok, az alkalmazottak, az er6forrasok és a munkamodszerek egy-
arant részét képezik. A szolgaltatast végzé szervezeteknek hatékonyan és eredményesen

kell feladataikat elvégeznitik. E cél megvaldsitasahoz hozzajarulhatnak: a jol motivalt és




képzett alkalmazottak; az erd6forrasok raciondlis felhasznalasa; a j6 munkamoddszerek; a

fogyasztok igényeinek ismerete és a fogyasztok megfeleld tajékoztatasa.

e KORMANYZAT - a modell masodik eleme

A szolgdltatas egy kormanyzati rendszer keretében valosul meg, amely kozponti szerveket

(minisztériumokat), valamint regiondlis és helyi szerveket foglal magaba.

A kormanyzati rendszernek az a funkcidja, hogy allokdlja az eréforrasokat, megtervezze
és iranyitsa a tevékenységek végrehajtasat, nyomon kovesse és értékelje a folyamatok, a
feladatok megvalodsitasat, tovabba eldsegitse a dontéshozok beavatkozasainak végrehajta-
sat, ellendrzését. Az adminisztracios rendszereknek tehat fontos szerepiik van a beavatko-

zasok eredmeényes teljesitésében.

e KOZIGAZGATASI RENDSZER® - a modell harmadik eleme

A kozigazgatds szerkezete egy ujabb keretet képez a szolgaltatasi és a kormanyzati rend-
szerek koriil. Az Orszaggytlés és a Kormany nemcsak a tarsadalmi beavatkozasokrol és az
ezekhez fiz6d6 politikai célokrol dontenek, hanem tovabbi kérdésekrdl is hataroznak, igy
pl.: a végrehajtd kozigazgatdsi rendszer strukturajardl, a koltségvetési rendszerrdl és a sza-
balyozasi rendszerrdl, amelyek iranyitjak a szolgaltatasi rendszerek miikodését, és befolya-

soljak a dontéshozdi beavatkozasok megvaldsitasanak eredményességét.

e TARSADALMI KORNYEZET - a modell kerete

Végll azt is figyelembe kell venni, hogy a kozszféra egy adott tarsadalmi koérnyezetben
miuikodik. A kiilonbozd szervezetek és érintett csoportok érdekérvényesitési képessége jelen-

tésen befolyasolhatjak a tarsadalmi beavatkozas végrehajtasanak maodjat.

A dontéshozok beavatkozasainak rendszerszeri megkozelitése megmutatja, hogy a kor-
manyzati szervezetek, vagy mas kozigazgatdasi szervek cselekedetei csak egyike a széles

kora kapcsolatnak az események, folyamatok teljes lancolataban. Ezért az egyes szerveze-

* A kozigazgatasi rendszer fogalmat a kiilonbozé tudomdanydgak eltéré megkozelitésbdl, a kozigaz-
gatds mads-mas elemét kiemelve hatarozzak meg. A kézigazgatads leirhatd, mint szervezetrendszer,
mint egyes dllami funkciok gyakorldja, és mint a kézigazgatasi feladatokat megval6sité kdzszolga-
lati alkalmazottak Osszessége. A kozigazgatds szervezetrendszere az dllamigazgatadsi szervek rend-
szere mellett az dénkormdnyzati igazgatdsi szervek rendszerét, valamint az in. autoném dllamigaz-
gatasi szerveket foglalja magaba. (Ez utébbiak sajatos feladatokat ellatd, az Orszaggytlés kozvetlen
iranyitasa, feltigyelete ala tartozo szervezetek.)




tek tevékenységét mas befolyasold tényezdk, mint pl. a tarsadalmi kérnyezet, a szabalyo-

zas, az erdforrasok, a szervezeti keretek figyelembevételével kell értékelni.

A dontéshozék beavatkozdsainak rendszerszerli megkozelitése az eredményesség ellen6r-
zésének egy tagabb Kkiterjesztésére ad lehetdséget. Ez esetben az ellendrzés alapvet6 kérdése
az lesz, hogy ,A dontéshozok beavatkozasait jol alakitottak-e ki?” Az ellendrzések ered-

ményei pedig a j6 kormanyzas, iranyitas megitélésére adnak lehetdséget.

1.1.3. A rendszerellendrzés jellemzoi

A rendszerellen6rzést — amely a dontéshozok beavatkozdsai eredményességének vizsgala-
tara iranyul - ki kell terjeszteni az Osszes tényezore, amelyeknek hatasa van arra, hogy a
kitlizott célok milyen mértékben teljesiilnek. A vizsgadlat kozéppontjadban maga a dontés-
hoz6i beavatkozas all, igy kisebb a kockdzata annak, hogy az érintett szervezetek koziil

valamelyiknek a szerepe, jelent6sége tulértékeltté valjon.

Az eredményességi ellendrzésnek fontos részét képezi a tevékenységek és a dontéshozatali
rendszer értékelése. Ezért nem elegendd csupan a kitlizétt célok megvaldsulasat akadalyo-
z0 tényezOk, okok feltarasa, egyszerl bemutatasa. Azokra a tényezdkre kell nagy figyelmet
forditani, amelyeket befolydsolni lehet. A befolydsolhaté tényezéknek két nagy csoportja

van:

— A szervezetek tevékenysége - ez esetben az ellenérzés szamara az a kérdés,
hogy az érintett szervezetek a megvaldsitand6 beavatkozasokat tekintve a legmeg-

felel6bben végzik-e feladataikat?

— A kozigazgatas strukturaja - ez esetben az ellenérzés szdmara az a kérdés,
hogy a szabadlyozasi rendszer, az eréforrasokra fordithato koltségvetési eléiranyzat-
ok és a végrehajtast végz6 szervezeti rendszer megfelel-e a megvalésitandé beavat-

kozasok céljainak?

Az eredményesség rendszerkdzpontu ellendrzése soran vizsgalni kell mind a kozigazgatas
strukturajat, mind pedig a végrehajtd rendszer, szervezetek tevékenységét. A dontéshozok
beavatkozdasai eredményességének rendszerszemléletli vizsgalataval elharul a sziik meg-
kozelitésbdl szarmazoé kockazat, vagyis annak a lehetdsége, hogy pl. az ellendrzés csak a
végrehajtasban tarja fel a hibakat, hianyossagokat, az iranyitasban nem. A beavatkozas

teljes folyamatat vizsgalni kell, mert igy megbizhatobbak lesznek az ellendrzés eredmé-




nyei, ami nemcsak az eredményességet korlatozo tényezdk és okok jobb megértését, ha-

nem a javitas lehetéségeinek pontosabb meghatarozasat is eldsegiti.

A rendszerellenorzésnél mindenekeldtt az alabbi szempontokat kell érvényesi-

teni:

— Kiindulépont a kozszolgaltatas, az allami feladatellatas egy meghatarozott tertile-
te, ahol az ellenérzés az e teriletre iranyulé dontéshozéi beavatkozasokat

vizsgalja. Az ellendrzés akar egyetlen beavatkozasra is iranyulhat.

- A vizsgdlat targya (teriillete) maga a rendszer, amelyet a dontéshozok beavat-
kozasai alakitanak ki, tovabba azok a szervek, csoportok, amelyek hatnak, illetve

részt vesznek az adott beavatkozas megvalésitasaban.

— Az eredményekre vonatkozo adatokat - az elemzés és értékelés alapjaul szol-

galo informacidkat — az ellenérzéseknek mindig tartalmazni kell.
A rendszerellendrzés alkalmazasanal még tovabbi szempontokat is figyelembe kell venni:

— A rendszerellendrzés altalaban nem fedi le a vizsgalatban érintett szervezetek va-
lamennyi tevékenységét, ezért az ellenorzési eredmények alapjan nem lehet
atfogo értékelést adni az érintett szervezetek teljes miikodésének ered-
ményességeérol. Kivételt képeznek azok az esetek, amikor a szervezet, program

miuikodését kizardlag a vizsgalt intézkedéssel kapcsolatos tevékenységek alkotjak.

-~ Ha az ellenorzésre kivalasztott beavatkozasok a vizsgalt rendszerek te-
vékenységében prioritast élveznek, az ellendrzési eredmények alapul szolgal-
hatnak a rendszer miikddése eredményességének atfogé megitéléséhez. Az ellendr-
zési teruletek kivalasztasaval, megfeleld szelekcidval kell biztositani, hogy az alla-
mi feladatok ellatasaban kulcsszerepet betdltd kozponti iranyité szervek mikodé-

sének eredményességérol képet alkothassunk.

— Az ellendrzést a kivalasztott kozponti beavatkozassal osszefiiggésben
valos teljesitmény-informaciokra, adatokra kell alapozni. Ezeket az in-
formaciokat, adatokat az ellendrzések tervezése soran kell dsszegyljteni a valds
helyzet megismerésére azért, hogy az ellendrzési munkat a legkockazatosabb terti-

letekre lehessen dsszpontositani.
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A rendszerellenorzések eredményei a dontéshozok intézkedései javita-
sanak lehetoségére, iranyaira, esetleges modjaira hivjak fel a figyelmet,
de minden esetben — ha erre alkalom nyilik — ki kell térni az eredményesség szam-

szerlsitheté hatasainak bemutatasara is.

Mar az ellenorzés tervezési szakaszaban el kell donteni, hogy az ellen-
orzéssel milyen célokat kivanunk elérni. Az ellendrzések végsé céljanak tisz-
tazasa nemcsak az ellenérzési munka hatékonysaganak javitasahoz jarul hozza,

hanem az ellenérzési eredmények jobb hasznosithatésagahoz is.

1.1.4. A rendszerellenorzés teriiletei

Az ASZ rendszerellenérzéseket az aldbbi teriileteken végez:

a kozszolgaltatasokat érinté beavatkozasoknal (pl. az ellaté rendszerek je-
lentds atalakitasa; a kozszolgaltatas mindségének javitasa; a kdzszolgaltatas kolt-
ségeinek csokkentése; a kozszolgaltatas igénybevételi lehetdségének Kkiterjesztése

vagy szukitése esetén);

a koltségvetési rendszerek atalakitasara iranyulé beavatkozasoknal (a
teljesitmény-orientalt koltségvetési gazdalkodas kiépitése és miikodésének eldsegité-

se érdekében hozott intézkedések);

jelentos tarsadalmi problémak, fesziiltségek megoldasara, illetve felol-
dasara szolgalé intézkedéseknél, programoknal (az iranyité szervek dltal a
hataskoriikbe tartozo teriileteken meghozott dontések, valamint azok végrehajta-

sanak értékelése);

a szervezetek altal végzett tevékenységek, miikodési folyamatok javita-

sara tett intézkedéseknél.

A rendszerellendrzéseket a legnagyobb kockazatot hordozo teriiletekre kell 6sszpontositani

(1. sz. fiiggelék). Altaldban nagy kockdzatot jelentenek a dontéshozék beavatkozdsainak

eredményességére az alabbi tevékenységek:

az agazat-politikai célok meghatarozasa, megalapozottsaguk és 6sszhangjuk bizto-

sitasa;
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a tervezés megalapozasa és a terv végrehajtasat veszélyeztetd belsd és kiils6é kocka-
zatok kezelése, a kitizott célok megvaldsitasaval egyiitt jaré nem kivanatos hata-

sok, hatranyok meérséklése;
az er6forrasok prioritasok szerinti elosztasa;

az intézkedések, tevékenységek, programok végrehajtasanak szervezettsége, a fel-

adatok, hatas- és feleldsségi korok elhatarolasa;
a megfelel6 érdekeltségi és Osztonzési rendszer kialakitasa, kovetkezetes miikodése;

a tevékenységek, programok megfelel6 monitoring rendszerének kiépitése és az in-

formaciok alapjan a sziikséges intézkedések végrehajtasa;

a tevékenységek, programok értékelési rendszerének kialakitasa, amely biztositja a
teljesitmény (gazdasagossag, hatékonysag, eredményesség) megitéléséhez sziiksé-
ges informacidkat, adatokat, mddszereket, eljarasokat és az értékelés elvégzéséhez

szlikséges forrasokat;

a belso ellendrzés kialakitasa és eredményes miikodése.

1.1.5. A rendszerellendrzés eredményei

Az ASZ a rendszerellenérzésekkel a kozpénzekkel torténé gazdalkodas atlathatésaganak és

az elszamoltathatésagnak az erésitéséhez, valamint a kormanyzas, iranyitas javitasahoz

kivan hozzajarulni. Ezért az ellendrzések eredményeként:

fliggetlen véleményt biztosit az Orszaggyulés szamara az ellendrzott tevékenységek,
programok, szervezetek altal a teljesitményeik javitdsa érdekében alkalmazott ira-

nyitasi, szabalyozasi (bels6é kontroll) rendszerekrol;

figgetlen véleményt biztosit az ellendrzott szervezetek altal kozzétett teljesitmény-

informaciok, beszamolok megbizhatésagarol;

kiszliri a nem megfeleléen mikods teriileteket, rendszereket, segitve az érintett

szervezeteket a javitast szolgalo intézkedések megtételében;
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— felhivja a figyelmet a miikodés javitasat szolgald eszkozokre, eljarasokra, munka-

modszerekre, igy mindenekelott:
= a tarsadalom sziikségleteinek jobb felmérésére;
= a célok (beleértve az elvart eredményeket) pontos meghatarozasara;
= a célok és feladatok kovetkezetes lebontasara;
= a tervezési, irdnyitasi és kontrollrendszerek javitasara;
= az eljarasok atlathatébba tételére;
= a monitoring rendszer és a feliigyelet, valamint a belsé ellendrzés javitasara;

= a teljesitmény-informacidk tartalmdanak és hozzaférhetéségének javitasara.

1.2. A rendszerellenorzés, a teljesitmény-ellendrzés, a pénziigyi-
szabalyszeriiségi ellenorzés, illetve a belsé6 kontrollrendszer

kapcsolata

1.2.1.A rendszerellenorzés, a teljesitmény-ellenorzés és a pénziigyi sza-

balyszeriiségi ellenorzés

A rendszerellendrzés a teljesitmény-ellendrzések csoportjaba tartozik és a don-
téshozok beavatkozasainak eredményességét rendszer megkozelitésben vizsgalja. Az ellen-
Orzés kozéppontjaban a beavatkozasok rendszere eredményességének értékelése all, de
esetenként kiterjedhet a beavatkozasok eredményeinek (outputjainak, kdzbensd és végsd

hatasainak) vizsgalatara is.

A teljesitmény-ellenorzés a kozpénzek felhaszndlasa gazdasagossaganak, hatékonysa-
ganak és eredményességének értékelésére iranyul. Az ellendrzések szervezetekre, tevékeny-
ségekre, programokra terjedhetnek ki, de altaldban nem tartalmazzdak a teljesitmény
mindhdarom elemének (gazdasagossag, hatékonysag, eredményesség) egyideju vizsgalatat.
Ezért a teljesitmény-ellen6rzések eredményei — kivételes esetektdl eltekintve — nem adnak
elegendd alapot a vizsgalt teriilet teljesitményének atfogo értékelésére. A gyakorlatban a

teljesitmény-ellendrzések kiilonboz6 formai, fajtai alakultak ki, mint pl. a koltséghaté-
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konysagi, az eredményességi vizsgalatok, vagy a programértékelések stb. A teljesitmény-
ellendrzés gytjtd fogalom és azokat az ellendrzéseket lehet ide sorolni, amelyek kiilonb6z6
megkozelitéseket alkalmazva ugyan, de a kdzpénzek elkoltésének, felhaszndlasanak gaz-

dasagossagat, hatékonysagat, eredményességét értékelik.

A teljesitmény-ellendrzésnek két o tipusa van aszerint, hogy kozvetleniil magdra a
teljesitményre (gazdasagossag esetében pl. a beszerzések mennyiségének, mindségének,
szerkezetének értékelésére, valamint a beszerzési arakra; a hatékonysag esetében az erd-
forrasok kihasznalasara, az atlagkoltségekre; az eredményesség esetében pedig az outpu-
tok mennyiségére, mindségére, illetve az altaluk kivaltott kozvetlen és végsé hatasokra)
iranyulnak-e, vagy az ezekhez tartozé6 miikodési folyamatokat, valamint az ezekbe épitett
kontrollrendszerek megfelel6ségét, kielégité miikodésiiket értékelik-e. A teljesitmény-
ellenorzések elsé csoportjaba tartozék eredménykozponta, mig a masodik csoportba

sorolhaték rendszerkozpontu ellenorzéseknek tekinthetok.

Az eredményekre iranyuld ellendrzések foként olyan kérdésekre keresik a valaszt, mint:
»milyen eredményeket (outputokat, hatasokat) értek el, vagy teljesitették-e a kovetelmé-
nyeket és/vagy a célokat?” Ebben az esetben az ellendrzés a gazdasagossaggal, a haté-
konysaggal és az eredményességgel Osszefiiggd, tényleges teljesitményekre iranyul, ame-
lyeket adott normakhoz (célokhoz, szakmai standardokhoz stb.) vagy az adott ellendrzés-
hez kifejlesztett ellenérzési kritériumokhoz viszonyitva értékelnek. Az ellenérzési kritériu-

mokat is tobbnyire mar az ellenérzés megkezdése el6tt pontosan meghatarozzak.

A rendszerkdzpontu ellendrzések arra keresik a valaszt, hogy megfelel6 intézkedéseket és
eljarasokat alakitottak-e ki az er6forrasok gazdasagos megszerzése, hatékony felhasznala-
sa és a kittizott célok, szandékolt hatasok elérése érdekében. A vizsgalatok a belsd kontroll-
rendszerek azon elemeire, eszkOzeire és eljarasaira Osszpontosulnak, amelyeknek dontd
szereplk van a jo teljesitmények biztositasaban. Az ellenérzés eredményeként azt értéke-
lik, hogy ezek a kontrollok megfeleldek-e (vagyis képesek-e a felmertilé kockazatokat a

kivant szinten tartani), illetve, hogy a vizsgalt id6szakban kielégitéen muikodtek-e.

A teljesitmény-ellenérzések két {6 tipusa, mas megkozelitésben, kritérium alapu ellenér-
zésnek nevezhet6, mindkét esetben a vizsgalatokndl elére meghatarozott kritériumokat
kell alkalmazni. A teljesitmény-ellen6rzések masik jelent6s csoportjat alkotjak a probléma

kozpontu vizsgalatok. Ezek a teljesitménnyel kapcsolatos problémdak meghatarozasara,
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illetve okainak feltarasara iranyulnak. Az ellendrzések kiinduldpontjat a nem kielégité
teljesitmények — a teljesitménnyel kapcsolatos problémakra utalé informaciok — képezik.
Az ellenbrzés célja a feltételezett problémak igazolasa és értelmezése, valamint ezek okai-
nak feltarasa, elemzése. A lehetséges okokra és kdvetkezményekre hipotéziseket kell folalli-
tani, és ezeket kell ellendrizni. A hipotézisek folallitasanal 1ényegében az ellenérzott teru-
let miikddésének gazdasagossagat, hatékonysagat és eredményességét leginkabb veszé-

lyeztetd kockazatokat kell figyelembe venni.

Ezeket figyelembe véve a rendszerellenorzés a probléma koézpontu vizsgalatok
csoportjaba tartozik azzal a sajatossaggal, hogy az ellendrzések a dontéshozok be-
avatkozasainak folyamatat, illetve ezek rendszerét atfogjak®. E sajatossagok alapjan lehet
a rendszerellendrzést a teljesitmény-ellendrzéseken beliil elkiiloniteni, 6nallé csoportnak,

fajtanak tekintetni.

A pénziigyi szabalyszeriiségi ellenorzés a pénziigyi beszamoldk (elszamolasok) meg-
bizhatésaganak, valamint a pénziigyi miveletek jogszertiségének, szabdlyszerliségének
vizsgalatara terjed ki. A pénziigyi ellendrzés eredményeként kiadott ellenéri vélemény a
felsorolt szempontok szerint altalanos értékelést ad a pénziigyi beszamolordl (elszamolas-

rol).

* A koltségvetési szervek belsé ellendrzésérdl szolé 193/2003.(X1. 26.) Korm. rendelet 2. § ¢) pontja a
rendszerellendrzést a kovetkez8kben hatdrozza meg: ,a rendszerellendrzés a rendszerek (iranyitasi,
végrehajtasi, pénziigyi lebonyolitdsi, beszamolasi és ellenérzési) miikodésének atfogd vizsgalata,
melynek keretében a szabdlyszerliség, szabdlyozottsag, gazdasagossdg, hatékonysdg és eredmé-
nyesség kertil ellenérzésre”. Ebbdl a meghatarozasbdl a miikddés-folyamatok valamennyi teriiletére
kiterjed6, a szabdlyszerlségi és teljesitmény szempontokat egyarant magaban foglald, atfogé el-
lendrzésre lehet kovetkeztetni.

A kormanyrendeletben foglalt rendszerellendrzést (céljat és terjedelmét) a Pénziigyminisztérium
altal kozzétett ,Rendszerellenérzési modszertan” (System audit) értelmezi, pontositja, amelybdl
mindenekel6tt két f6 sajatossdgot lehet kiemelni. A rendszerellendrzésnek egyik fontos vondsa az,
hogy szervezet-centrikus, a masik pedig az, hogy a szervezet belsé kontrollrendszerének atfogé vizs-
gdlatdra, értékelésére iranyul.

A szamvev0Oszéki rendszerellenérzés, amint az a fentiekbdl is kovetkezik, a dontéshozdk beavatko-
zasainak (intézkedések, tevékenységek, programok) hatékonysagat és eredményességét vizsgalja,
ami kiterjed a beavatkozas teljes folyamatara. Az ellendrzés a beavatkozdsban érintett szervezete-
ket csak abbdl a szempontbdl vizsgdlja, hogy a megvalésitand6é beavatkozdsokat tekintve, a leg-
megfelelébben végzik-e feladataikat. A szdmvevdszéki rendszerellendrzés tehat a beavatkozasok
folyamatat helyezi a kozéppontba és azokat a rendszereket, amelyeket maga a beavatkozas alakit
ki, s arra keresi a vdlaszt, hogy az érintett szervezetek tevékenysége, az dltaluk kialakitott rendsze-
rek, mennyiben segitették, vagy gatoltak a dontéshozok céljainak megvaldsulasat.
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A rendszerellenorzés, a teljesitmény-ellenorzés, a pénziigyi-szabalyszeriiségi

ellenorzés fobb jellemzoit az alabbi tablazat foglalja Gssze:

Szempontok Teljesitmény-ellendrzés Pénziigyi-szabaly-
e . . el szeriiségi
Rendszerellenorzés Egyéb fajtai ellenérzés

cél Ertékelni, hogy a dén- | Ertékelni, hogy a kézpén- Ertékelni a pénziigyi

téshozok beavatkoza- | zeket gazdasagosan, haté-
sai eredményesek-e konyan és eredményesen

hasznaltak-e fol

beszamoldk (elsza-
molasok) megbizha-
toésagat és a pénz-
ligyi miveletek
jogszertiségét, sza-

balyszertiségét.

Az ellen6rzés f6

teriiletei

A dontéshozok be- Szervezetek, tevékenységek,
avatkozasai (intézke- programok
dések, tevékenységek,

programok) rendszerei

Pénziigyi miiveletek,
szamviteli kimutata-

sok

Sziikséges szak- Kozgazdasagtan, szo- | Kézgazdasagtan, szociolé- | Szamvitel, kdzgaz-

ismeret ciolégia, dgazati gaz- | gia, dgazati gazdasagtan- dasagtan, dgazati
dasagtanok, kézigaz- ok, kozigazgatas stb. gazdasagtanok
gatas stb.

Mobdszerek Ellenérzésenként elté- | Ellendrzésenként eltéréek Standardizalt méd-
réek szerek

Ellendrzési krité- | Ellendrzésenként elté- | Ellendrzésenként eltéréek Jogszabalyokban,

riumok réek szabadlyzatokban

Jelentések Alkalmilag kozzétettek | Alkalmilag kozzétettek Vélemény a koltség-

szerkezetileg és tar- szerkezetileg és tartalmilag
talmilag alapvetéen alapvetéen az egyes ellen-
az egyes ellendrzések- | 6rzésekhez igazodnak

hez igazodnak

vetésrdl, zarszama-
dasi jelentés és mi-
ndsitd vélemény
Alkalmilag kozzétett
jelentések

Részben szabvanyo-

sitott
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1.2.2. A rendszerellenorzés és a belso kontrollrendszer

Az allamhaztartas mikodésére vonatkozo torvények és mas jogszabalyok a koltségvetési
pénzeszk6zok hatékony és eredményes felhasznalasanak kovetelményét fogalmazzak
meg. Ennek biztositasa érdekében az allamhaztartas szerepldi szamara szamos feladatot,
illetve a feladatok végrehajtasara eljarasi szabdlyokat irnak elé. Ezért a vezetésnek a fele-
16ssége abban van, hogy a hataskorébe tartozo teriileten a miikodésbe olyan kontrollokat
épitsen ki, mikodtessen, amelyek képesek a tevékenységeket és az elvégzésiikkhoz sziiksé-
ges er6forrasokat a kittizott célokhoz — a legmegfelel6bb moédon, hatékonyan és eredmé-

nyesen — hozzarendelni.

A mikodés kulonbozo teriiletein végbemend (munka)folyamatok céliranyos vezérlését a
kontrollrendszer biztositja. A miikodési teriilet sajatossagaihoz és az adott teriileten vila-
gosan és konkrétan meghatarozott célokhoz igazodé kontrollrendszer kiépitésével és mi-

kodtetésével jelentds mértéku biztositékot lehet teremteni a jo teljesitmények elérésére.

A teljesitmény-orientalt (gazdasagos, hatékony és eredményes) mukdodés tehat a feladat
(tevékenység és cél) kdzpontu iranyitason és tervezésen, a megfeleld bels6é kontrollrendsze-
ren alapul. A bels6 kontrollrendszer altalanos elemeinek — a kontrollkdrnyezet, a kocka-
zatértékelés, a kontrolltevékenységek, az informacié és kommunikacié, a monitoring, va-
lamint a nyomon kovetés — tartalmat és konkrét rendszerét a miikodés sajatossagaihoz

(tertilet, jellemzdk, formak stb.) kell igazitani.

A teljesitmény-orientalt miikodés feltételeinek kialakitasa, valamint annak folyamatos
biztositasa a szervezet vezetSinek feladata és feleléssége a vonatkozé jogszabalyokban

meghatarozott hataskorok szerint.

A dontéshozok beavatkozasai (intézkedések, tevékenységek, programok) — amint azt az
1. sz. abra mutatja - hierarchikusan felépiilé szervezetrendszerben valdsulnak meg. A
szervezeteknek funkcidik és hataskorik szerint kell a beavatkozassal kapcsolatos feladata-
ikat, illetve tevékenységeiket elvégezniuk. A beavatkozashoz tartozé tevékenységek lanco-
lataban a beavatkozas céljaihoz igazod6 kontrollrendszer kiépitésére van sziikség. A fo-
lyamatban részt vevd szervezeteknek sajat belsé kontrollrendszereiket kell alkalmassa
tenni arra, hogy a beavatkozassal kapcsolatos feladataikat hatékonyan és eredményesen
végezzék. Ez egyben azt is jelenti, hogy az érintett szervezetek beavatkozassal kapcsolatos

belsé kontrolljainak illeszkednitik kell a beavatkozas teljes folyamatat atfogé kontroll-
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rendszerhez. Ez utdbbi kereteinek meghatarozasa, illetve megfeleld kiépitésének, miikodé-
sének eldsegitése, ellendrzése a beavatkozas iranyitasat végzo szervek (pl. minisztériumok)
vezetSinek feladata és felel6ssége. A beavatkozas kontrollrendszere kereteinek meghataro-
zasa eldfeltétele annak, hogy a végrehajtast végzd szervezetek, illetve azok vezetdi a be-
avatkozas f6 céljainak megfelel6é belsé kontrollokat hozzanak létre (nyilvanvalé példaul,
hogy a monitoring rendszerre —a teljesitménnyel kapcsolatos adatok OsszegyUjtésére, a
mutatok kiszamitasara — vonatkozé megfelelé6 utmutatas hianyaban lehetetlen az ered-

ményesség atfogo értékelése, megitélése).

A rendszerellen6rzés a beavatkozas teljes folyamatat atfogé kontrollrendszer megfelel6sé-
gét és muiikodését vizsgalja annak érdekében, hogy feltarja és értékelje azokat a kulcsfon-
tossagu kontrollokat, amelyek jelentés hatast gyakorolnak a beavatkozas eredményessé-
gére. Ebben az esetben az ellendrzés kozvetlen célja a kontrollok értékelése, gyakran azzal
Osszefliggésben, hogy a tapasztalhaté (igazolt) eredménytelenség mennyiben vezethet6
vissza a kontrollok hidnydra, nem megfelel6 muikodésére. A rendszerellendrzések kereté-
ben esetenként szlikség lehet az eredményesség (outputok, hatasok) kozvetlen vizsgalata-
ra, értékelésére is. Ekkor a kontrollrendszer vizsgdlata, illetve értékelése csak eszkdzként
szolgal arra, hogy a megbizhat6 ellendrzési eredmények eléréséhez sziikséges elvégzendd

ellendrzési munka mennyiségét meghatarozzuk.

1.3. A ,,value for money” jelentosége a rendszerellenorzésnél

A széles korben hasznalt ,value for money”, vagyis a , pénzért értéket” kifejezés azt jelenti,
hogy az ellendrzési tevékenységnél (mint minden mas kozfeladat, szolgaltatas ellatasanal)
biztositani kell, hogy az adéfizet6k a pénziikért hasznalhato, j6 mindségl terméket, szol-
galtatast kapjanak, — kdézgazdasagi terminoldgiat hasznalva - az altaluk hozott dldozattal

aranyos javakhoz (joszaghoz) jussanak.

E kovetelmény érvényre jutdsaban elsd 1épésként kitlintetett szerepe van az ellenérzési
teriilet, téma kivalasztasanak, mert ez behatarolja, hogy az ellendrzési eredményeket az
érintettek milyen moédon és mértékben tudjak felhasznalni. Mdr az ellendrzések tervezésé-
nél el kell donteni, hogy a tervezett rendszerellenérzéssel az Allami Szamvevészék milyen

formaban kivanja el6segiteni a dontéshozok intézkedéseinek javitasat.

18



I1. FEJEZET

A fejezet a rendszerellendrzés alkalmazasaval foglalkozik, magaban foglalja a gazdasa-
gossag, hatékonysag és eredményesség vizsgalatara vonatkozo {6 kérdéseket; az ellendr-
zéshez sziikséges informaciok, adatok megbizhatésagaval kapcsolatos kovetelményeket; a

rendszerellendrzés alkalmazasanak feltételeit, valamint f6bb munkaszakaszait.

2. A RENDSZERELLENORZES ALKALMAZASA

2.1. A teljesitmény (gazdasagossag, hatékonysag, eredményesség)

vizsgalata a dontéshozok beavatkozasainak rendszerében

A dontéshozok beavatkozasainak (intézkedéseinek, tevékenységeinek, programjainak)
rendszerét bemutatdé modellbdl (1. sz. abra) lathatok a beavatkozasok megvalodsitasanak
f6 szerepldi, valamint az egyes szerepl6k alapvet6é funkcioi. Ezek ellatasahoz tartozoé fel-
adataikat, tevékenységeiket gazdasagosan, hatékonyan és eredményesen kell végeznitk,
vagyis miikodésik valamennyi teriletén olyan szervezeti kereteket, munkamaodszereket és
eljarasokat kell kialakitaniuk, amelyek kell6 biztositékot jelentenek a jo teljesitmény eléré-

sére.

A teljesitménnyel kapcsolatos altalanos kovetelményeket az intézkedések, tevékenységek,
programok teljes folyamatdnak egyes elemeihez, illetve az ezekhez tartoz6 munkafolya-
matokhoz kapcsolva lehet és kell értelmezni, vagyis a teljesitménykritériumokat kialaki-
tani. Ez kiindulé pontot jelent az ellendrzés kérdéseinek (céljainak) meghatarozasahoz is.
Az egyes rendszerellendrzések jelentdsen kiilonbdznek egymastol, ezért minden esetben el
kell végezni a teljesitményekkel kapcsolatos konkrét célok, kovetelmények meghataroza-
sat. A dontéshozok beavatkozasat tiikr6z6 modellbdl kiindulva és a tevékenységek (prog-
ramok, intézkedések) logikai menetéhez, 1épéseihez igazodva értelmezhetdek a teljesit-
mény-kovetelmények, amelyek alapjan standard kérdéslistak (kritérium alapu kérdések)

allithatok ossze. Ezek szamottevd segitséget adnak az egyes ellendrzések elvégzéséhez.

A 2. sz. abra megmutatja a beavatkozas (tevékenységek, intézkedések, programok) folya-
matanak f6 elemei és a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség kozotti kapcsola-
tokat. A teljesitmény-kategériak (gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség) tartal-
maval és a teljesitménymutatokkal kapcsolatos tovabbi informacidkat a 2. sz. fliggelék

tartalmazza.
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2. sz. abra
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Eredményesség
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Eredményesség




2.1.1.Az eredményesség ellendrzése

A dontéshozok beavatkozasai eredményességének megitéléséhez szlikséges értékelni, hogy:

— egyértelmuien, vilagosan hataroztak-e meg a tarsadalompolitikai, agazatpolitikai,

valamint a szervezeti (szervezeti egységek) célokat;

— megalapozottak-e a tarsadalompolitikai — dgazati és szervezeti célok, ezek konzisz-

tens rendszert alkotnak-e;®
— meghataroztdk-e az dgazatpolitikai célok prioritasait;

— megalkottak-e a dontéshozok beavatkozasainak hatékony és eredményes végrehaj-

tasahoz sziikséges jogszabalyokat;

— kialakitottak-e a célok (végtermékek, kozvetlen hatasok és tarsadalmi végsé hata-

sok) teljesitésének mérésére, értékelésére alkalmas mutatokat;

— szamba vették-e a beavatkozasok nemkivanatos mellékhatdasait és megfeleld terve-

ket készitettek-e kezeléstikre;

—  kiépitették-e a megbizhaté adatokat és informaciokat szolgaltaté monitoring rend-
szert, amely a vezet6knek rendszeresen, megfelelé id6ben tajékoztatast ad a kiti-

zott feladatok, célok megvalositasarol;

— megtervezték-e a beavatkozds végrehajtasanak értékelését, megfelelé értékelési

modszereket és eljarasokat alkalmaztak-e;

— elegend6 mennyiségu és megfelel6 min6ségu eroforras allt-e rendelkezésre az érté-

kelések elvégzéséhez;

— megfeleld ismeretekkel és tapasztalattal rendelkeztek-e az értékelések elvégzéséhez;

> A tarsadalompolitikai, illetve dgazatpolitikai célok vizsgdlata nem arra iranyul, hogy kétségbe
vonja (feliilvizsgalja) a politikai célok helyességét, kivalasztasat. Az ellenérzés azok megalapozott-
sagat értékeli, vagyis azt, hogy mennyiben tamasztottdk ald ezeket a célokat. (A kivalasztott célo-
kat megfeleld helyzetfelmérésre, elemzésre és értékelésre, valamint az érintettek korének ismeretére,
tovabba az elvart hatdsok szambavételére stb. alapoztak-e.)
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kijelolték-e az értékelések elvégzéséért, azok ellendrzéséért, valamint az értékelések

és ellendrzések eredményei alapjan sziikséges intézkedésekért felelds vezetoket;

megfelel6 beszamolasi és tajékoztatdsi rendszert alakitottak-e ki a dontéshozok in-

tézkedéseinek eredményeirdl.

2.1.2.A gazdasagossag és a hatékonysag ellenorzése

A dontéshozok beavatkozasai gazdasdgossaganak és hatékonysaganak megitéléséhez ér-

tékelni kell, hogy:

megalapozott-e a koltségvetési tervezés, a tervben redlisan szamba vették-e a szik-

séges human- és mas eréforrasokat;
figyelembe vették-e a koltségvetési tervezés soran a lehetséges kockazatok hatasait;

megfelelé intézkedéseket tettek és eljarasokat alakitottak-e ki annak érdekében,
hogy a sziikséges human- és mas eréforrasokat megfelelé idében és mindségben a

lehet6 legkisebb raforditassal szerezzék meg;

kialakitottak-e a humanerdforrasok megtartasara, fejlesztésére, értékelésére és Osz-

tonzésére vonatkozo intézkedéseket, eljarasokat;

szamba vették-e pontosan, vilagosan és teljes kortien a kitlizott célok teljesitéséhez
elvégzendod feladatokat, meghataroztak-e a feladatok megoldasanak maédjat, az el-

jarasi szabalyokat;

kialakitottak-e az elvégzendd feladatokhoz igazodéan a szervezeti kereteket és

meghataroztak-e a feladat-, hatas- és felelsségi koroket;

alkalmaznak-e megfelelé intézkedéseket és eljarasokat annak érdekében, hogy az
alkalmazottak vilagosan értsék az elvégzendd feladataikat és ezek kapcsolédasat a

kitizott célok teljesitéséhez;

kialakitottak-e a munka iranyitdsara, feliigyeletére, illetve feliilvizsgalatara és érté-

kelésére vonatkozo eljarasokat;
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— megfeleld intézkedéseket tettek-e a munkavégzés targyi feltételeinek védelmére,
megOrzésére, tovabba optimalis kihasznalasa érdekében, kiilénos tekintettel az al-

kalmazott informatikai rendszerekre.

2.2. A rendszerellendrzéshez sziikséges - pénziigyi, statisztikai,
szakmai - informaciok, adatok megszerzése, megbizhatéosaga

A rendszerellendrzést megbizhatdé pénziigyi adatokra és teljesitmény-informacidkra kell
alapozni, mert ezekkel lehet igazolni a dontéshozok beavatkozasainak hatékonysagaval
és eredményességével kapcsolatos problémakat. Az ellendrzés kozvetleniil ugyan nem az
outputok és hatasok értékelésére iranyul, de kiindulasképpen hitelt érdemlden bizonyitani
kell, hogy a vizsgadlat ala vont probléma valds. E nélkiil a rendszerellendrzés csak feltétele-
zéseken alapulna, ami a konkrét helyzetre vonatkozéan megalapozatlan megallapitaso-
kat és javaslatokat eredményezne. A rendszerellendrzéshez kiillonb6zé forrasokbol szerez-

hetiink informacidkat.

e A koltségvetési szervektol szarmazo pénziigyi adatok, teljesitmény-
informaciok
Az ellenérzéshez megbizhat6 teljesitmény-informaciokhoz, illetve az ezekhez sziikséges
pénziigyi adatokhoz akkor lehet teljes biztonsdggal hozzajutni, ha a vizsgadlt teriileten
output orientalt koltségvetési rendszer muikodik. Ez azt jelenti, hogy a koltségvetési eldi-
ranyzatok megallapitasa, a koltségvetés végrehajtasat segité kontrollrendszer, az értékelési
és OsztOnzeési rendszer, az elvart teljesitmények a mennyiségileg és mindségileg meghata-
rozott outputokhoz kotddnek. Ilyen koriilmények kozott a koltségvetési rendszerben az
ellendrzéshez teljesitményadatokat lehet taldlni, s els6 lépésként ezen adatok, informaciok

megbizhatdsagat kell vizsgalni.

A magyar koltségvetési rendszerben — ami jellemzéen input orientalt -, a teljesitmény-
informaciok, illetve a hozzajuk kapcsolodé pénziigyi adatok kozvetlentil nem allnak ren-
delkezésre, kilondsen a koltségvetési szervek esetében. Jelenleg ugyanis nincs olyan do-
kumentum, amely egységes keretrendszerbe foglalva mutatna be adott évben a beavatko-
zasok céljaihoz, a célok megvaldsitasat szolgald tevékenységekhez tartozd tervezett és
ténylegesen teljesitett outputokat, s mindehhez a konyvviteli rend megbizhaté pénziigyi
adatokat rendelne. Jobb a helyzet azokndl az el6iranyzatoknadl, amelyeket céljelleggel el-

kilonitettek a koltségvetésben, és programok finanszirozasara hasznaljak fol. A progra-
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mok dokumentdcioja ugyanis kedvezébb feltételeket teremthet a sziikséges teljesitmény-

informaciok és pénziigyi adatok megszerzéséhez.

A rendszerellendrzésnél tehat arra is fel kell késziilni, hogy a sziikséges teljesitmény-
informaciohoz, vagy annak egy részéhez az ellendrzéshez esetenként begyjtott adatokbol
lehet hozzdajutni. Egy-egy terliletre vonatkozéan teljesitmény-informaciokat szerezhetiink
mar befejezett szamvevdszéki ellendrzések megallapitasaibdl is. A szamvevdszéki teljesit-
mény-ellendrzések tervezése sordn az ASZ éves ellendrzési tervébe keriils ellenérzési fel-
adatok kivalasztasanal célszeru az ellendrzések egymasra épiilésének lehetdségét is mérle-

gelni.

e Szakmai statisztikai adatok

A rendszerellendrzéseknél gyakran sziikség lehet a kdzszolgaltatasokra vonatkozé szakmai
statisztikai adatokra (az adott teriiletre vonatkozé makrd adatokra, pl. az ellatottak sza-
ma, jellemzo6i, a raforditasok alakulasa). Ezeket az adatokat a KSH kiadvanyaiban, vagy
az illetékes minisztériumtol szerezhetjiik meg. A szakmai statisztikai adatokat tobbnyire a
valtozasok értékeléséhez lehet folhasznalni, de lehetséget adnak bizonyos helyzetértéke-
lések elvégzésére is. A hazai statisztikai adatok mellett esetenként nemzetkozi statisztikai
adatokra is sziikség lehet. Az adatok hasznadlata el6tt mindenkor tisztazni kell azok tar-

talmat, ami kiillonosen fontos a nemzetkozi statisztikai adatok esetében.
e Egyéb adatforrasok

A rendszerellendrzéseknél a vonatkozé szakirodalom, az dltalanos kutatasi jelentések,
vagy a vizsgalt tertiletrdl késziilt tanulmanyok, felmérések tobb szempontbdl is eldsegithe-
tik a szlikséges informaciok, adatok megszerzését. Ezek eldszor is hozzajarulnak az ellenér-
zés terliletére vonatkozo targyi ismeretek bovitéséhez, amelyek nélkiilozhetetlenek a telje-
sitmény-informaciok tartalmanak megértéséhez. Masodszor segitenek a teljesitményt befo-
lyasolo tényezdk feltérképezésében, s ennek alapjan megalapozottan donteni lehet az el-
lendrzéshez sziikséges adatokrodl és informaciokrol. Harmadszor hozzajuthatunk kozvetle-
nil a teljesitmény-értékelések eredményeihez, amelyek az értékelési modszereken tul bete-
kintést engednek a teljesitménnyel kapcsolatos f6bb kockazatokba, a jobb teljesitményeket
eredményezd gyakorlati megoldasokba stb. Ez utobbiakat nemcsak a sziikséges adatok és
informaciok meghatdarozasanal, hanem az ellenérzési célok pontositasanal, vagy a gyen-

geségek okainak feltarasandl is fol lehet haszndlni.
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Ilyen adatforrasok felhasznalasa esetén minden esetben meg kell gy6z6dni arrdl, hogy
azok targyszeriek és objektivek. Ezért célszerli azokat lehetdség szerint mas forrasbol
szarmazo informadciokkal megerdsiteni. Abban az esetben, ha a teljesitménnyel 6sszefiig-
gésben az egyes adatforrasok lényegesen eltérd informaciot tartalmaznak, felhasznalasuk-

16l célszeri eltekinteni.

2.3. A rendszerellenorzés alkalmazasanak feltételei

A rendszerellen6rzéseknél tobb fontos koriilményt és feltételt kell mérlegelni, amelyek
egyluttesen vagy akar kulon-kilon is donté szerepet jatszanak abban, hogy az ellendrzést
jo minéségben, hatékonyan és eredményesen lehessen elvégezni. Ezeknek a feltételeknek a
meglétérdl, illetve biztosithatésagardl mar az ellendrzési munka kezdeti szakaszaban, az

ellendrzési téma kivalasztasa, illetve az ellendrzés megtervezése soran meg kell gy6z6dni.

e A rendszerellendorzés varhato eredményei hozzaadott értéket jelentenek

A rendszerellendrzés alkalmazasanal els6ként azt kell szamba venni, hogy a kivalasztott
téma (tertilet és ellendrzési célok, szempontok) vizsgalatanak varhaté eredményei hogyan
segithetik el6 a dontéshozok beavatkozasainak eredményes megvaldsitasat. Az ellendrzés

varhat6 eredményei hozzaadott értéket jelentenek akkor, ha:

— targyszerl, Uj informaciokat biztositanak a vizsgalt beavatkozasok eredményessé-
gérdl, az ezt befolyasold tényezokrdl, a beavatkozas hatterét jelenté problémakrol

és a problémak megoldasa érdekében tett intézkedések megfeleldségérol;

— elBsegitik a beavatkozdsok sordan hozott dontések, illetve a dontést hozok (szemé-

lyek, szervezetek) tevékenységének értékelését, ezen keresztiil az elszamoltatast;

— a javaslatok révén javulhat a szervezetek tevékenységének mindsége, a feladat-

ellatas hatékonysaga és eredményessége.

e Megbizhato adatok és informaciok az ellendrzés teriiletérol

A rendszerellen6rzéshez, amint arrél korabban mar sz6 volt, kiillonbozo jellegl és sokféle
forrasbodl szarmazé adatokra, informaciokra van sziikség. Mar az ellendrzés tervezésekor
at kell tekinteni a szlikséges adatok és informaciok korét, és meg kell gy6z6dni arrdl, hogy

azok megfelel6 idében és raforditassal megszerezhetdk-e.
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Ha az adatok megbizhatdésagat illetéen kétségek meriilnek 61, vagy jelentds koltségekkel

jarna megszerzésik, az ellendrzésre vonatkozo elképzeléseket, a tervet {folil kell vizsgalni.

e Az ellendrzéshez sziikséges eroforrasok, kiilonos tekintettel a specialis

szakmai ismeretekre

A rendszerellen6rzés gyakran Osszetett és bonyolult tarsadalmi problémak megoldasat
célzo6 orszaggyulési, kormanyzati intézkedések vizsgalatara iranyul. Ezért kortltekintéssel
kell felmérni az ellendrzések elvégzéséhez sziikséges er6forrasok mennyiségét és Osszetétel-
ét. Egyes kérdések, problémak vizsgalatahoz (az adott teriileten foly6 tevékenységek, a
munkafolyamatok, a szervezeti megoldasok, a tevékenységek eredményeire vonatkozo
adatok, informaciok tartalmanak megértéséhez) olyan specidlis szakmai ismeretekre is

sziikség lehet, amit kiilsé szakérték bevonasaval lehet biztositani.

A rendszerellenérzések sikeres lefolytatasa jelentés mértékben a vizsgalatokban résztevok
konstruktiv egytittmiikodésén és az ellendrzési munka folyamatos iranyitasan, koordina-
lasan alapszik. Kiilondsen fontos ez azokndl a probléma kozpontu ellenérzéseknél, amikor
az ellendrzési kritériumokat az ellendrzés tervezése-el6készitése soran nem lehet teljes ko-
rien meghatarozni. Ekkor az ellenérzés elérehaladasaval, a vizsgalt probléma okainak
lépésrol-lépésre torténd feltarasaval, megismerésével lehet az ellendrzési kritériumokat is
tovabbfejleszteni. Az ellenérzés lefolytatasa soran szerzett informaciok alapjan a vizsga-
latvezetd iranyitasaval az ellendrzést végzdknek rendszeresen felul kell vizsgalniuk az el-
lendrzés eredményeire vonatkozé hipotéziseket és meg kell erésiteni, vagy sziikség esetén
modositani kell az elvégzendd tovabbi feladatokat. Az ellendrzést végzok kozotti, valamint
az ellendrzottel folytatott kommunikacio teszi lehetévé az ellenérzési munkaval, illetve
annak eredményeivel kapcsolatos problémak megfeleld, idében torténd felismerését és

megoldasat.

2.4. A rendszerellenorzési munka szakaszai

A rendszerellen6rzés soran — a teljesitmény-ellen6rzések mas fajtaihoz hasonléan - az el-
lendrzés teriiletétdl] és céljatol fiiggben nagyon kiilonbozo, Osszetett feladatokat kell elvé-
gezni. Minden esetben koriiltekintéssel kell az ellendrzési kritériumokat kivalasztani, vagy

az ellendrzés soran tapasztalt jelenségek okait feltarni.
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Tekintettel arra, hogy a rendszerellenérzések altalaban komplex, sok esetben bonyolult,
sok elemet magaban foglal6 rendszerekre, folyamatokra terjednek ki, az ellenérzések ala-
pos el6készitésének és a helyszini vizsgdlat sordn a munka irdnyitdsanak, koordinalasa-
nak kiilondsen fontos szerepe van abban, hogy a kitlizott ellendrzési célokat maradékta-
lanul és j6 mindségben lehessen teljesiteni. A rendszerellendrzést valoban az ellendrzést
végzOk és az ellendrzésben érintett felek kozotti folyamatos kommunikacionak lehet tekin-

teni.
A rendszerellen6rzési munkat az alabbi f6 szakaszokra kell felosztani:

o Az ellendrzések tervezése

Az ellendrzések tervezése 1ényegében két f6 célt szolgal, egyrészt lehetdséget ad arra, hogy
az ellenérzési tevékenység az ASZ stratégidjdban meghatdrozott célok megvaldsitdsat szol-
galja, masrészt biztositsa az egyes ellendrzési feladatok gazdasagos, hatékony és eredmeé-
nyes végrehajtdsat. A tervezés két szinten folyik: az ASZ szintjén és az ellenérzési feladatok
szintjén. Mindkét szinten alapos tervezési munkara van sziikség ahhoz, hogy az ellen6rzé-
si jelentések j6 min&ségét és az ASZ eréforrdasai felhaszndldsdnak hatékonysdgat és ered-

ményességét biztositsak.

Az ASZ szintjén folyé tervezés sordan valésul meg az éves ellendrzési tervbe keriils ellenér-
zési feladatok kivalasztasa, illetve a rendelkezésre allo erdforrasok elsédleges szétosztasa.
A tervezés soran hozott dontések hivatottak biztositani a tervbe vett feladatok és az eréfor-

rasok 6sszhangjanak megteremtését.

Az ASZ éves ellenérzési tervében szerepld feladatokat végrehajtdsuk elétt tovabb kell pon-
tositani, vagyis részletesen meg kell tervezni ahhoz, hogy az ellenérzési munkat céliranyo-
san és hatékonyan lehessen elvégezni. Az ellendrzési feladat tervezésének eredményeként
elkészitett ellendrzési program teremt kapcsolatot az ASZ ellenérzési tervében kijelolt el-
lendrzés és a tényleges ellendrzési munka kozott. A rendszerellendrzésnél az ellendrzési
program részletezettsége nagyban fiigg az ellendrzés sajatossagaitdl (teriilet, szempontok,
célok) és a helyszini ellendrzésben résztvevok tapasztalataitol. Ha a specialis korilmények
nem teszik lehet6vé az ellenérzési munka teljes kort — részletes - megtervezését, az ellendr-
zés végrehajtasa, a helyszini vizsgalatok elvégzése szorosabb egyuttmiikodést, folyamatos

iranyitast és koordindaciot igényelnek.
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e Az ellenorzések végrehajtasa

A helyszini vizsgalatok alapvetd célja az ellenérzési megallapitasokhoz sziikséges ellenér-
zési bizonyitékok Osszegytijtése. Az ellendrzési programban meghatarozott ellendrzési cé-
lok (kérdések), valamint a hozzajuk tartozé ellendrzési kritériumok egytittesen meghata-
rozzak a bizonyitékok azon korét, amelyek alapjan az ellendrzési megallapitasokat meg
lehet tenni. A megszerzett ellendrzési bizonyitékokat folyamatosan felil kell vizsgalni ab-
bdl a szempontbdl, hogy azok az ellenérzés céljahoz igazoddan eleget tesznek-e az ellendr-

zési bizonyitékokkal szemben tamasztott kévetelményeknek.

A rendszerellendrzéseknél esetenként az ellendrzési programban nem lehet teljes kortien
meghatarozni az ellenérzési kritériumokat, ilyenkor a vizsgalat elérehaladasaval lehet
azokat kialakitani. Az is el6fordulhat, hogy a helyszini vizsgalatok kozbensd eredményei
sziikségessé teszik a vizsgalodas kiterjesztését, elmélyitését vagy iranyanak modositasat.
Ezekben az esetekben a vizsgalatvezetd feladata és felel6ssége, hogy a helyszini ellendrzési

munkakat a megfelel6 iranyba terelje.

¢ A szamvevoszéki jelentések elkészitése

A szamvevoszéki jelentés elkészitésénél azokat a kovetelményeket kell érvényesiteni, ame-
lyeket altalaban a teljesitmény-ellendrzésekrol készitett jelentésekkel szemben a vonatkozo
szakmai dokumentumok® eléirnak. A rendszerellenérzéseknél kiilonosen, ha azok kozér-
dekl6désre szamot tartd teriiletekre, problémakra (pl. valamely kozszolgaltatasra, vagy
jelentds tarsadalmi programokra) iranyulnak, kiemelt figyelmet kell forditani arra, hogy a

jelentés targyszerliségét megdrizve vilagos tizeneteket kozvetitsen a tarsadalom szamara.

A rendszerellen6rzési munkaval szembeni alapvetd kdvetelmények:

e Az ellenorzési munka dokumentalasa

Az ellendrzési munkat annak valamennyi {6 szakaszaban megfelel6en dokumentalni kell.
A munkadokumentumok 6sszek6té kapcsot képeznek a helyszini ellendrzés és a szamve-
vOsz€ki jelentés kozott, amelynek teljes kortinek és megalapozottnak kell lenniiik ahhoz,
hogy lehet6vé tegyék az ellendrzés megértését, az elvégzett munka attekintését, feltlvizs-

galatat, értékelését.

6 Az Allami Szamvevészék Ellenérzési Kézikonyve, valamint a Médszertani Gtmutaté a teljesit-
mény-ellendrzéshez
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o Az ellendrzések jo mindségének biztositasa

Az ellenérzések és az ellenérzési munka j6 minéségének biztositdsdhoz Az Allami Szamve-
vOszék Ellendrzési Kézikonyvében, ,A szamvevdszéki ellendrzés mindségiranyitdasi rendsze-
re” cimd harmadik konyvben meghatarozott elveket, kovetelményeket és eljarasokat kell
figyelembe venni, illetve alkalmazni. Az ellendrzés soran elvégzett munkat, illetve annak
eredményeit a fentiekben meghatarozott eljarasoknak megfeleléen feliil kell vizsgalni. A

feliilvizsgalatot a csatolt mellékletekben szereplé kérdéslistak alapjan kell elvégezni.

II1. FEJEZET

A fejezet bemutatja a rendszerellendrzés tervezése keretében a vizsgalt rendszer, tevékeny-
ség, program gazdasagos, hatékony és eredményes miikodését veszélyeztetd kockazatokat,
a lényegesség kérdését. Ezekre alapozva kell meghatarozni az ellenérzés részletes céljait, az
ellendrzési kritériumokat, a sziikséges ellenérzési bizonyitékokat, amihez a tervezés soran
megfelel6 ismereteket, adatokat és informacidkat kell 0sszegyljteni, értékelni. A tervezési
munka megalapozza az el6tanulmany elkészitését, az erre épild ellendrzési program
meghatarozasat, majd ezt kdvetden a szamvevdi jelentés elkészitését. Az ellendrzési mun-
ka alapos megtervezése befolyasolja a szamvevGszéki jelentés megallapitasainak, kovet-

keztetéseinek, javaslatainak kialakitasat, meghatarozasat is.

3. A RENDSZERELLENORZES VEGREHAJTASANAK MEGTERVEZESE

A rendszerellenGrzés megtervezésekor’, sikeres lefolytatdsahoz, a szamvevéi és szamvevd-
széki jelentések j6 mindségének biztositasahoz az ellendrzés valamennyi szakaszaban
szem el6tt kell tartani, hogy a rendszerellenorzés nyolc pillérre épiil, ami egymast
kovetd, feltételezd kovetelmények rendszerét jelenti. Egy olyan logikai folyamat, ami a

kovetelmények egytittes alkalmazasat teszi sziikségessé, ezek:
— a kutathat6, megvalaszolhato6 kérdések;

— asziikséges, egyben nélkilozhetetlen informaciok;

7 A rendszerellendrzés tervezésénél figyelembe kell venni Az Allami Szamvevészék Ellendrzési Kézi-
konyvében, az ,Utmutaté a standardok alkalmazasdhoz” cimid 6tddik kényvben meghatdrozott
elveket, kovetelményeket, eljarasi szabdlyokat és az ASZ Szervezeti és Miikodési Szabadlyzatat.
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az informacios forrasok;

az ellendrzés tervezése, ami minden kérdést felolel;

az ellendrzési kérdésekhez tartozé adatgytjtési modszerek;
a begyujtott adatok elemzésére felhasznalt modszerek;

azok a kockazatok, korlatok, amelyek az adatgytjtés értékelésének folyamataban,

illetve a kérdések megvalaszolasdban mertilnek fel;

az ellendrzés lizenete, hozzaadott értéke, illetve a teljesitményértékelés eléremutato

mondanivaldja.

A pillér elemeit folyamatosan értelmezni, értékelni kell, figyelembe véve az egyes informa-

ciés szinteket:

A rendszerellenérzések a dontéshozok altal létrehozott — gyakran osszetett, bo-
nyolult - beavatkozasok (intézkedések, tevékenységek, programok) vizsgalata-
ra iranyulnak. Ezért az ellendrzés folyamataban olyan szakmai dontéseket kell
hozni, amelyekhez elengedhetetleniil sziikségesek a j6 szakmai itél6képesség, az
egyéni kezdeményezbkészség, a vizsgalatot végzdk kozotti konstruktiv egyiittmiko-
dés. Szilard szakmai itéloképességre van sziikség az ellenorzési célok és a kri-
tériumok meghatarozasanal, a megfelel6 mennyiségi és mindségi ellendrzési bi-
zonyiték Osszegyujtésénél, valamint a megallapitasok és kovetkeztetések kialakita-

sanal.

Az ellendrzés céljait egyértelmi, megvalaszolhat6 kérdések formajaban kell
feltenni, amelyeket vilagos struktiraba kell rendezni. Ez azt jelenti, hogy a
feltett kérdések tematikusan Osszefliggnek, kiegészitik egymast, de nincs kozottiik
atfedés. A o kérdések tobb szintd alabontdsandl biztositani kell, hogy az adott
szinten megfogalmazott kérdések egytittesen teljes kortek, Osszességlikben elegen-
doéek legyenek a folottiik levd kérdés megvalaszolasahoz. A kérdések rendezésével
nyilvanvalova valik, hogy melyek azok, amelyeket nem lehet a strukturaba illesz-
teni, vagyis nem sziikségesek a feltett kérdések megvalaszolasahoz. Az alacsonyabb
szintl kérdéseket — a kritériumokra figyelemmel - eldontendé kérdésként kell meg-

fogalmazni.
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— A rendszerellendrzések sikeres lefolytatasanak alapjat a megalapozott tervezés
képezi. Az ellendrzés lefolytatasa soran hasonléan fontos szerepet jatszik az ellen-
orzeési programban foglalt feladatok megvaldsitasanak nyomon kovetése,
az elvégzett feladatok értékelése, sziikség esetén a kiigazitasok, modositasok elvég-
zése. Kiilonos hangsulyt kap ez a feladat azoknadl az ellendrzéseknél, ahol a terve-
zés soran nem lehet teljes korlien meghatdrozni az ellendrzési kritériumokat. Ekkor
a vizsgalatvezetonek még nagyobb gondot kell forditani az ellendrzési munka fel-

ligyeletére, feliilvizsgalatara.

— A rendszerellendrzések gyakran érinthetnek vitatott, a kilonboz6é érdekcsoportok
altal eltérden értékelt kérdéseket, problémadkat. Koriiltekintéssel kell eljarni, ezek
vizsgalatanadl kiilonos gondot kell forditani az ellendrzési bizonyitékokra, azok
targyilagossagara, megbizhatésagara, hitelességére. Az ellenérzési bizonyitékok
mindsége, megbizhatésaga novekszik, ha az adatok, informacidk Osszegytijtésére,
elemzésére kiilonb6z6 modszert hasznalunk. Ezeket a vizsgalt téma, illetve az el-

lendrzési kérdések fliggvényében kell meghatdrozni.

— A j6 min6ség biztositasat jelentésen befolyasolhatja az, hogy milyen mértékben
szamolnak az ellenérzés soran felmeriilé lehetséges kockazatokkal. Ezért az el-
lenérzési munka minden fazisaban az ellendrzést végzd csoportnak meg kell hata-
roznia, hogy milyen problémak, mekkora valészintséggel mertilhetnek fel, és ezek-
nek milyen hatdsuk lehet az ellenérzésre, illetve hogyan lehet a kockazatok felme-

riilésének valdszintségét csokkenteni, a felmertild kockazatokat kezelni.

— A rendszerellendrzés folyamataban meg kell ismerni a déntéshozok beavatkozasa-
inak rendszeréhez tartozé tevékenységek atfogé kontrollrendszerét, ami befolya-
solja a beavatkozas céljainak elérését, a tevékenység szabdlyszerd, hatékony,

eredményes ellatasat, a vagyonvédelmet, az elszamolasok megbizhatésagat.

— A rendszerellenérzések alapos eldkészitése, megtervezése eredményeként hipotézi-
sek® allithatok fel az ellendrzési megdllapitdsokra, kovetkeztetésekre vonatkozoan,

korvonalazhatok a szamvevoszéki jelentés varhato iizenetei. Ez lehetGséget

8 Hipotézis: annak feltételezése, hogy az adott problémak léteznek, melyek ezek lehetséges okai,
milyen kévetkezményekkel jarhatnak.
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ad arra, hogy a vizsgalati eredmények alapjan, idében ellenérizhessiik a felallitott

hipotéziseket, sziikség esetén modositsuk, kiegészitsiik az ellenérzési feladatokat.

— Az ellendérzott rendszerhez kapcsoldédoé szervezetekkel a korai kapcsolatfelvétel fon-
tos szerepet jatszik a konstruktiv parbeszéd kialakitasaban, ami jelentdsen segi-
ti az ellendrzési feladatok végrehajtasat. Segitséget nyujt abban, hogy a vizsgalt
rendszer szerepl6i megértsék az ellendrzés céljat, az alkalmazott ellendrzési kritéri-
umokat, modszereket, ezzel az eljarassal az esetleges véleménykiilonbségekre mar
koran fény dertilhet. Az ellendrzétt rendszerrdl, tevékenységrdl, programrol szerzett

vélemények hozzajarulhatnak az ellendrzési program pontositasahoz is.

Az ellendrzés megtervezése alapvetSen két f6 szakaszra bonthaté. Elsé szakasz az ASZ
éves ellendrzési tervének kialakitasahoz kapcsolddoé tervezési munkafolyamat, amely a
tervbe kerilo ellendrzési témakorok, azaz az egyes ellendrzések kivalasztasara iranyul.
Ebbe a szakaszba tartozik az éves ellendrzési tervében szerepld feladatok végrehajtasi kere-
teinek meghatdarozasa, aminek részletezettségét az igazgatdsagok éves operativ terve fog-

lal magaba.

A masodik szakasz (felkésziilés, el6készités) az ellendrzés végrehajtasat (vizsgalati sza-
kasz) megalapoz6 munkafolyamat. Az ellendrzésre valo felkésziilésnek, a végrehajtandd
feladatok el6készitésének alapvetd célja, hogy az ASZ éves ellenérzési tervben szerepld
feladatot az ellendrzési céloknak megfeleléen, gazdasagosan, hatékonyan és eredménye-

sen, az eldirt idoben és j6 mindségben végezziik el.

Az ellenérzés tervezésének egymasra épiildo szakaszai vannak, amelyek magukba

foglaljak:
— a felkésziilést, az eldkészitést, az ellendrzési feladat meghatarozasat;
— a tervezés dokumentalasat, az elétanulmany elkészitését, feltilvizsgalatat;

— az ellendrzési program elkészitését, feliilvizsgalatat, jovahagyasat, illetve a prog-
ram ismeretében az ellenérzésben résztvevok felkésziilését a feladatok végrehajta-

sara.
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3.1. Felkésziilés az ellenorzésre, az elokeészités feladata

3.1.1. Az ellenorzési feladatok kivalasztasa

A rendszerellendrzés eszkozként szolgal a kozszféra mukodésének javitasahoz. Ezért az

Allami Szamvevészék éves ellendrzési tervében javasolt ellendrzési feladatok kivalasztasa-

nal, mindenekel6tt a Szamvevodszék stratégiajdban meghatarozott ellendrzési iranyokat,

célokat, illetve a tervezés iranyelveit kell figyelembe venni. Az igazgatésagok éves operativ

ellendrzési terve részletesen meghatarozza az ellendrzések iitemezését, személyi feltételeit.

Mivel az éves operativ ellendrzési terv keretjelleggel tartalmazza az ellendrzési feladatokat,

ezért az el6készités soran az ellendrzési teriilet alapos megismerése, a kockazatok felméré-

se, értékelése alapjan meg kell hatdrozni az ellenérzés céljait, hatokorét, a kritériumokat,

illetve az ellenérzott idoszakot.

Az ellendrzési feladatok kivalasztasanal az alabbi szempontokat kell érvényesiteni:

Az ellen6rzésnek hozzaadott értéket kell eredményezni, igy a vizsgalt tertiletrdl
olyan informacidkat, ismereteket kell nyujtani, amelyek idészertiek és felhasznal-
hatdék a dontéshozok munkadjanak segitéséhez; az ellendrzés megallapitasai, javas-
latai, eredményei alapjan a szamvevdszéki jelentéseket felhasznalok a vizsgalt te-

riiletrdl targyszerd és objektiv képet alakithatnak ki.

Az ellenérzésnek kiemelt problémakat, illetve problémas teriileteket kell érinteni.
Minél nagyobb a kockazata annak, hogy nem érvényesiilhetnek a gazdasagossag,
hatékonysdg és eredményesség kovetelményei, annadl fontosabba valik egy adott
probléma vagy tertilet ellendrzése. Ez utobbi akkor itélhetd fontosnak, 1ényegesnek,
ha az ellen6rzés révén roluk szerzett ismeretek befolyasoljak a szamvevdszéki jelen-

tést felhasznaldk véleményét, dontéseit, cselekedeteit.

Az ellendrzési feladatokat kockdzatelemzés — az eredendd és a kontrollkockazatok
elozetes értékelése — alapjan kell kivalasztani. A lehetséges vagy 1étezé problémak-
ra utalo jelek 6sszegyujtése, dokumentalasa, elemzése alapjan kovetkeztetni lehet a
kockazat mértékére. A dontéshozok beavatkozasai altaldban magas kockazatot

hordoznak, igy példaul, ha:

= a koltségvetési eldiranyzatokban bekovetkezett valtozasok jelentdések (nagy-

mértéki csokkentés, novekedés);
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a tradicionadlisan nagy kockazatot hordozé teriiletekre iranyulnak (pl. beszer-

zések, kornyezettel, egészségliggyel, oktatassal kapcsolatos tertiletek);

Uj tevékenységeket, programokat hoznak létre vagy a tevékenységek, progra-

mok feltételeiben 1ényeges valtozasok torténnek;

Osszetett tevékenységek, programok, amelyek bonyolult egytittmiikodést, illetve

felel6sségi rendszert igényelnek;

az adott tevékenység vagy program gazdasagossaganak, hatékonysaganak,
eredményességének a megitéléséhez hianyoznak a megbizhatoé teljesitmény-

informacidk;
= az érintettek széles korében jelentds ellenallast valt ki.

A téma kivadlasztasandl alapveto kovetelmény, hogy a rendszerellenérzésre kijelolt tert-
leten a gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség ellendrizheto legyen,
ennek feltétele a teljesitmény kritériumok megléte, illetve kialakitasanak lehetsé-
ge. Feltétel az is, hogy a vizsgalatok megallapitdsai, javaslatai érdemben, eredményben
jelentésebbek legyenek, mint az ellendrzés koltségei. A téma kijelolésénél fel kell tarni az
eredendd és a kontrollkockazatokat, illetve meg kell becsiilni nagysagukat. Az ellendrzési

téma kivalasztasat befolyasoljak:

— a beavatkozast érint6é kiilonb6z6é forrasokbdl (az érdekelt felektdl, szakmai korok-

bdl) szarmazé informaciok;
— atéma pontos kijelolésének lehetdsége, aktualitasa;
— avonatkozo jogszabalyok;

— az ellen6rzott beavatkozassal kapcsolatos tevékenységeket ellatd szervezetek belsd
dokumentumai (koltségvetési tervek, beszamolok, statisztikdk, szervezeti stratégiak,
vezet6i dontések, a miikddésre vonatkozo belsd szabdlyzatok, belsé értékelések, el-

lendri jelentések, a tevékenységre vonatkozo kiilso értékelések stb.);

— az ellen6rzott rendszeren kiviil érintett felektél szarmazé dokumentumok (tevé-
kenység, program kedvezményezettjei, szolgaltatasok felhasznaléi, szakmai szerve-

zetek, tudomanyos intézmények, tandacsado szervezetek);
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— mas ellen6rzd szervezetek ellendrzési jelentései.

Az ellendrzési feladatok kivalasztdsa soran megszerzett ismereteket attekinthetSen do-
kumentalni kell annak érdekében, hogy az ellen6rzési munka kovetkezé fazisaban ala-

pul szolgadljanak az informacidk és ismeretek tovabbi bovitéséhez és elmélyitéséhez.

Az el6készités elején a rendszerellendrzés témakorének pontos kijeloléséhez a f6 kérdeések,
alkérdések megfogalmazasahoz, a prioritasok kijeloléséhez indokolt az éotletcsoport
(Brain-storming) moédszerét alkalmazni. Ilyenkor a résztvevék — a megszerzett informa-
ciok, helyzetfelmérés, dokumentaciok alapjan - megfogalmazzak azokat a kérdéseket,
amelyek mar el6revetitik az ellendrzésre keriil rendszer, tevékenység ellendrzését meg-
alapozé ellenérzési program tartalmat. Attekintik a vonatkozé, kordbbi vizsgdlatok javas-
latait, a megtett intézkedések hatasat, utalnak azokra a kilsé-belsé kockazati tényezdkre,
amelyek varhatoéan befolyasoljak a felkésziilés és az el6készités, illetve a helyszini ellendr-
zés id6szakaban sorra keriil6 feladatokat. Javaslatokat fogalmaznak meg a 6 kérdésekre,
az alkérdésekre — figyelembe véve az ellendrzés céljat —, szem el6tt tartva a legnagyobb
hozadék elvét, illetve az eredményes ellen6rzés lebonyolitasanak kovetelményeit. Célszert
a megbeszélés végén a kialakitott kérdéseket kérdésfaba (Részletes kifejtése a Mddszertani

utmutato a teljesitmény-ellendrzéshez) rendezni.

3.1.2. A vonatkozé torvények, szabalyok megismerése

A szamvevonek meg kell ismernie a dontéshozoi beavatkozasokra, az ellendrzott rendszer-
re, tevékenységre, programra vonatkozé jogszabalyokat, rendelkezéseket, illetve az alapi-

toi okiratban meghatarozott kovetelményeket.

Meg kell ismerni azokat a jogszabalyokat, amelyek a beavatkozast megvaldsitoé rendszer-
ben részt vev szervezetek, tevékenységek, programok gazdalkodasara vonatkoznak. Ezek
kozé tartoznak a koltségvetési torvény, illetve mas szakmai, agazati térvények, kormany-
rendeletek, valamint az EU tamogatasra vonatkozo rendelkezések, egyéb pénziigyi eldira-
sok. El6fordulhat, hogy az ellendrzott szervezetekre specifikus szabalyok vonatkoznak,
ezért ezeket kiemelten kell kezelni. Mivel a rendszerellendrzés altalaban tobb évet fog at,
ezért fontos az alapvetd jogszabalyok valtozasainak nyomon kovetése. Emellett el kell ké-
sziteni az ellendrzott rendszerre vonatkozo jogszabalyok jegyzékét, kiemelve azokat a jog-
szabadlyhelyeket, amelyek az ellendrzési feladatok meghatarozasanak végrehajtasara ki-

16n06s fontossaggal birnak.
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A jogszabalyok értelmezésével kapcsolatos problémakat célszeri megvitatni az ellendrzott
rendszer felelds vezetdivel. A specifikus jogszabadlyi keretek megismeréséhez, értelmezésé-
hez segitséget nyujtanak a vezetéstdl kért informaciok is. A szamvevének ellendriznie kell

ezen informaciok teljességét és pontossagat.

3.1.3. A dontéshozoi beavatkozast megvalosito rendszer, tevékenység,
program megismereése

A megismerés magaban foglalja a beavatkozas jellegét, az érintett rendszer, tevékenység,
program céljat, funkcioéjat, folyamatat, 0sszetettségét, a rendelkezésre all6 forrasok nagy-
sagat, a foglalkoztatottak szamat, azaz a beavatkozas teljes folyamatat. Amennyiben a
rendszer felelse intézményeket, szervezeteket felligyel, tartalmazza azok tevékenységét,
nagysagat, a telephelyek szamat, elhelyezkedését is. Megerdsité informaciot kell szerezni a
beavatkozast kivalté okokrol, koriilményekrdl. Ezek megszerzése olyan komplex tevékeny-
ség, amely a beavatkozast kivaltd okoktdl, koriilményektdl, a dontéseket végrehajto tertile-

tekig, azaz a beavatkozas célpontjdig tart.

A szamvev6t a megfelel6 mélységli ismeretek hozzdasegitik azoknak a korilményeknek —
eseményeknek, folyamatoknak, intézkedéseknek — a megértéséhez, értékeléséhez, amelyek
jelent8s szerepet jatszhatnak a beavatkozashoz kapcsol6dd tevékenységek megismerésé-
ben. A tevékenységek kell6 ismerete nélkiilozhetetlen a beavatkozas folyamataban a telje-
sitmény-kategoriak, a gazdasagossag, hatékonysag és az eredményesség értelmezéséhez, a
lényegesség mérlegeléséhez, valamint a kockazatértékelés elvégzéséhez. Az informacio-
gyudjtés a felkésziilés megalapozd 1épése, ami folyamatos feladatot jelent az ellendrzési
munka minden szakaszaban, a megszerzett informaciok rendszerezésével, elemzésével, és

értékelésével egylitt.

A szamvevonek figyelmet kell forditania arra, hogy a megismerés folyamataban az egyes
informaciokbdl ne vonjon le elhamarkodott kovetkeztetéseket. Koriiltekintéen, egyiitt kell
elemezni, értékelni az sszes informaciot azért, hogy a megalapozatlan prekoncepci6 ki-

alakulasat elkertilje, ami a vizsgdlatok iranyara vonatkozé téves dontéshez vezethet.

A dontéshozo6i beavatkozas céljait megvalodsito tevékenységek megismerése kiilso és

belso tényezok vizsgalatan alapul.
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Kiils6 tényezonek mindsiil:

— a jogszabdlyok és az dllami iranyitas egyéb eszkozei, a belsé szabalyozas, amelyek
meghatdrozzak a beavatkozast megvaldsitd rendszer feladatat, jogkorét, tevékeny-

ségét, gazdalkodasat stb.;

— a koltségvetési gazdalkodasban bekovetkezett valtozasok, melyek kihatnak a rend-

szer hataskorére, jogositvanyaira, er6forrasaira;

— a rendszer és a beavatkozas célja(i) elérése érdekében alapitott intézmények, val-

lalkozasok kapcsolata;

— az Orszaggyulés és a tarsadalom kiemelt érdeklédése a beavatkozas céljait megva-

16sit6,végrehajtd rendszer, vagy tevékenységei irant;
— egyéb tényezok.
A belso kornyezethez tartozik:
— arendszer stratégidja, éves tervei, feladatai;
— arendszerhez kapcsol6do intézmények szervezeti felépitése;
— arendszer tevékenysége, gazdalkodasa, folyamatai, miakdodése;

— a beavatkozashoz kapcsolodo feladatok, tevékenységek ellatasahoz sziikséges 1ét-
szam nagysaga, Osszetétele, felkésziiltsége, szakmai tevékenységenkénti megoszla-

sq;

— a koltségvetés nagysaga, a finanszirozas forrasa, médja, illetve ezek valtozasa®;

— avezetés altal kialakitott — a beavatkozashoz kapcsolodd — kockazatkezelési eljaras;
— az informacié és a kommunikacié folyamatanak kialakitasa, annak miikodése;

— arendszer mikodésének szabalyozottsaga;

— a tevékenységek figyelemmel kisérésének, értékelésének moddjai, a monitoring elja-

rasok alkalmazasa;

? Ezek a kiilsé tényez6k kozott is fellelhetdk.
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— az ellendrzési folyamat miikodése;
— egyéb tényezok.

A kiils6 és bels6 tényezok koziil azokra kell nagyobb figyelmet forditani a szamvevonek,
amelyek a rendszer céljainak megvaldsitasa szempontjabol a legnagyobb kockazatokat

hordozzak.

A tevékenység megismerését segité forrasok igen sokrétliek. Az ellendrzés el6készitése

soran at kell tekinteni:

— a beavatkozast meghatarozé jogszabalyokat, alapité okiratokat;
— az SzMSz-eket, tiigyrendeket, munkakori leirasokat;
— avezet6bi értekezletek emlékeztet6it;

— az iranyito testiilet vezetéinek megbeszéléseirdl készult emlékeztetSket, jegyzokony-

veket;
— az irdnyito funkcidhoz kapcsolodo ellendrzési tevékenységet;
— arendszer teriileti elhelyezkedését;
— arendszer stratégiajat, a kijelolt teljesitménycélokat, kritériumokat;
— arendszer feladatat, koltségvetését (pénziigyi terveit) tartalmazé dokumentumokat;
— a kockazatkezelés kialakitott modszerét;
— aszabadlytalansagok kezelésére kialakitott eljarasrendet;
— a kontrollrendszer miikodését, dokumentumait;
— a belsd kontroll rendszerét, az ellenérzési nyomvonalat;
— a korabbi ellen6rzések soran megszerzett dokumentumokat;
— arendszernél végzett mas kiilsé ellendrzések dokumentumait;

— arendszer tevékenységérdl megjelentetett tanulmadnyokat, kiadvanyokat.

A tevékenység atfogd ismerete alapvetden sziikséges ahhoz, hogy a beavatkozas megvalo-

sitasat végrehajtoé rendszer mukodésének iranyitasardl, a feladatok, a tevékenységek vég-
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rehajtasarodl, a kontrollok miikodésérdl, a kockazatkezelésrdl a szamvevo ismerete kell6en

megalapozott legyen.

A megismerés soran indokolt az ellendrzott részérol kapcsolattartasra kijelolt
vezetovel konzultalni. A tevékenységrol szerzett ismereteknek fontos szerepiik van az
ellendrzés hatékony és eredményes lefolytatasaban, a vizsgalati célok sulypontozasaban,

a sziikséges bizonyitékok megszerzésében, értékelésében.

Az ellend6rzott rendszer, tevékenység, program megismerését szolgaldé informaciogyujtéshez
munkalapokat kell alkalmazni. Ezeknek a munkalapoknak (kérdéslistaknak) a min-
tajat a rendszerellendrzések {6 tertileteihez kialakitott segédletek tartalmazzak. Az ellendr-
zésre valo felkésziilést a munkalapok tartalma befolyasolja, mivel segitik az ellenérzés
lefolytatasat, ugyanakkor az elvégzett munka kontrolljaként is szolgalnak. A munkalapo-
kat — minden egyes ellendrzés esetében — egyedileg kell meghatdrozni. Tartalmuk a ki-
16nboz6 ellendrzéseknél jelentdsen eltérhetnek egymastdl, ugyanakkor a megszerzett in-

formaciok mas ellendrzési feladatokhoz is felhasznalhaték.

A szamvevoOnek elegendd ismerettel kell rendelkeznie az ellenérzott rendszerrdl, (tevékeny-
ségrol, programrol) ahhoz, hogy képes legyen meghatarozni, megérteni és értékelni azo-
kat az eseményeket, iligyleteket és gyakorlatot, amelyek jelent6s hatassal lehetnek a rend-
szer feladatainak ellatasara, gazdalkodasara, kontrollrendszerére, kockazatkezelésére, a
gazdasagossaggal, hatékonysaggal és az eredményességgel kapcsolatos kovetelmények

érvényesiilésére.

Ahhoz, hogy a szamvevd az adott rendszer hosszabb id6szakra vonatkozé gazdalkodasat,
tevékenységét, illetve programjai teljesitményét megismerje, az alabbi kérdésekre
kell valaszt keresni:

— hogyan hoztdk létre az ellendrzott rendszert, a tevékenységet, a programot;

— milyen feladatokat, folyamatokat lat el (szolgaltatasokat nyujt) az ellenérzott rend-

szer, tevékenység, program;

— torténtek-e jelentds valtozasok, vagy a tevékenysége valtozatlan;

— milyen szervezeti strukturaban latja el feladatait;
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— hogyan miikodik a kockazatkezelés, a kontrollrendszer az ellenérzott beavatkozas

rendszerében.

A szadmvevdnek a rendszer miikodésérdl kelld informacioval kell rendelkezni a kockaza-

tok értékeléséhez, valaszt kell kapni azokra a kérdésekre, hogy:

— kik a felel6sek a tevékenységek, programok iranyitasaért, vezetéséért, szabalyoza-

sért, kik jogosultak a hataskorok gyakorlasara;

— kik azok a személyek, akiktol a leghatékonyabban szerezhet6k meg a sziikséges in-

formaciok;
— milyen az ellen6rzott rendszer felépitése, jellege (centralizalt, vagy decentralizalt);

— melyek az ellendrzott rendszer teriileti egységei és hogyan oszlanak meg kozottiik a

tevékenységek;
— milyen a belsé ellenérzés.

Az ellen6rzott rendszer elhelyezkedése, a mikodd egységek szama hatast gyakorolnak az
ellendrzési feladatra, ezért az egyes célok teljesitéséhez sziikség van a kijelolt tertiiletek

helyszini ellendrzésére is.

Az el6készités soran kiemelt szerepe van a helyzetfelmérés, helyzetelemzés alapjan szerzett
informacioknak, ismereteknek, melyek megalapozzdak a teljesitmény-kategoriak — gazda-
sagossag, hatékonysag, eredményesség — értelmezését, elosegitik a megfeleld teljesitmény-
kritériumok — mértékek, mérészamok, mutatdk Osszessége —, azaz a bizonyitasi eszkozok

kivalasztasat is, mivel ezek pontos kijeldlése hozzajarul az egyes kategoriak értékeléséhez.
Az ellendrzott rendszerrdl, tevékenységrdl, programrol megszerzett informacidkat és ezek

ellendrzési célok szerinti kiértékelésének eredményeit munkadokumentumokban'® kell

rogziteni. A folyamatos, megfelel6 dokumentalas az ellendrzési feladat végrehajtasanak

1% Munkadokumentum: a szamvevé dltal dsszedllitott dokumentumok Osszessége, amelyek az el-
lenérzés megallapitasainak bizonyitdsat tartalmazzdk (irdsos vagy elektronikus). Ezeket sorsza-
mozni és nyilvantartasi jegyzékbe kell venni, melyek az el6tanulmdny, az ellenérzési program,
illetve a szamvevdi jelentés megalapozé dokumentaciojat képezik. A szamvevé feleléssége az, hogy
a munkadokumentumok megfeleljenek az ellenérzés céljaval O0sszefiiggd tartalmi és formai kove-
telményeknek.
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tovabbi szakaszaiban alapvet6 jelentdségl, még akkor is, ha minden informacio, feltétele-
zés, benyomas, amelyet a szamvevd szerez, nem rogzitheté a munkadokumentumokban.
Az el6készités dokumentaciéjanak ugyanakkor megfeleléen részletezettnek kell lennie ah-
hoz, hogy az ellenérzés kés6bbi szakaszaban bekapcsolédd szamvevok, illetve az ellendr-

zési munka feltigyeletét végzo vezetok is elegendé informacioval rendelkezzenek.

770

3.1.4. Az adatgyiijtéshez felhasznalhaté technikak, moédszerek, a meg-

szerzett informaciok elemzése, értékelése

A szamvevének a megszerzett informacidk alapjan sziikség szerint elemzést kell végezni

annak érdekében, hogy:
— rendszerezze ismereteit az ellendrzott szervezetrdl és tevékenységérdl;
— meghatarozza a kockazatos teriileteket, s ezzel elGsegitse a kockazatértékelést;

— elosegitse a sziikséges vizsgalati eljarasok jellegének és mennyiségének meghata-

rozasat, beleértve a vizsgalati szakaszban elvégzendd elemzéseket is.

A szamvevonek a rendszer, tevékenység, program megismeréséhez, az ellendrzési kérdések
kialakitasahoz elegendd, mennyiségileg és mindségileg megfelel6 adatokat, informacidkat

kell 6sszegytjtenie.

Adatgyiijtési modszerek: interjuk, kérd6ivek, esettanulmdanyok, tanusitvanyok, fokusz
csoport, Otletcsoport (Brain-storming), 6sszehasonlitas (Banchmarking), naplozasi techni-
kak, masodlagos adatok, megfigyelés. Ezek a mddszerek befolydasoljak az ellendrzési kérdé-

sek megvalaszolasat, figyelembe véve a 8 pillérre épitett ellendrzési kovetelményeket.

Megfigyelés modszerének alkalmazasdra altaldban akkor keriil sor, amikor a szamvevé
olyan ellendrzést végez, amelynél az ellendrzott esemény megtdrténte utdn nem marad
bizonyiték, vagy annak hitelessége kétséges. Ez esetben a szamvevd személyes megfigye-
léssel szerzi meg a sziikséges informaciokat, az adatokat, illetve sajat szemével akar meg-

gy6z6dni a vizsgalat szempontjabol fontos dolgokrol.

Interjut indokolt haszndlni Osszetett kérdések, okozati Osszefliggések megismeréséhez,
mindségi informaciok megszerzéséhez. Az interjukészités idépontja, lefolytatasa nem ko-

tott. Hatranya, hogy a megszerzett informaciok megbizhatosaga, teljes kortisége nem ga-
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rantalhat6. Az interju nyitott és zart kérdésekkel egyarant elvégezhetd. Az elébbi altala-
ban az interjualany beszéltetését szolgalja, az utdbbi a tényszert adatok megszerzésére
iranyul. Elénye, hogy a személyes konzultaciéval véleményeket, mindsitéseket, hozzaal-
last ismerhetiink meg, de el6fordulhat az is, hogy az interjualany a legjobb informacié
forras. Amennyiben lényeges kérdések megvitatasa torténik, célszerdi az interjualannyal a
kérdéseket kozolni, utalni arra, hogy a megbeszélés végén emlékezteté vagy jegyzokonyv
felvételére kertil sor. Interju készitésére ugy az ellendrzés el6készitése, mint a helyszini el-
lenérzés idején sor keriilhet. Altaldban akkor alkalmazzdk, ha a vonatkozé dokumentu-

mok, bizonylatok begytjtése hosszadalmas.

Kérdoivek alkalmazasa a rendszerellendrzésnél az informaciészerzés fontos eszkoze, ugy
az elokészités, mint a helyszini ellendrzés idején. Tobb szervezetet — akar horizontdlis, akar
vertikalis a kapcsolatuk — érintd ellendrzésnél, ahol a sziikséges dokumentumok nem all-
nak rendelkezésre, a kérd6ivek dokumentalt irasos informaciét jelentenek. Hatranya, hogy

a kérdoivek feldolgozasa idét, 1étszamot, anyagi raforditast igényel.

A kérdobiveket nyitott és strukturalt formdaban hasznaljak, nyitott kérdések esetén a valasz-
adoktol a kérdések rovid megvalaszolasa (igen-nem) mellett révidebb magyarazé széveg
leirasara is sor kertilhet. Strukturalt kérd6iveknél az elére megfogalmazott valaszlehetdsé-
gek kozul valaszthat a megkérdezett. Elénye az egyértelmi valaszadds, ami a szdveges
valaszok elemzésére, 6sszehasonlitasara ad lehet6séget, hatranya, hogy a kérddivek kidol-

gozasa, feldolgozasa specialis szaktudast, és altalaban szamitégépes hatteret igényelnek.
Otletcsoport (Brain-storming) szervezése, lefolytatdsa a 3.1.1. pontban taldlhaté.

Fokuszcsoport a rendszerellenérzés folyamatanak mindegyik szakaszaban alkalmazha-
to, célja az ellendrzottek vagy mas érdekeltek véleményének megszerzése, megismerése.
Elénye, hogy minéségi informacié Osszegyijtésére alkalmas. Olyan rugalmas
adat/informaci6-egyeztetési technika, ahol az érintettek — akik kozvetlen kapcsolatba ke-
rillnek egymassal, akar ellenfélként is — kdzvetlen személyes véleményét meg lehet ismer-
ni. A fokuszcsoport megbeszélését levezetd moderatornak olyan szakmai ismerettel kell
rendelkezni, amely lehet6vé teszi az adott kérdések szakszerli megvitatasat, a fokuszcso-
port megbeszélés elbirdas szerinti levezetését. Az ennek lefolytatdsa soran dsszegytjtott in-

formaciokat célszerd irasban rogziteni, pl. emlékezteté formdjaban, amit elemezni, érté-
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kelni kell. A fokuszcsoport megbeszélés hatranya, hogy az szubjektiv és vitathato ,ered-

ménnyel” érhet véget, ekkor mas forrasokbol szarmazoé bizonyitékokat is be kell szerezni.

Az osszehasonlitas (Banchmarking) médszere haszndlhaté akkor, ha az ellendrzés bar-
mely szakaszaban 0sszegyUjtott mutatokat, mérdszamokat 6ssze akarjak hasonlitani, ér-
tékelni. Fontos, hogy az ellenérzott tertlileteknél a mérés tartalma és tertiletei, illetve az
alkalmazott mutatészamok egyformak legyenek. Ez a mddszer akkor is alkalmazhato, ha
a teljesitmény értékelésére szamszert adatok nem allnak rendelkezésre az ellendrzott rend-

szernél.

Esettanulmany készitésére viszonylag ritkan keriil sor, példaul, ha befejezett ellenérzé-
sek megallapitasai hasznosithatok adatgytjtésre, értékelésre, illetve ha szakértéi, kutatasi
tanulmanyok 6sszehasonlitasara kertil sor. Ezzel a moddszerrel a szamvevd olyan szakmai
munkakat is megismerhet, amelyek nem az ellendrzés maodszerével késziiltek, viszont a
benniik szerepl6 megallapitasok hozzajarulhatnak az ellendrzésre kijelolt témakor leirasa-
ra, mindsitésére, értékelésére. Hatranya lehet az elemzésben a mindsitések, megallapita-

sok megbizhatdsaga, az informaciok széleskoriisége.

Folyamatabra: tevékenységeket, hataskoroket szemléltet, egymadst kovetd logikai sor-
rendben. Az abra haszndlata lehet6vé teszi az ellendrzés soran alkalmazott mddszerek

megtervezését, a kockazatos tertiletek, rendszerdsszefliggések felismerését.

Naplozasi technikak alkalmazdsa a kiilonféle tevékenységek, folyamatok jellemzd
adatainak Osszegyujtésére, alapos, tételes megismerésére szolgal, ami segitséget jelent az
adatgytjtési modszerek meghatarozasahoz. Hatranya, hogy a begytjtott adatok minésége
csak korlatozottan altalanosithatd, ezért alkalmazasa csak sziikebb ellendrzési teriileten

lehet célszerd.

Masodlagos adatok gytjtésére kiilonféle koltségvetési szervek, intézetek, allamhaztarta-
son kiviili szervezetek adatai felhasznalhatok, amelyek az ellenérzési programban kijel6lt
témakorokhoz, masodlagos korben kapcsolhatdk. Ez egyben széles korti adatok elemzésé-
re, értékelésére is lehetdséget ad. Hatrany lehet az adatok megszerzésének nehézsége, kolt-
ségigénye. Az ilyen tipusu adatgyijtések a rendszerellen6rzés teljes folyamataban - gyak-

rabban a helyszini ellenérzéskor — el6fordulhatnak.
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A szamvevd barmelyik adatgytjtési modszert valaszthatja, de figyelembe kell venni a va-
lasztott modszer eldnyét, hatranyat, a lehetséges kockazatokat, az ellendrzési kérdésekkel
valé Osszhangjat. Az adatgyijtés, illetve a bizonyitékgytijtés szakmai dontések alapjan
tortént. Ekkor a szamvev6 megvizsgalja a begytijtott adatok, bizonyitékok teljességét, meg-
felel6ségét, elemzi azokat, ennek ismeretében eldonti, hogy sziikséges-e tovabbi adat- illet-
ve informacidgytjtés. Az ellen6rzés elére haladtaval valtozik az adatgytjtés jellege, eleinte

az altalanos informacidk, adatok, késébb a specifikusak kertilnek el6térbe.

Az adatgytjtést kovetSen keriil sor az adatok elemzésére, e nélkiil nem értelmezhetéek
a felkésziilés, el6készités soran feltart tények, azok ok-okozati Osszefiiggései. Az 6sszegyuj-
tott adatok és informacidk elemzésére kiilonbozé technikak és modszerek allnak rendelke-

zésre, altalaban a statisztikai, matematikai, de mas eszkozoket is lehet alkalmazni.

Az Osszegyljtott adatokat és informacidkat abbdl a szempontbdl is értékelni kell, hogy a
tartalmuk, mondanivaléjuk aldatamasztdasul szolgalhatnak-e az ellendrzési programban
feltett kérdések megvalaszolasara, illetve a helyszini ellendrzés megallapitasainak bizonyi-

tasara.
Az adatelemzés alkalmazhaté modszereit segédletekben kell rogziteni.

Az elemzé eljarasok segitséget nyujtanak azoknak a valtozasoknak a feltarasahoz, ame-

lyek hatast gyakorolhatnak az ellendrzés eredményességére, ezért ki kell terjedni:
— a fontosabb pénziigyi és nem pénziigyi informaciok 6sszehasonlité vizsgalatara;
— arendszer és a tevékenységek elvart eredményeinek dsszehasonlitasara;
— a statisztikai és egyéb informaciok vizsgalatara.

A szamvev6 szakmai mérlegelés alapjan tudja eldonteni, hogy az el6készitd szakaszban
milyen elemz6 eljarasokat célszerd alkalmazni. Dontésére természetesen hatast gyakorol
az ellendrzott rendszer mérete, Osszetettsége és a megszerezhetd informaciok Osszessége is

(3. sz. fliggelék).




3.1.5. Az ellenorzési kritériumok meghatarozasa

Az ellendrzés tervezésének — azaz az eldkészités — idoszakaban meg kell hatarozni, dssze
kell gydjteni azokat az ellenorzési kritériumokat (viszonyitasi alapokat, mutatékat),
amelyekhez viszonyitva a teljesitmények értékelése, mindsitése elvégezhets. A dontéshozoi
beavatkozas, az intézkedéseket végrehajto rendszer, tevékenység, program megismerése, a
szerzett informacidk elemezése, értékelése segitik meghatdrozni azokat a kritériumokat,
amelyekkel a teljesitmény-kategéridk tartalma értelmezheté. A beavatkozas folyamata-
ban végzett tevékenységekhez kapcsolédéan azonositani kell a viszonyitasi alapokat, kri-

tériumokat, amelyeket az alabbi szempontok szerint célszerii csoportositani:

— azinput, output mennyisége, mindsége, vagy azok valtozasa;

a kitizott célhoz valo viszonyitas;

— aszakmai kovetelmények, standardok Osszevetése;

az azonos jellegu tevékenységek dsszehasonlitasa.

Az Allami Szamvevészék Ellenérzési Kézikonyvében felsorolt szempontok figyelembevéte-
lével az értékeléshez meg kell hatarozni a sziikséges kritériumokat, és az ellendrzési prog-

ramban, illetve annak mellékletében részletesen be kell mutatni azokat. A kritériumok

meghatarozasanal figyelembe kell venni:

a vonatkozo jogszabalyokat,

— bels6 szabalyzatokat,

szakmai standardokat,

szakmai véleményeket.

A kialakitott kritériumoknak meg kell felelni: a homogenitas, az alkalmassag, a szintbeli
megfelelés, a mellékhatasoktol mentesség, racionalitas, a tobboldalusag kovetelményei-
nek. Az altalanos kovetelmények szem el6tt tartasaval a rendszerellendrzéseknél alkal-

mazhato kritériumokat a vonatkozoé segédletekben részletesen ki kell fejteni.
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3.1.6. Az ellenorzési munkat meghatarozo kovetelmények

Az ellendrzési munkat a lényegességre, a kockazatokra, a bizonyossagra kell alapozni.

Meg kell ismerni a kontrollrendszer miikodését, amit a rendszer, tevékenység, program
kell6 mélységli megismerése tesz lehetévé. Biztositani kell, hogy az ellendrzési célokra

adott valaszok, megallapitasok megbizhatéak legyenek, azokat elegendd és megfelels bi-

zonyitékok tamasszak ala.

A bizonyossag azt fejezi ki, hogy az ellenérzési megallapitasok, kovetkeztetések milyen
mértékben helytalloak, megbizhatéak. Rendszerellendrzésnél a bizonyossag altalaban
szazalékban nem fejezhetd ki, ezért a vizsgalati eljarasokat ugy kell megtervezni, hogy
azok magas bizonyossagot és alacsony ellendrzési kockazatot biztositsanak a szamvevo-

sz€ki jelentésben foglalt megallapitasok és kovetkeztetések helytallésagara.

3.1.6.1. A 1ényegesség értékelése

Rendszerellen6rzésnél a szamvevének a megallapitasok megbizhatésagat megfeleld in-
formaciokkal, adatokkal kell igazolni. Az ellenérzési feladatok eredményes, hatékony és
gazdasagos végrehajtasahoz mérlegelni kell a lényegességet, illetéleg kapcsolatat az el-

lenérzési kockazattal.

A lényegesség a rendszer miikodésében felmeriilo hiba (gyenge teljesitmény, nem
megfelel6 mikodés, hianyossag, szabdlytalansag stb.) mindségére, vagyis annak jelle-

gére, osszefiiggéseire utal.

A jelleg szerinti lényegesség — ahol a mindségi szempontok a meghatarozéak — a rend-
szeren belll olyan kritikus tertiileteket érint, amelyek fokozott érdeklédést valtanak ki a
dontéshozoknadl, vagy a tarsadalom részérol. Az osszefiiggések szerinti lényegesség
arra utal, hogy a hiba, gyenge teljesitmény, téves informacio el6fordulasanak koriilmé-
nyei, Osszefliggései miatt befolyasoljak az ellendrzott rendszer célkitlizései teljesitésének

megitélését.

A lényegességet az ellendrzés folyamataban — az eldkészités szakaszaban, a helyszini el-
lendrzéskor, illetve az eredmények értékelésekor egyarant — mérlegelni kell. A szamvevo-
nek figyelembe kell venni a lényegességet az el6készités szakaszaban a bizonyitékok meg-

szerzéséhez sziikséges ellendrzési eljarasok meghatdrozasaban, az ellendrzési program
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kialakitasaban. A helyszini ellenérzéskor a rendszer miikodésében feltart hibak, téves alli-
tasok hatasanak a mindsitésekor, illetve a szamvevdi jelentés megirasakor a megallapita-
sok, kovetkeztetések kialakitasakor. A 1ényegesség meghatarozasakor figyelembe kell ven-
ni az ellenérzés célkitlizéseit a rendszer (tevékenység, program) miikodésének eredményeit

felhasznaldk érdeklédését és toleranciajat is.

3.1.6.2. Az ellenorzés kockazata

Az ellendrzés folyamatdban a kockazatfelmérés, -elemzés, -értékelés kotelezd tevékenység,
amit a megismerésre kell alapozni. Meg kell tervezni az eljarasokat, az ellenérzési kocka-
zat elfogadhato szintjét, illetve az ellendrzési megkozelitéshez a magas kockdzatu tertilete-
ket. A végrehajtaskor tesztelni, illetve értékelni kell a kontrollokat. Ha kidertl, hogy az
elokészitéskor lefolytatott kockazatértékelés hibas, az erre épiilé dontéseket, és ha sziiksé-

ges, ezzel egylitt az ellendrzési eljarasok jellegét, terjedelmét is modositani kell.

Az ellenorzés kockazata az ellenérzési bizonyossag ésszertiségi alapon torténé korlato-
zasat, illetve annak valészintliségét jelenti, hogy a jelentésben foglalt megallapitasok,

kovetkeztetések részben vagy osszességiikben nem helytalloak.
Az ellenorzés kockazatat az alabbi harom elem egyiittesen hatarozza meg:

- az eredendd kockazat: az ellenérzott rendszer (tevékenység, program) belsd tu-
lajdonsagaival, lényegével 0Osszefliggd, abbdl eredd gyenge mikodés és teljesit-

mény, lényeges hiba, szabdlytalansag, vagy félrevezet6 allitas kockazata;

- a belso iranyitas, szabalyozas (kontroll) kockazata: az a kockazat, ami arra
utal, hogy az ellenérzott rendszer (tevékenység, program) kontrolljai elmulasztjak
megel6zni, vagy jelezni és kijavitani a gyenge miikddést és teljesitményt, illetve a

lényeges hibat, szabdlytalansagot, a félrevezet6 allitast;

— a feltarasi kockazat: az a kockdzat, hogy a gyenge miikodést és teljesitményt,
lényeges hibat, szabdlytalansagot, vagy a félrevezetd allitast, amelyet a rendszer
kontrolljai nem korrigaltak, a szamvevd sem fogja feltarni (észlelni). A feltarasi
kockazat ellentétje az a bizonyossag, amelyet a szamvevé az altala alkalmazott

Osszes vizsgadlati eljarasbol szerez meg.
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A feltarasi kockazat szintje a megfelel6 ellendrzési eljarasok alkalmazasaval csok-
kenthetd. A szamvevének az eredendd és a kontrollkockazatok értékelése alapjan kell
meghatarozni azt az elfogadhato feltarasi kockazati szintet, amely biztositja, hogy az el-
lendrzési kockazat ne haladja meg a megkovetelt szintet''. Minél alacsonyabb az elfogad-
hato feltarasi kockdazat szintje, a szamvevének anndl tébb munkat kell elvégezni. A felta-
rasi kockazat ellentétje a bizonyossag, amelyet az dsszes vizsgalati eljarasbol szerez meg a

szamvevo.

A lehetséges hibak, hianyossagok, szabalytalansagok jellege és keletkezésének valo-
szinlisége elsésorban a dontéshozoéi beavatkozasokat végrehajté rendszerre, tevékenységre
jellemz6 eredendd kockazatoktol fiigg, ezért a kockazatértékelést az eredendé kocka-

zatokkal kell kezdeni.

e Az eredendo kockazatok felmérése, értékelése

At kell tekinteni a beavatkozdshoz kapcsolédé tevékenységekkel, programokkal, a miiké-
dési strukturaval, a gazdasdagi és szakmai kovetelményekkel 6sszefliggd kockdazati ténye-
zOket. Erre alapozva a {6 figyelmet a beavatkozasban érintett rendszer iranyitasi, vezetési

elveivel és gyakorlataval 6sszefliggd kockazati tényezdkre kell forditani.

A kockazatok felmérése és elézetes értékelése soran a szamvevoének azt kell vizsgalni, hogy
milyen tényezdk veszélyeztethetik az ellenérzott beavatkozas céljainak elérését, a megva-
l6sitassal kapcsolatos feladatok megfeleld ellatasat. Meg kell ismerni a célok, feladatok
teljesitésének feltételeit (kritériumait). Ertékelni kell azon feltételek fontossdgat, melyek a
rendszer meghatarozott feladatai teljesitésével kapcsolatosak, meg kell becsiilni ezek telje-

siilését veszélyeztetd, eredendd kockazatok mértékét.

Az egyes tényezokre vonatkozé kockazatok alapul szolgalnak a jelentds kockazattal ren-
delkezd teriiletek és ellendrzési célok meghatarozasahoz, a feltételezett kockazatmeérséklo
kontrollok azonositasahoz és értékeléséhez. A rendszerre vonatkoztatott eredendo

kockazat - a kontrollkockazat elozetes értékelésével egyiitt - az elvégzendo

" Nagyon alacsony, pl. a pénziigyi-szabdlyszer(iségi ellenérzéseknél maximum 5%-os val6szint-
ségben kifejezett.
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vizsgalati eljarasok jellegének és mennyiségének meghatarozasahoz ad tamo-

gatast.

Az eredend6 kockazatok el6zetes felméréséhez a rendszer szintjén tobbnyire elegen-

doé a ,felulrdl lefelé” — azaz deduktiv modszerrel — torténd vizsgalat, amelynek soran meér-

legelni kell:

az ellendrzott rendszer tevékenységét, jellegét, Osszetettségét;
a beavatkozas megvalodsitasat befolyasolo kiilsé tényezdket;

a dontéshozok beavatkozasaira haté kiilsé nyomast a lakossag vagy a tarsadalom

részérdl bizonyos eredmények elérésére (noveli a kockazatot);

a rendszer vezetésének tapasztaltsagat és hozzaértését (csokkenti), a vezetés Osszeté-

telében bekovetkezett valtozasokat (novelhetik az eredenddé kockazatot);

a szervezetek felkésziiltségét, az alkalmazottak képzettségét, gyakorlottsagat (a
nagy mértékid fluktuacio, a tovabbképzésre és a felligyeletre forditott mérsékelt fi-

gyelem az eredendd kockazat névekedését eredményezi);

az elszamolasi és a szamviteli rendszer jellegét (altalaban a tranzakcidk egy kipro-
balt, megfelelden tesztelt informatikai rendszerben valé feldolgozasa alacsony koc-
kazatot hordoz magaban. A jelentés mértékben manuadlis beavatkozassal miikédo
rendszerek, az Uj szamitastechnikai feldolgozasi rendszerek bevezetése, vagy a
rendszerek jelentds modositasa, fejlesztése az eredendd kockazat ndvekedése ira-

nyaba hat);

a rendszer stabil miikodését (a rendszer dllanddsaga, éveken keresztiil ugyanazok-
nak a feladatoknak ugyanolyan moédon torténé ellatasa esetén a valtozas miatti
kockazat csokken. A rendszer feladatainak, szervezeti felépitésének jelentds megval-

toztatasa altalaban noveli az eredendé kockazatot).

A deduktiv modszerrel torténé kockazatfelmérés elsésorban azon specifikus kockazatok

azonositasara ad lehetdséget, amelyekre az ellendrzési eljarasokat koncentrdlni kell, de

nem valdszind, hogy elégséges ahhoz, hogy a sziikséges mélységben minden specifikus

kockazatot azonositson. Ehhez a szamvevének a rendszer szintjén el6zetesen azonositott,
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kiértékelt eredend6 kockazatokat vonatkoztatnia kell az adott ellenérzési feladat céljai

szerint elkiilonithetd ellendrzési feladatokra, problémakra.

A rendszerellenorzések esetén a legfontosabb - a bekovetkezés valdsziniisége
és hatasa szempontjabol a legsilyosabb - specifikus eredendo kockazatok fi-
gyelembevételére van sziikség. A szamvevonek mindig mérlegelnie kell a csaldssal és
a kilénboz6 gazdasagi szabalytalansagokkal dsszefiiggd eredendd kockazati tényezdket is.
Az eredendd kockdazat megitélését, valamint az azt alatamaszté tényezdket az elétanul-

many, illetve a szamvevdi jelentés munkadokumentumai kozott kell nyilvantartani.

e A kontrollkockazatok felmérése, értékelése

A kontrollkockazat arra utal, hogy a szamvevd altal ellen6rzott — beavatkozast megvalodsi-
t6 — rendszer kontrollja (amely a kontrollkdrnyezet és a kontrolleljarasok 6sszessége) elmu-
lasztja megeldzni, feltarni, vagy kijavitani a gazdasagtalan, alacsony hatékonysagu,

eredménytelen tevékenységeket, 1ényeges szabdlytalansagokat, félrevezetd allitasokat.

A kontrollok megismerése lehetdséget ad arra, hogy a szamvevd megvizsgalja, milyen

mértékben csokkentik, vagy novelik a kockdazatot az egyes elemek.

Minden egyes kockazati tényez6nél meérlegelni kell, hogy a beavatkozas rendszerében
érintett szervezetek vezetése megfeleléen gondoskodott-e a kontrollok kiépitésérdl és mi-

kodtetésérol.

A feltart kockazat mérséklésére szolgalo kontroll hianya az ellendrzés idején mar nem po-

tolhatod, ez a megallapitas hatassal lesz a kontrollkockazat értékelésére.

A kontrolleljarasok értékelése nem lehet jobb, mint a kontrollkérnyezet értékelése, még
akkor sem, ha a szamvevd az ellenérzés korai szakaszaban ugy latja, hogy a kontrollelja-
rasok ,kivaléak”. Mikodésiik eredményességével szemben jelentds kétségek meriilhetnek
fel, amennyiben a kontrollkdrnyezet értékelése soran kidertiil, hogy a vezetés elkotelezett-
sége a kontrollok irant kivanni valokat hagy maga utan. A kontrollkérnyezet és a

kontrolltevékenységek értékelése alapjan a kontrolleljarasokat mindsiteni kell.

A kontrollkockazat alacsony, ha j6l mikoddik a kontrollrendszer, a kontrollok — végrehaj-
tasuk esetén — megfeleld védelmet nyujtanak a hibak bekovetkezése ellen. Kozepes a

kontrollokban rejlé kockazat, amennyiben a kontrollok — végrehajtasuk esetén — a lehet-
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séges hibak tobbsége ellen védelmet nyujtanak. A kontrollkockazatot magasra kell érté-
kelni, ha a kontrollok - a kialakitasuk hianydban vagy hianyos kialakitasuk miatt — nem

nyujtanak elegendd védelmet a lehetséges hibakkal szemben.

A szamvevdnek a kontrollelemek mindsitését deduktiv mddszerrel kell végrehajtani - a
felso szintl vezetéstdl lefelé haladva az ligyintézdk szintjéig —, szem el6tt tartva a kornye-
zeti hatasokat is. Az el6zetes kontrollkockazat-értékelés jelzi a kontrollkdrnyezet probléma-
it, illetve azokat a specifikus teriileteket, ahol a kontrolleljarasok gyengék. Ezeket figye-
lembe kell venni. Az ellendrzés folyamataban a gazdasdgossag, hatékonysag és az ered-
ményesség kovetelménye érvényesiilésének vizsgalatat ezekre a problémakra, illetve teri-
letekre kell 6sszpontositani. Minden gyengeséget megfeleléen dokumentdlni kell az erre

szolgalé munkalapon.

3.1.6.3. A rendszer teljesitményeit befolyasolo kontrollrendszer miiko-
dése

A kontrollrendszer megismerése, értékelése az ellendrzés eldkészitésének egyik meghataro-
z0 eleme. A rendszernek a célok elérésére, a tevékenység ellatasara jol mikodé kontroll-
rendszert kell biztositani, amely a tevékenységek szabalyszertiségét, gazdasagossagat, ha-
tékonysagat, eredményességét, vagyonvédelmét, illetve a beszamolé megbizhatdésagat
segiti eld. A sziikséges ellendrzési bizonyossdg megszerzéséhez a szamvevd — ha igazoltan
eredményes — tamaszkodhat a mikodé kontrollrendszer, a kontrolleljarasok megbizhato-

sagara.
o A kontrollrendszer miikodésének attekintése

A dontéshozoi beavatkozas megvaldsitasat szolgald rendszer belsd kontrollrendszerének
megismeréséhez és kés6bbi értékeléséhez sziikséges, hogy a szamvevd megfelelé ismere-
tekkel rendelkezzen a kontrollrendszerrdl, mivel ez hozzajarul az informaciogyjtés célira-
nyos, hatékony elvégezéséhez. A megszerzett ismereteket az ellenérzés céljainak figyelem-

bevételével rendezni, elemezni, értékelni kell.

A kontrollrendszer - a rendszer iranyitasanak, szabalyozasanak és az ellenérzésnek —
mindségét a kontrollkornyezet, a kontrolleljarasok (kontrolltevékenységek), a
kockazatkezelés, a kommunikacio és informacio, valamint a monitoring mi-

nodsége hatarozzak meg.
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A kontrollrendszer elemeinek kiépitése, allapota, miikddése befolyasolja a rendszer tevé-
kenységének szabalyszertiségét, hatékonysagat és eredményességét. A rendszer elemeinek
megismerése, a kontrollkockazatok felismerése segit abban, hogy a szamvevé azokra a
tevékenységekre koncentralja az ellendrzést, ami a beavatkozashoz kapcsolédé rendszer
tevékenységének, a program végrehajtasanak gazdasagossagara, hatékonysagara, ered-

ményességére hatast gyakorol.

Ezért az ellendrzési céloknak megfeleléen a kontrollok kiépitésérdl, miikodésérdl informa-

ciokat, dokumentumokat kell gytjteni.
e A kontrollkornyezet megismerése, értékelése
A kontrollkdrnyezet megismeréséhez figyelmet kell forditani az alabbi kérdésekre:

— arendszer funkciondlis és adminisztrativ felépitése, a hierarchia szintjei, a szerveze-
tek egymashoz valé viszonya, kapacitasa megfelel a beavatkozashoz kapcsolédo

feladatoknak?

— A rendszer egyedi célkitiizései 0sszhangban vannak a dontéshozoi beavatkozas cél-

jaival?

— A rendelkezésre allo erdforrasok (human és anyagi) dsszhangban vannak a be-

avatkozas megvalositasat szolgalo egyedi célkittizésekkel?

— A rendszeren beliil a célokkal 6sszhangban kertiltek kialakitasra az egyes poziciok-

hoz kapcsolodo felelsségi- és feladatkorok?

— Meghataroztak az egyes pozicidok betdltéséhez sziikséges feladatokat, képzettséget,

készségeket és képességeket?

— Rendszeresen értékelik a szervezeti, illetve az egyéni, személyre szabott teljesitmé-

nyeket, és megbeszélik az értékelés eredményeit az érintettekkel?

— A teljesitmény-értékelés alapjan mindsithetd a meghatarozott feladatok ellatasa-

nak hatékonysaga és eredményessége?

— A rendszer szervezeti strukturdja, a miikodési szabalyok biztositjak az informaciok

hatékony aramlasat?
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A megismerés forrasai lehetnek: a rendszer szervezeti felépitésének leirasa (dbrdja), az
ellenérzott rendszer jogi szabdlyai és belsd szabalyzatai, dokumentacioi, a munkakori le-
irasok, teljesitményértékelések; az egyes tevékenységek, feladatok elvégzésének folyamatat
szabadlyozé dokumentumok; a vezet6kkel és a dolgozokkal folytatott beszélgetések (inter-
juk); a nyomon kovetési tesztek; a korabbi években végzett ellen6rzésekrdl késziilt infor-

maciok.

Az ellendrzésnél a dontéshozo beavatkozasait végrehajté rendszer tevékenységének — belsd
elszamolasi, nyilvantartasi, mérési rendszereinek, a szamvitel teriileteinek, az alkalmazott

informacids technoldgiai (IT) rendszereknek — a megismerése alapvet6 fontossagu.

A kontrollkoérnyezet tobbek kozott magaban foglalja a vezetés cselekedeteit, az alta-
la megfogalmazott normakat és hozzaallasat a kontrollhoz. Ennek ismerete alapvet fon-
tossagu a kontrollkockazatok attekintéséhez. A kontrollkdrnyezetet a vezetés politikaja és

a vezetési stilus hatarozza meg, amely alapja a belsé kontrollok dsszes tobbi elemének.

A kontrollkdrnyezet értékelésekor figyelembe kell venni a beavatkozashoz kapcsolédo cé-
lok meghatarozasat, a vezetés kockazatkezelését, a vezetés miikodésének stilusat, a rend-
szer felépitését, a hataskorok és feleldsségek kijelolését, az informacidatadas szervezettség-
ét, a bels6 kommunikacié miikodését, a vezetés hozzdaértés iranti elkdtelezettségét és az
emberi er6forrasok mindségét, a monitoring rendszer mukddtetését, a belsd ellendrzés ki-
alakitasat. A szamvevonek a kontrollkdrnyezet vizsgalatara kialakitott munkalapokat

(kérdodiveket) kell hasznalni.

A kontrollkornyezet minosége alapveté mértékben meghatarozza, hogy a rendsze-
ren belil hogyan miikédnek a kontrolleljarasok. Ha gyenge a kontrollkdrnyezet,

nem valdszind, hogy a kontrolleljarasok eredményesen miikodnek.
e A kockazatkezelés megismerése, értékelése

A kockazat annak valdsziniségét jelenti, hogy egy vagy tobb esemény vagy intézkedés

nem kivant médon befolyasolja a rendszer miikodését, céljainak megvaldsulasat.

Ezért a vezetésnek gondoskodni kell a rendszer céljainak teljesitését veszélyeztetd kiilso és
bels6é kockazatok felmérésérdl, a kockazatok elemzésérdl, értékelésérdl, valamint a kocka-
zatok kezelését szolgald intézkedések kialakitasardl. Megfelel¢ kockazatkezeléssel szaba-

lyozni kell a kockazatok csokkentésének madjat, kijelolve a feladatok végrehajtasaért fele-
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16s vezetdket. A rendszer mikoddésében a kockazati tényezdk széles kortiek lehetnek, igy: a
nem megfeleld vezetés, iranyitas; a rendszer felépitésének Osszetettsége; a szakmai tevé-
kenységek, feladatok nem megfeleld szétosztasa és 6sszehangoldsa; a rendszer célkitlizése-
inek nem egyértelmli meghatarozasa; a kontrollrendszerek nem megfelelé kialakitasa,

mindsitése; a sziikséges forrasok hianya.

Az ellenérzés el6készitése soran a szamvevdnek meg kell ismerni az ellendrzésre keriild
rendszer kockdazatkezelésre vonatkozo szabadlyozasat, amit a dontéshozoi beavatkozasok-
bdl szarmazo feladatok megvalositasa érdekében hoztak. Az ellenérzési feladatok megha-
tarozasanal abbol kell kiindulni, hogy a vizsgalatot azokra a kockazatokra kell 8sszponto-
sitani, amelyek el6fordulasanak valosziniisége a legnagyobb, igy a hatasuk is jelentds. A
kockazatelemzés segit az ellendrzési kérdések kialakitasaban, szem el6tt tartva a lényeges-

ség elvét és az ellendrizhetdséget.

A kockazatkezelés felmérésére a rendszerellendrzés céljainak megfeleléen kérdéslistat kell

alkalmazni az alabbiak szerint:
— arendszer rendelkezik iranyitasi stratégiaval és kockazatkezelési tervvel?

— A kiils6-bels6é kornyezetbdl szarmazé kockazatok azonositasat megfeleléen elvég-

zik?

— Attekintették a tevékenység folyamatdban bekovetkezé jelentSs valtozasok kockd-

zatait?

— A dontéshozok beavatkozasaihoz kapcsolodé 1j feladatok, megbizatasok végrehaj-

tasanak megkezdése el6tt a vezetés elemezte az azokkal kapcsolatos kockazatokat?

— A kockazatok azonositdsanadl egyéb tényezdket is figyelembe vettek (példaul mult-

beli hibak, gyengeségek)?
— A tervezés részét képezi a kockazatok azonositasa, elemzése?
— Kialakitottak a kockazatok elemzésére a kritérium rendszert?

— Rangsoroltak a kockazatokat, meghataroztak a kockazatok bekovetkezésének valo-

szinliségét és lehetséges negativ hatasat?
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— Meghataroztak, hogy milyen kockazatokat képes felvallalni a rendszer vagy annak

intézményei?
¢ A kommunikacio megismerése, értékelése

A rendszernek a beavatkozashoz kapcsolodo feladatai, tevékenysége hatékony és eredmé-
nyes ellatasahoz megfelel6 idében rendelkezésre all6 informacidkra van sziiksége. Ezeket
nyilvantartasba kell venni, és el kell juttatni azokhoz a vezet6khoz, szervezetekhez, illeto-
leg az érintett beosztottakhoz, akiknek a feladataik elvégzéséhez ez sziikséges. A kommu-
nikaciot széles korben kell biztositani, amelyek hatast gyakorolnak a rendszer céljainak
teljesitésére. Az informacié és kommunikacié megismeréséhez, felméréséhez az alabbi

kérdésekre kell valaszt kapni:

Az irdnyitast végzok rendelkezésére allnak — a kiilsd és belsd forrasokbdl — a kitlizott

célok megvalositasat befolyasold tényezdkre vonatkozé informaciok?

— A kilsé szervezetektdl (partnerek, beszallitok, alvallalkozok, tarsintézmények) érke-

z6 informacidkat beépitik a kontrollrendszer értékelésébe?

— Id&ben juttatja el a vezetés a megfelel6 és pontos informaciokat a megfeleld szemé-
lyekhez?

— A tevékenységeket jelz6 informaciok (adatok) bevitelére, médositasara vonatkozo

informacidk a rendszerben visszakereshet6k?
— Az adatokhoz valé hozzaférés megfeleléen szabalyozott?
— Kialakitottak belsé mechanizmusokat a kommunikacié folyamatos fenntartasara?
e A monitoring megismerése, értékelése

A beavatkozashoz kapcsolodd feladatok teljesitését folyamatosan nyomon kell kdvetni
annak érdekében, hogy a teljesitményeket értékeljék, a megtett intézkedések végrehajta-
sanak hatasat, a felulvizsgalatok eredményességét figyelemmel kisérjék. A monitoring

felmérésére kérdéslistat kell alkalmazni az alabbiak figyelembevételével:

— Van a rendszernek monitoring stratégiaja?
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— A vezetés iranyitasi tevékenységében alkalmazza a kontroll célkittizések kialakita-

sat, a feladatok szamonkérését, a teljesitmény nyomon kovetését?

— A rendszer felelds vezetése biztositja a hatékony monitoring tevékenységet, sziikség

esetén tesz intézkedéseket a javitasara?

— Az ellené6rzéseket a vonatkozo jogszabalyok, a rendszer belsé szabdlyzatai alapjan

hajtjak végre?

— A rendszer rendelkezik olyan eljarasokkal, amelyek biztositjak a feltart problémak

azonnali kijavitasat?

— A vezetés és a belso ellendrzés a korrekcios intézkedések végrehajtasat utévizsgala-

tok keretében nyomon koveti?
¢ A kontrolleljarasok megismerése, értékelése

A kontrolleljarasok azok az elvek és eljardsi szabalyok, amelyeket a vezetés a gazdasa-
gossag, hatékonysag, eredményesség érdekében, a csalasok, veszteségek, szabalytalansa-
gok és hibdk elleni védelem céljabdl hoz létre, jellegiik szerint megel6z6 (el6zetes kontrol-

lok), vagy feltar6 (utélagos kontrollok) céllal.

A kontrolleljarasok fo tipusai: a vezet6i kontroll, a szervezeti kontrollok, a jogosultsa-
gi kontroll, a muveleti kontroll, a szamviteli, szamszaki kontrollok, és a fizikai kontroll. A
feltaré - utdlagos — kontrollok'’az ellendrzés szempontjabdl tébbnyire nagyobb jelen-

t6séggel birnak, mint a megeldz6 kontrollok, mert miikodésiiknek dltalaban doku-

mentalt bizonyitéka van.

A kontrolleljarasok felméréséhez kérdéslistat kell 6sszedllitani az alabbiak figyelembevéte-

lével:

— A dontéshozok beavatkozasaihoz kapcsolodd kontrolltevékenységeket meghataroz-

tak a vonatkozoé szabdlyzatokban, eljarasokban, kézikonyvekben?

12 Feltaro (utélagos) kontrollok: Megtortént hibdk észlelése, kijavitasa.

13 Megel6z6 kontrollok: Hibdk, szabdlytalansdagok megtorténtének megeldzése.
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— Rendszeresen értékelik a kontrolltevékenységek céloknak megfelel6 mukodését?

— A teljesitmény-értékelés szabalyait a megfelel6 mutatészamokkal a beavatkozashoz

kapcsolodd valamennyi tevékenységre kialakitottak?

— A teljesitménymutatok 6sszhangban vannak az alapvetd célkittizésekkel, képesek-e

a célkitlizések elérését és a szabalyszeri mikodés egyensulyat szolgalni?

— A fels6 szintli vezetés a tervhez képest rendszeresen attekinti az alapveté és az ak-

tualis teljesitményadatokat?
¢ A kontrollrendszer dokumentalasa

A szamvevének az ellenérzott iranyitasardl és szabalyozasardl, eszkozeirol vazla-
tot kell készitenie, amely bemutatja a rendszer f6 elemei kozotti kapcsolatokat. A rend-
szer bemutatdsa lehet leiro, vagy folyamatabra jellegi. A koltségvetési szervek szama-
ra a jogszabdly' kotelezGen elGirja a kontrollrendszerik, az ellen6rzési nyomvonal leird,
tablazatba foglalt, vagy folyamatabraval szemléltetett dokumentalasat, amely alapvetd
informaciot ad és megkodnnyiti az egyes elemekre Kkiterjedd értékelést, ami segithet a

szamvevoOnek a rendszer leirasaban.

A szamvevonek a dontéshozok beavatkozasaival kapcsolatos tevékenységek kontrollrend-
szerének megismerése érdekében célszerli elvégezni egy kisebb szamu (pl. harom) tgylet
nyomon kovetését (,walk through”) azért, hogy a gyakorlatban is megismerje a kontrollok
miikodését. gy példaul palyazati rendszer esetén meg kell ismerni harom pdlyazat befo-
gadasat, értékelését, végrehajtasanak ellendrzését. Ezek a tesztek annak a megerdsitésére
is alkalmasak, hogy a rendszer a leirtaknak megfeleléen mukodik, de nem adnak kell6
bizonyitékot arrdl, hogy a leirt kontrollok hatékonyan miikdodnek. Ezért gondot kell fordi-
tani a rendszerellen6rzés esetén a vonatkozo kulcskontroll eljarasok azonositasara, kiérté-

kelésére és megfeleld tesztelésére az ellendrzés késdbbi szakaszaban.

A mikodo rendszer megismerése alapot biztosit a részletes vizsgalatokhoz. Az elokészito
szakaszban a szamvevOnek a megszerzett informaciok és ismeretek alapjan el6zetesen

értékelni kell a kontrolleljarasokat. Ez az értékelés csak megkozelité pontossagu lehet,

A koltségvetési szervek belsd ellendrzésérdl szolo6 193/2003. (XI. 26.) Korm. rendelet, az dllamhaz-
tartas mikodési rendjérodl szo16 217/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet.
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amelyet az ellenérzés folyamataban feliil kell vizsgalni. Az el6zetes értékelés lehetdséget
ad a kontrolleljarasokban felszinre keriil6 hianyossag azonositasara és dokumentalasara

a vizsgalati eljarasok megtervezéséhez és elvégzéséhez.

Ha a szamvevd megitélése szerint a kontrollrendszer felépitése, miikodése, a kontrollkor-
nyezet és a kontrolleljarasok megfelelnek a szabdlyozasnak a miikodési hibak megel6zése
és feltarasa, kijavitasa tekintetében, akkor a kontrolleljarasok kivaléak. Ha a kontrollelja-
rasokat kiépitették és hatékonyan, folyamatosan és kovetkezetesen miikddnek, akkor a
kontrolleljarasok ,j6”, ellenkezd esetben , gyenge” mindsitést kapnak. Ha a szamvevonek

nincs elég informaciéja a dontéshez, ,nem értékelhetd” mindsitést kell adni.

A kontrollrendszer megismerése, dokumentdlasa az alabbi harom modszer egyiké-

vel, vagy azok kombindldsaval torténhet:
A kulcskontrollok azonositasara szolgalo kérdoivek

A kulcskontrollokat, az elvégzendd tesztek megtervezése el6tt kell meghatdrozni. A meg-
hatarozashoz kérdoéiveket célszeri hasznalni, amelyeket minden vizsgalati tertiletre kiilon

kell elkésziteni.

A kérdéivek jol hasznalhatéak a jelentds kontroll pontok meghatarozasahoz és dokumen-
talasahoz, valamint a hianyossagok feltarasahoz. Az egyes teriileteken, folyamatokban
elvart (eldirt, vagy a szamvev6 megitélése szerint sziikségesnek tartott) kontrollokra, azok
jellegére vonatkozo kérdéseket tartalmazzak, az adott valaszok altalaban utalnak a kont-
rollrendszerben rejlé hianyossagokra, gyengeségekre. Ezeket a kérddiveket a rendszerel-
lendrzés f6 kérdéseihez és teriileteihez igazoddan, standardizalt formdban a segédletek
tartalmazzak. A kérdéseket a megszerzett informaciokra a kockazatfelmérés és értékelés

alapjan az egyes ellendrzési feladatokhoz kell igazitani.

A kontrollrendszer leiréo dokumentalasa

A kulcskontrollok azonositasara szolgalé kérddivek szamos olyan kérdést is tartalmaznak,
amelyek nem alkalmazhaték az ellenérzott rendszerre. Ezért esetenként sziikség lehet a
kontrollrendszer minden alrendszerének szovegszeru leirasara. A leird jellegli dokumenta-
las féleg kisebb tertiletet érinté beavatkozasokndl lehetséges, de még ebben az esetben is

torekedni kell testre szabott kérd6ivek hasznalatara.
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Folyamatabra

A folyamatabra egy standardizalt szimbolumokkal és rovid megjegyzésekkel készitett rajz,
amely szemlélteti a rendszer altal végzett tevékenységeket, folyamatokat, egymas kozotti
kapcsolataikat, az informacié feldolgozasanak lépéseit, valamint az egyes kontrollponto-
kat. Erthets, vizudlis formdaban kell bemutatni minden vonatkozé informaciét és bizonyi-

tékot a tevékenységekrdl, a hataskorokrol.

A folyamatabra biztositja a kontrollrendszer teljes dokumentalasat és eldsegiti a kontroll-
pontjainak azonositasat, a gyengeségek feltarasat (példaul egy kontrollpont hianya miatt
megszakadhat a folyamatot dbrazolé vonal). A folyamatabra eldsegiti a szamvevé értéke-
16 munkajat is. A kontrollrendszer dokumentaciojanak iddszakos feliilvizsgalata, frissitése
viszonylag egyszerli az egyes szimbolumok eltavolitasaval, vagy beiktatasaval. Hatranyai
kozé sorolhatd, hogy altalaban nem lehet megfelelGen dbrazolni a fizikai, humanerd&for-
ras kontrollokat, a felligyeleti és vezet6i kontrollokat, amelyek dokumentalasahoz jobb

modszer a leirds.

A kontrollrendszer kialakitasarol szerzett tapasztalatait a szamvevének az ellenérzési do-

kumentaciojaban rogziteni kell.

¢ A kulcskontrollok meghatarozasa

A kontrollrendszer felépitésének elozetes kiértékelése utan minden egyes tertiletre
meg kell hatarozni azokat a kulcskontrollokat, amelyek tesztelése révén elegendd in-
formacio szerezheté az adott tertiileten kiépitett kontrollok megfelel6 miikodésének

értékeléséhez.

A kontrollelemek kozil — az ellendrzés hatékonysaganak biztositasa érdekében — ki kell
valasztani azokat a kulcskontrollokat, amelyek vizsgalata, értékelése elegendd bizonyité-

kot szolgaltat a kontrollrendszer értékeléséhez.

A kontroll tipusok barmelyikét kulcskontrollnak lehet mindsiteni, ha tesztje elegendd és
megfelelé bizonyitékot ad egy szlikséges kontrollfunkcié és/vagy kontrolltevékenység
megbizhaté miikodésérdl, az adott teriileten lehetséges hidnyossagokrél, hibakrdl, nem
kielégité teljesitményekrdl, szabalytalansagokrdl, eltérésekrdl, fliggetleniil attdl, hogy az

alsébb szintd kontrollok megfeleléen mikoddnek-e.
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A kulcskontrollok jellemz6i, hogy: biztositjdk mas kontrollok (egy vagy tobb) miiko-
dési hibajanak feltarasat, kikiiszobolését; viszonylag konnyen tesztelhetd a folyamatos,
kovetkezetes és eredményes miikodésik; legalabb két, vagy tobb miikoddési hiba ellen biz-

tositanak védelmet.

A kulcskontrollok segédletben torténé meghatarozasat deduktiv moédszerrel, felilrdl lefelé
kell végrehajtani, mérlegelve, hogy hol és milyen kontroll biztositja az alacsonyabb szintl
kontrollok hibainak kikiiszobolését (feltarasat és javitasat). A kulcskontrolloknak tartal-
mazniuk kell azokat az dltalanos kontroll eszkdzoket, amelyek a rutin muiveleteket, tranz-
akciokat fedik le, illetve azokat, amelyek a ritkan el6fordulé mitveletek kockazataira ira-

nyulnak.

3.2. A tervezés dokumentalasa, elotanulmany készitése, feliilvizs-
galata

Az ellendrzések mindségét és hatasat alapvetéen meghatarozza az eldkészités idején vég-
zett munka mélysége és mindGsége, ezért a rendszerellenérzés programjahoz elotanul-
manyt kell késziteni. Az el6tanulmadny tartalmazza az ellendrzés céljat, terjedelmét,
modszerét, varhaté eredményeinek, a sziikséges erdforrasok mennyiségének, Osszetétel-
ének, az ellendrzés litemezésének meghatarozasat. A megszerzett dokumentumok, infor-
macidk felhasznalasaval megalapozza az ellenérzési program elkészitését, az ellendrzés
végrehajtasat. Ha az el6tanulmany kovetkeztetése szerint az ellendrzés végrehajtasa nem

redlis, természetesen akkor a program elkészitése okat veszti.
Az el6tanulmany kidolgozasa soran a szdmvevének mérlegelni és dokumentalni kell:

— azokat a korabbi ellenérzések soran felmeriilt kérdéseket, amelyeket az aktudlis el-

lenérzés sordn is vizsgalni kell;

— az ellendrzott rendszerben, tevékenységben, miikodési kornyezetében tortént jelen-
t6s valtozasokat, amelyek befolyasoljak a dontéshozok beavatkozasanak végrehaj-

tasat;

— az eldzetes elemzések és értékelések altal feltart fontos kérdéseket, vagy kovetkezet-

lenségeket, amelyeket a vizsgdlat soran tisztazni kell;

60



— a korabbi években alkalmazott tervezési feltételezések érvényességét és az ellendr-

zés hatékonysagat javito uj ellenérzési eljarasok alkalmazasat.

Az dnkormanyzatok ellendrzésénél az el6tanulmany, elévizsgalat elkészitésének feladatai
id6ben két egymastol eltér6é szakaszra és feladatra oszlanak. Elsé szakasz az adott évben
az ellendérzésre kijelolt onkormanyzatokra vonatkozo ellenérzési feladat meghatarozasa-
hoz az elétanulmany készitése. Ennek figyelembevételével kell az ellen6rzés egységes el-
lendrzési programjat elkésziteni. Az egységes ellendrzési program alapjan kell elvégezni az
adott dSnkormanyzat ellendrzése soran a masodik szakaszt, az elévizsgalatot. Ekkor az el-
lendrzott onkormdnyzatra vonatkozo konkrét informacidkat kell beszerezni (az elvégezen-

do belsé kontrolltevékenységek, funkcidk, feladatok meghatarozasa, szabdlyozottsaga).

Az el6tanulmany megalapozasahoz sziikséges id6 terjedelme a vizsgalandé rendszer, te-
vékenység, program Osszetettségétdl, bonyolultsagatol, az ellendrzési céloktdl, valamint az
ellenérzés hatokorétsl fiigg. Altaldban jelentés munkat és id6t igényel annak igazola-

sa, hogy:
— az ellendrzés varhatdé hatasa indokolja a tervezett forrasok felhasznalasat;
— ajavasolt ellenérzési megkozelités megvalodsithato;

— az ellendrzés folyaman varhato6 f6bb problémakat ugy kell megoldani, hogy az el-

lendrzés gazdasagosan, hatékonyan és eredményesen valosuljon meg.

Az elétanulmdany célja az is, hogy alapot biztositson az ASZ éves ellendrzési tervében
jovahagyott ellendrzési célok megvalositasahoz (kivéve, azt az esetet, ha ezt a dontést elo-
tanulmanytdl fliggetlentil jogszabdly, orszaggytlési hatdrozat tartalmazza). Ezért az elo-
tanulmanyban fel kell hasznalni az el6készités idészakdban szerzet informaciékat,

ismereteket, amelyek vonatkoznak:
— az ellendrzés specifikus célkitlizéseire, terjedelmeére (iranyultsagara), tertiletére;

— az ellendrzés ala vont beavatkozasok, rendszerek tevékenységének, programoknak

a megismerésére;

— a vizsgadlat targyaval és az ellendrzott rendszerrel kapcsolatos eredendd és kont-

rollkockazatok el6zetes becslésére;
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— a f6 iranyitasi és kontrollfolyamatokra;

— az ellendrzési célkitlizések eléréséhez sziikséges ellendrzési bizonyitékra, ezek forra-
sanak meghatarozasara, az indokolt ellendrzési eljarasok kivalasztasara (az eléta-
nulmany kiterjedhet a tervezett ellendrzési eljarasok tesztelésére, annak vizsgalata-

ra, hogy megval6sithatok-e, alkalmazhatok-e);

— az ellendrzésre keriil6 beavatkozasokat megvaldsitoé rendszer, tevékenység, program

teljesitménykritériumaira, méré- és mutatészamaira;

— az ellenoérzés elvégzéséhez sziikséges forrasok meghatarozasara, beleértve az esetleg

sziikséges specialis szakismeretet, kiils6 szakérté bevonasat.

e Az elotanulmany tartalma

Az el6tanulmanynak tartalmazni kell: az ellendrzési szempontok felsorolasat, az ellen-
Orzés céljat, a szamvevdsz€ki ellendrzési jelentésben varhaté megallapitasok, javaslatok
lehetséges hatdasat, dsszevetve az ellendrzés elvégzéséhez sziikséges forrasokkal. Az el6ta-
nulmanyban ismertetni kell, hogyan lehet célszertien végrehajtani a javasolt ellendrzési
feladatokat, a 6 és az alkérdéseket, az ellen6rzés idébeni litemezését, a teljesitmények mi-
ndsitéséhez sziikséges kritériumokat. Mellékelni kell az el6tanulmany elkészitéséhez fel-

hasznalt - a nyilvantartasi jegyzéken bemutatott — sorszamozott bizonyitékokat.

A varhato6 hatas értékelésénél ki kell térni annak a mérlegelésére is, hogy az adott kérdé-
sek vizsgalata idGszerti-e, a publikdlasi hataridé szerint a jelentés tartalmat még figye-
lembe tudjak-e venni (példaul egy jogszabdly-moddositasnal, agazati stratégiai program

készitésekor).

Az elétanulmany" jovahagyasaval befejezédik az elGkészités folyamata. Fontos, hogy a
megszerzett Osszes ismeret a lehetd legnagyobb mértékben felhasznalasra kertiljon. Ha az
el6tanulmany kovetkeztetése szerint az ellendrzési feladat végrehajthatd, akkor azt az el-

lendrzési program alapjaul kell felhaszndlni.

' Az el6tanulmany részletes dsszetevdit a Mddszertani utmutaté a teljesitmény-ellendrzéshez cimi
kiadvany tartalmazza.
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Az ellendrzés elokészitését, illetve az eldvizsgalat eredményeit 0sszefoglald elétanulmanyt
- a vizsgalatvezetonek a kijelolt szamvev6(k) bevonasaval - olyan tartalommal és forma-
ban kell elkésziteni, hogy az alkalmas legyen a jéovahagyasért felelés vezetd dontésének
megalapozasdara. Az el6tanulmany feliilvizsgalatat az el6készités munkadokumentumaira
kell alapozni, formanyomtatvany alkalmazasaval — amely a feliilvizsgalatot végzok Ossze-

sit6 értékelését is tartalmazza - irasban kell rogziteni'®.

A rendszerellenorzés megtervezéséhez, elokészitéséhez késziilt elotanulmany

feliilvizsgalatanak szempontjait az 1. szamu melléklet tartalmazza.

3.3. Ellenorzési program meghatarozasa, jovahagyasa, feliilvizs-
galata

Az ellen6rzési program tervezetét az el6készités kétszintu feliilvizsgalatat kévetben, annak
eredménye — és az ellendrzési programtervezet elkészitésére vonatkozd vezetdi dontés —
alapjan kell elkésziteni. A tervezetet Az Allami Szamvev6szék Ellendrzési Kézikonyvében

meghatarozott formaban, szerkezetben és tartalommal kell dsszeallitani.

Altalaban egy rendszer (tevékenység, program) vagy tébb énkormdnyzat azonos célu el-
lendrzésére egy ellendrzési programot kell késziteni. Az ellendrzési program terjedelme,
részletezettsége az ellendrzés céljatdl, az ellendrzés targyat képezd rendszer, tevékenység

méreteitd], bonyolultsagatol fiigg.

Az ellenOrzési programnak tiikrozni kell az ellendorzés alapveto elveit, amelyek:
a relevancia, a lényegesség, és a végrehajthatésag. Meg kell jeldlni: az ellenérzés kittizott
céljat, a megvalaszolando f6- és alkérdéseket, a vizsgalando teriileteket, az azokra terve-
zett ellendrzési eljarasokat, a megszerzendd ellendrzési bizonyitékok jellegét, megszerzésiik
modszereit, masok munkadjanak felhasznalasat, az ellendrzés végrehajtasanak, illetve az
ellendrzés egyes szakaszainak idébeli litemezésére és a végsé hatdridére vonatkozo els-
irast. Az ellendrzési kérdéseket kérdésfa formaban kell meghatdarozni, illetve ez alapjan

kell a kritériumrendszert kijelolni.

'® Az dnkormdnyzati ellendrzés esetében az egységes ellenérzési program elkészitését az el6tanul-
many készitése eldzi meg.
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Alapvetden az ellenérzési program irja el6 az ellendrzést végzk szamara azt, hogy milyen
modon kell az ellenérzést végrehajtani, ami egyben alapul szolgadl a vizsgalatvezetd, a
f6csoportfénok és a féigazgatd szamara az ellendrzés iranyitasahoz, folyamatos figye-
lemmel kiséréséhez, és a bels6é kontrollhoz. Az ellenérzési programnak megfelelGen részle-

tesnek kell lennie ahhoz, hogy funkciéjat betoltse.
A program mellékletét képezik:

— ajogszabalyok és az allami iranyitas egyéb jogi eszkdzeinek jegyzéke;

— a beavatkozas céljat, tartalmat stb. meghatarozé kormanyprogram, agazati straté-
gia;

— az ellendrzéshez kapcsol6do szakmai kifejezések listaja: a fogalomtar;

— a kimutatasok, abrak, diagrammok;

— a folyamatabra'’;

— a kérdések, kritériumok, az adatforrasok;

— a teljesitménymutatok, teljesitménykritériumok;

— a kérdésfa;

— a tanusitvanyok, tablazatok, és az tirlapok;

— a kérdé6ivek;

— azel6z06 szamvevdszéki ellendrzések javaslatai.

e Az ellenorzési program jovahagyasa

Az ellendrzési programot a vizsgalatvezetének kell kidolgozni, az ellenérzést végzé csoport
tagjainak, illetve az ellendrzés el6készitésében részt vevo kiilsd kozremikodd(k) segitségé-

vel. A programot a féigazgaté hagyja jova.

Az ellendrzési programtervezetet — a megalapozott vezetdi jovahagyashoz, az Elnoki

egyetértéshez — kétszintii feliillvizsgalatnak, mindségkontrollnak kell alavetni.

"7 A beavatkozdst megval6sité rendszer dbrazoldsa.
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Az els6 szinti feliilvizsgalatot a programtervezet egyeztetését megel6zéen kell végrehajta-
ni. Egyeztetésre csak a minden lényeges vonatkozasban megfelelének értékelt programter-

vezet bocsathato.

A masodik szinti feliilvizsgalatnak az egyeztetési folyamat eredményeire, hatasaira is ki
kell terjedni, és olyan id6épontban kell elvégezni, hogy a felvet6dd kérdések rendezésére, az

indokolt korrekciok végrehajtasara, a program jovahagyasaig sor keriilhessen.

A feliilvizsgalatokat az ellenérzési programtervezet dokumentaciéjara kell alapozni for-
manyomtatvany alkalmazasaval — amely a feliilvizsgalatokat végzdk Osszesit6 értékelését
is tartalmazza - irasban kell elvégezni. A feliillvizsgalatot a 2. szamu melléklet alap-

jan kell végrehajtani.

A feliilvizsgdlatok hatdskori és felelésségi rendjét az ASZ SzMSz-e, illetve a vonatkozé iigy-

rend szabadlyozza.

IV. FEJEZET

A fejezet bemutatja az ellendrzés vizsgalati szakaszat, ami a jévahagyott ellendrzési prog-
rammal kezd6dik és az egyeztetett szamvevdi jelentés atadasaval ér véget. A szamvevdnek
a vizsgalat soran az ellenérzési eljarasok alkalmazasaval bizonyitékokat, adatokat, in-
formaciokat kell gytjteni, azokat elemezni kell, ismételten at kell tekinteni a teljesitmény-

kategoriak tartalmat, korét. Mindezek figyelembevételével a szamvevonek Osszegezni kell

a helyszini ellen6rzés eredményeit, megallapitasait, amelyeket jelentésbe foglal.

4. A RENDSZERELLENORZES VEGREHAJTASA, A SZAMVEVOI JELENTES
4.1. A helyszini ellenorzés jellemzoi

A helyszini ellen6rzés alapjat a jovahagyott ellendrzési program, illetve a felkésziilés, el6-
készités id6szakaban elkészitett, elemzett dokumentumok képezik. Torekedni kell az elvég-
zendd feladatok, az er6forrasok, a hataridok, illetve a minéség tekintetében a program

minél pontosabb végrehajtasara, betartasara.
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Dont6 fontossagu, hogy a szamvevé az ellendrzott rendszert, tevékenységet, programot
ismételten tobb szempontbdl vizsgalja meg, hogy elfogulatlanul, — az eltérd nézépontokra

és érvekre nyitottan — értékelje a kapott informacidkat.

A vizsgalati szakaszban a szamvevoének — a felkésziilés és el6készités idészakaban Ossze-
gyujtott informaciék, bizonyitékok, adatok mellé — tovabbi targyhoz tartoz6 és megbiz-
hato bizonyitékokat kell gyiijteni az ellenérzési kérdések megvalaszolasahoz, a

szamvevoi jelentésbe keriil6 megallapitasok alatamasztasahoz.

A szamvevd az ellenérzési programban kijelolt feladataihoz szerzett bizonyitékokat, az
adatokat, informaciokat Osszeveti az el6zetesen meghatarozott ellendrzési kritériumokkal.
Ezek alapjan alakitja ki a megallapitasat, illetve mutatja be a megallapitasok, az esetle-

ges eltérések (hianyossagok) okait és kovetkezményeit.

A szamvevonek elemzési és kommunikacios feladata is van, mivel az 6sszegyjtott
ellendrzési bizonyitékokat elemezni, értékelni kell. A kommunikacios feladat folyamatos
tevékenység, akkor kezd6édik, amikor az ellendrzott fél el6szor értesiil az ellenérzésrél, foly-
tatddik az ellenérzés soran kialakulé megallapitasok, érvek és szempontok értékelésével,

egyeztetésével.

A vizsgalatvezetonek a helyszini ellen6rzés soran intézkedéseivel — sziikség szerint kozre-
miuikodésével — biztositania kell, hogy a szamvevék az ellenérzési programban rogzitett
feladatokat az ellendrzési eldirasokkal dsszhangban végezzék el. Az ellendrzés teljes ido-
szakaban fontos a szamvevok kozotti folyamatos egytlittmikodés, a kolcsonds tajékozta-

tas.

A még jol megalapozott ellendrzési program mellett is sziikség lehet arra, hogy az ellenér-
zési szempontok a helyszini tapasztalatok alapjan moédosuljanak, kiegésziiljenek. A vizs-
galatvezetd feladata, hogy a sziikségesnek itélt valtoztatasrol megfelelé id6ben dontson,
illetve vezet6it tajékoztassa. Feladata az is, hogy a helyszini ellendrzés soran, a szamvevd

hataskorét meghaladé tigyekben intézkedjen.

A rendszerellendrzéseknél a helyszini vizsgdlat kdzben az elso értékelés elvégzése — team
munka esetén — a team vezetéjének, illetve a vizsgalatvezetonek a feladata. Ebben a
szakaszban a fécsoportfondk, valamint a féigazgaté beszamoltathatja a szamvevoket,

illetve a vizsgalatvezet6t az iddszakos ellenérzési tapasztalatokrodl, az ellendrzési program
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végrehajtasardl. Erre altalaban munkaértekezleteken, illetve félidds beszamoldkon is sor

kerul.

4.2. Vizsgalati eljarasok, modszerek

A rendszer, tevékenység teljesitményének értékeléséhez, a kovetkeztetések levonasahoz, az

ellendrzési kérdések megvalaszolasahoz tesztelést kell végrehajtani, ezek:

— a kontrollok tesztelése;

— az alapvetd ellendrzési eljarasok lefolytatasa (elemzd eljaras, tételes-mintavétel).

e A kontrollok, kulcskontrollok tesztelése

Az ellendrzés végrehajtasakor a megadllapitasok, kovetkeztetések kialakitasahoz tesz-
telni kell a kontrollokat. Ezzel az eljardssal a szamvevd pozitiv megerdsitést keres arra,
hogy az 6sszes kulcsfontossagu kontroll 1étezik, illetve az ellendrzott idészak teljes folya-

mataban eredményesen mukodik.

Ha a kontrollokra vonatkozé tesztek eredményei azt mutatjak, hogy a kontrollok nem
teljesitik céljaikat, akkor az érintett tevékenységekre, tranzakcidkra, tligyletekre nézve
fennall a gyenge teljesitmény kockdazata, a lényeges hianyossag, hiba, szabdlytalansag,
ebben az esetben megnd a szamvevd ellendrzési kotelezettsége. A kontrollok tesztelésénél

Az Allami Szamvevészék Ellenérzési Kézikonyvében leirtakat kell figyelembe venni.

e Ellendrzési eljarasok, bizonyitékok, adatok, alkalmazhaté technikak

A helyszini ellen6rzés soran az ellen6rzési bizonyitékok megszerzéséhez felhasznalt techni-

kak ismételt alkalmazasa is sziikséges lehet'®.

Az alapvetd ellendrzési eljarasok: az elemzé eljarasok és az adatok, a vizsgalt sokasag
elemeinek (pl. pdlydzatok) tételes tesztelése. Az elemzo eljarasok az adatok kiilonféle
modszerrel — pl. trendelemzés, 6sszehasonlité elemzés — torténd vizsgalatat, a kozottiik

1évo Osszefliggések megallapitasat jelentik.

' Lasd 3.1.4. pontban leirtakat.
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A felkésziilés, elokészités idészakaban begytijtott informacidkat, adatokat, bizonyitékokat
felul kell vizsgalni, és — amennyiben sziikséges — ujakat kell beszerezni. A helyszini ellen-
Orzés soran Osszegyujtott ellendrzési bizonyitékok alapul szolgalnak az ellendrzési
kérdések megvalaszolasahoz. A rendszerellenérzés esetén ezek igen kiilonbozéek le-
hetnek, a bizonyitékok tekintetében kiemelt szerep jut a szamvev6 szakmai megitélésének,

ezért azok megszerzésénél mindig rugalmasan kell eljarni.

A begylijtott adatok, informacidk igen széles kordek, ezért azokat idészakonként — ha a
szamvevé ugy itéli, hogy a szamara kijelolt kérdéseket, feladatokat mar tisztazta, elvégez-
te — rendezni, 6sszegezni, elemezni kell. Fel kell mérni, hogy még milyen tovabbi informa-
ciokra van sziikség. Ez egyben a felesleges adatok kiszurését, selejtezését is jelenti. Sziiksé-
ges lehet, hogy a szamvevé a vizsgalatvezet6tdl kiilsé szakért6k bevonasat is kérje, és meg-
vitassa vele, hogy milyen jellegi adatokat indokolt beszerezni, esetleg arra is kitér, hogyan

lehet ezeket értelmezni.

Az ellen6rzés soran gondoskodni kell arrél, hogy elegendd, targyhoz tartozé és megbizha-
t6 bizonyitékok dlljanak rendelkezésre a kérdések megvalaszolasahoz, a megallapitasok,
kovetkeztetések alatdmasztasahoz. A mennyiség (elegendd) és a mindség (targyhoz tar-
tozd és megbizhat6) kritériumait az ellendrzési bizonyitékokra vonatkozéan
egyiitt kell kezelni. (A ketté kozott forditott Osszefliggés van!). A bizonyitékok j6 miné-
sége esetén kevésbé sziikséges nagy mennyiségli bizonyiték osszegyijtése. Meggy6z6 lehet

a bizonyiték nagy mennyisége, ha az egyes bizonyitékok minésége gyenge.

Az ellendrzési bizonyiték elegendd, ha mennyisége megfelel6 ahhoz, hogy a megallapi-
tasok és kovetkeztetések igazolhatéak, meggy6z6ek legyenek. A bizonyiték targyhoz tar-
tozo, ha egyértelmien és logikusan kapcsoldédik az ellenérzési program kérdéseihez,
szempontjaihoz. A bizonyiték megbizhato, ha a vizsgdlatok ismételt elvégzése, illetve a

mas forrasbodl szarmazo informacidk ugyanazt az eredményt adjak.

A szamvevonek kell megitélni a szlikséges ellendrzési bizonyitékok mennyiségét és mino-

ségét az alabbi szempontok alapjan:
— lényegesek-e az ellendrzési megallapitasok, mekkora a jelentdségiik;

— mennyire fliggetlen a bizonyiték forrasa;
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— ardanyos-e a tovabbi bizonyitékok beszerzése a szamvevdi jelentéstél varhatoé ha-

szonnal;
— fennall-e annak a kockazata, hogy a megallapitasok helytelenek;
— korultekint6en jart-e el a bizonyitékok megszerzésénél.

A rendszerellen6rzés olyan tertiletekre iranyul, ahol a fontos tények, témakorok egymassal
Osszefliggd elemekbdl dllnak. Ezért a szamvevonek szem elott kell tartani, hogy az
egymassal 0sszefiiggo tények bizonyito ereje jelentos legyen. Meg kell gy6zodnie
arrdl, hogy a megfelelé6 mennyiségii és mindségi bizonyitékok alapjan minimalis annak a
kockazata, hogy helytelen vagy nem megfeleld kovetkeztetésre jut. Ha a szamvevd nem
rendelkezik elegend6 targyhoz tartozé és megbizhaté bizonyitékkal, akkor nem lehet
megalapozott ellendrzési megallapitasokat tenni, kovetkeztetéseket levonni, hanem ujabb
- a megallapitasokat alatamaszté —, bizonyitékokat kell begytjteni. Az ellendrzési bizonyi-
tékok kiulonbozd modszerekkel szerezhet6k meg — széles kori megfigyeléssel, szemlével,
kérdésfeltevéssel, 0sszehasonlitassal — ezért azt a modszert kell valasztani, ami az ellenér-
zési programban kijelolt feladatok végrehajtasat a leghatékonyabban és legeredménye-

sebben biztositja.

A bizonyitékokat tobb forrasbol kell beszerezni, amelyek megbizhatéva teszik a rajuk épi-
16 megallapitasokat. A rendszerellenérzés bizonyitékainak alapvetéen harom forrasa
van: a szamvevd altal kozvetleniil eléallitott, az ellen6érzott félt6l, valamint a harmadik
féltdl szarmazo bizonyiték (fizikai, dokumentum alapu, megkérdezésen alapuld és elemzé-

si dokumentumok).

Ha a vizsgalt rendszernél az ellendrzéshez sziikséges bizonyitékok nem allnak rendelkezés-
re, vagy nem akarjak atadni a szamvevdnek, azokat mas modon kell beszerezni. Ha fenn-
all a veszélye annak, hogy az eljaras nem valdsithaté meg - ezaltal a kijel6lt ellendrzési
feladat nem teljesithet6 — a szamvevének meg kell allapitani ennek okat, hatasat, kovet-
kezményét a szamara kijelolt feladat teljesitésére. Ezt kovetden tajékoztatni kell a vizsga-
latvezet6t, aki dont arrdl, hogy kozvetlen beavatkozassal megszerzi a bizonyitékokat vagy
ennek kovetkezménye, sulya miatt eljarast kezdeményez (pl. szakértdket von be, felelGs-

ségre vonast kezdeményez).
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¢ Masok munkajanak felhasznalasa

A rendszerellendrzést végz6 szamvevonek lehet6sége van arra, hogy az ellendrzés kérdése-
ihez kothetd, a témahoz kapcsolédd kérdésekben szabadon tamaszkodjon masok munka-
jara. Amennyiben a szamvevd megallapitasai alatamasztasahoz felhasznalja masok
munkajat, részletesen ellendrizni kell az atvenni kivant anyagokat, meg kell gy6z6dni
arrol, hogy a bizonyitékok elégségesek, targyhoz tartozok és megbizhatdk. A vizsgalat jel-
lege, mélysége attdl fligg, hogy a szamvevé mennyiben kivan ezekre tamaszkodni.
Amennyiben a szamvevd masoktol vesz at informacidkat, természetesen kozolni kell an-

nak forrasat, alkotojat.

Ha a szamvevd a megallapitasok és a kovetkeztetések kialakitasahoz kiilsé szakérté segit-
ségét kivanja felhasznalni, akkor fel kell mérnie, mindsitenie kell a kiils6 megbizott fiig-

getlenségét, targyilagossagat, szaktudasat.

4.3. A teljesitmény-kategoriak értelmezése és alkalmazasa

A rendszerellenoérzés lefolytatasa soran az ellenérzési megallapitasok kialakitasahoz sziik-
séges az ellendrzési programban meghatarozott ellenérzési bizonyitékokat és kritériumo-

kat az ellen6rzési munka elérehaladasaval rendszeresen feliilvizsgalni, értékelni.

A bizonyitékok elemzése és értékelése arra iranyul, hogy egyrészt meggy6zdédjunk arrdl,
hogy a megszerzett bizonyitékok a vizsgalt teriilet teljesitményére (a gazdasagossagra,
hatékonysagra és eredményességre) vonatkozéan adekvat és lényeges informaciot hor-
doznak. E mellett arrdl is meg kell bizonyosodni, hogy a vizsgalt kérdéssel (problémaval)
Osszefliggésben a teljesitményre vonatkozéan valamennyi - a gazdasagossagot, haté-
konysagot és eredményességet befolydsolé — lényeges tényezot, koriillményt szamba
vettiik-e és értelmeztiik-e, valamint az ezekre vonatkozé bizonyitékokat és kritériumokat

teljes kortien Osszegyujtottiik-e.

Tekintettel arra, hogy a rendszerellen6rzések gyakran a dontéshozok osszetett beavatkoza-
sainak vizsgalatara iranyulnak, elé6fordulhat, hogy a helyszini vizsgalatok elérehaladasa-
val valamely tertlileten az ellendrzési munkat moédositani vagy elmélyiteni sziikséges. Ez
azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a teljesitmény-kategoriak tartalmat a vizsgalandoé 1j

tertilettel, kérdéssel Osszefiiggésben a helyszini ellendrzés soran meg kell hatarozni, s en-
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nek alapjan kell donteni a sziikséges ellendrzési bizonyitékok, illetve kritériumok korérol

is.

Kiilonosen fontos a vizsgalt teljesitmény-kategoriak tartalmanak és az egyes kategoé-
ridkhoz tartozé ellendrzési bizonyitékoknak, kritériumoknak a feliillvizsgalata

azokban az esetekben, amikor a teljesitményre vonatkozo értékelés:
— varhatoéan sulyos hianyossagokra mutat ra;
— tarsadalmilag érzékeny teriileteken negativ tendencidkat tar {ol;

— az ellendrzott részérdl a teljesitményre vonatkozo értékelés varhatéan tiltakozast,

fokozott mértéki ellenvéleményt valt ki, és

— olyan teriiletekre iranyul, amelyek teljesitményére vonatkozéan jelentdsen eltérd

allaspontok alakultak ki.

A fentiekre valo tekintettel a rendszerellendrzések lefolytatasa soran az ellendrzést végzdk
kozott intenziv kommunikaciot kell fenntartani annak érdekében, hogy a helyszini ellen-
Orzés soran felmerild problémakat a lehetd legrovidebb id6 alatt, szakmailag megfontol-

tan oldjak meg.

4.4. Szabalytalansag kezelése

A rendszerellen6rzés végrehajtasanal el6fordulhat, hogy a szamvevé kontrollhianyossa-
gokat, hibakat, szabadlytalan eseményeket, ltigyleteket tapasztal, amelyek csalasra, korrup-
ciéra, szabdlytalansagra utalhatnak, befolyasolva az ellendorzés lefolytatasat,
eredményét. Ebben az esetben meg kell hatarozni, azonositani kell a kontrollrendszer
hibait, okait. Amennyiben a szamvevé a feladatat kell6 alapossaggal elvégezte, el kell
donteni, hogy ezek szabdlytalansagra vagy bilincselekményre utalnak. Fontos, hogy az
észlelt szabalytalansagot teljes koriien dokumentalja. Ha a szamvevé ezeknek az
elvarasoknak eleget tett, soron kiviil tajékoztatni kell a vizsgalatvezet6t, sziikség szerint a
fécsoportfonokot, illetve a féigazgatot. Eléfordulhat, hogy a f6igazgatd a sziikséges intéz-

119

kedések megtételére kiegészité vizsgalatot rendel el”. A vizsgalt rendszer miikddésében

felvetett szabadlytalansagnak kovetkezménye lehet: felel6sség felvetés, bilincselekmény
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gyanuja, zarolas, pénzeszkozok felhasznalasanak felfliggesztése. Az ezzel kapcsolatos fel-
adatok végrehajtasat az Allami Szamvevészékrsl sz6l6 1989. évi XXXVIIL. torvény, illetve

Az Allami Szamvevészék Ellenérzési Kézikonyve és SZMSz-e rogzitik.

4.5. A szamvevoi jelentéssel szembeni elvarasok, a jelentéstervezet
feliilvizsgalata

A helyszini ellendrzés az egyeztetett szamvevdi jelentés vizsgalatvezetonek torténd atada-
saval fejez6dik be. A jelentéssel szembeni kovetelményeket az SzMSz, az Ugyrend, illetve
Az Allami Szdmvevészék Ellendrzési Kézikonyve részletesen rogzitik, meghatdrozzdk a je-
lentés szerkezetét, Osszetevdit és a sziikséges eljardast. A szamvevoi jelentésben foglalt
megallapitasokért a szamvevo felel. A szamvevoéi jelentés ugyan nem tartalmaz ja-
vaslatokat, nem nyilvanos®, de az egyeztetett megdllapitasok, kovetkeztetések megala-
pozzak a szamvevoszéki jelentés osszeallitasat, ezért meghatdrozé az egyeztetett

szamvevdi jelentés tartalma.

A helyszini ellendrzés soran a szamvevonek at kell tekinteni, hogy a megallapitasai, ko-
vetkeztetései megalapozottak-e, és azok alatamasztasahoz rendelkezésre allnak-e a sziik-
séges ellendrzési munkadokumentumok. Az ellen6rzési munka megfelel6 dokumentalasa
biztositja, hogy a vizsgalatvezetdn kivil a f6csoportfénok és a f6igazgatd is megismerje a

szamvevOk munkajat, az ellendrzés folyamatat.

Az ellenérzési programban foglalt feladatok végrehajtasanak a szamvevo akkor tett ele-
get, ha meggy6z6dik arrdl, hogy megadllapitasai elegendd és megfeleldé bizonyitékokra
éptilnek, azokat elbiras szerint dokumentalta, illetve a kiils6-belsd egyeztetés soran felme-
riilt kérdések tisztazasa utan a jelentés tartalmat pontositotta. A szamvevdi jelentésterve-
zetet kiils6-belsd egyeztetésnek kell alavetni. Az egyeztetésnél kovetelmény, hogy az ellen-
Orzott szervezettdl érkezd, illetve a belsd egyeztetés soran kialakitott észrevételek irasban
torténjenek. Az észrevételekre — elsdsorban a kiilsé korbdl szarmazokra — a szamvevo irds-

ban valaszol, amit a vizsgalatvezetdvel egyeztet.

" Lasd Allami Szdmvevészékrél sz616 1989. évi XXXVIIL. torvény

» Az dnkormdnyzatok ellendrzéseirdl késziilt szaimvevéi jelentések tartalmaznak javaslatokat, il-
letve a polgarmester, képviseld testiilet nyilvanossa teheti a szamvevdi jelentést.
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¢ A szamvevoi jelentéstervezet feliilvizsgalata

Az ellenérzési feladatok végrehajtasat, a szamvevdi jelentéstervezetet kétszinta feliilvizsga-

lat ala kell vonni.

Az elso szintii feliilvizsgalatnal értékelni kell, hogy a helyszini ellen6rzés soran elvé-
gezték-e a kijelolt feladatokat, az ellenérzési eljarasok segitették-e a vizsgalatok lefolytata-
sat, rendelkezésre allnak-e az ellendrzéshez kapcsolddo, attekintheté munkadokumentu-
mok, a szamvevdi jelentéstervezetben rogzitett megallapitasokat alatamasztottak-e ele-
gendd és megfeleld bizonyitékokkal. A helyszini ellendrzés utan, a szamvevdi jelentéster-
vezet elkészitését kovetden a vizsgalatvezet6 feladata a megfelelé6 dokumentaciéra alapo-

zott, irasban elvégzett feliilvizsgalat.

A masodik szintii feliillvizsgalatnal azt kell értékelni, hogy az elsé szinti feliilvizsga-
lat megtortént-e és a feliilvizsgalat mindsitése megalapozott volt-e. Az egyes munkasza-

kaszok értékelésének szempontjait a 3. szamu melléklet tartalmazza.

V. FEJEZET

A fejezet kitér a szamvevoszéki jelentésekkel szembeni kovetelményekre, a mindségbiztosi-

tasra, a realizalas folyamatara, illetve a jelentések nyilvanossagra hozatalara.

5. A SZAMVEVOSZEKI JELENTES ELKESZITESE, KOZZETETELE

A vizsgalatvezetdnek bemutatott, feliilvizsgalt, szlikség szerint médositott szamvevdi jelen-
tések egyeztetése utan az ellendrzések megallapitasairdl, eredményeir6l 0Osszefoglald

szamvevsz€ki jelentés késziil.

5.1. A jelentés tartalma, feliilvizsgalata

A rendszerellendrzésrél készitett szamvevoszéki jelentés alapvetd célja, hogy pozitiv
valtozast generdljon a dontéshozok beavatkozasainak végrehajtasat kovetden a kdzpén-
zek felhaszndldsanak hatékonysdagaban, eredményességében. Ennek érdekében vilagos
iizenetet kell kozvetiteniiik a felhaszndldk, a jelentést olvasok szamara. A jelen-
tésnek az ellen6rzési fékérdésekre (célokra) adott valaszokra és az elemzésekre kell Ossz-
pontositani, az ellendrzési megallapitasokat dsszefliggéseikben kell bemutatni, a leiro jel-

legli hattér informacidkat a sziikséges minimumra kell korlatozni. A jelentés szerkezetének
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az ellendérzési kérdés-valasz-kovetkeztetés logikai sorrendjét kell kdvetni, ugy, hogy vilago-

san és konnyen attekinthetden elkiiloniiljenek egymastdl a vizsgalat £6 kérdései.

Torekedni kell a mondanivalé vilagos, egyértelmi és tomor kifejtésére, amennyire lehet-
séges el kell kertilni a kiilon hozzaértést igényld specidlis szakmai kifejezéseket, a szakmai
zsargon hasznalatat. Ha ez mégis elkeriilhetetlen, a szakkifejezések tartalmat - egyenként
— kiilon meg kell hatarozni, amennyiben a jelentés tobb szakkifejezést tartalmaz, értelme-
z0 szotart kell mellé csatolni. A jelentésben hasznalt roviditéseket mellékletben kell meg-
magyarazni. A szamvevdszéki jelentés megfogalmazasandl arra kell torekedni, hogy ki-
egyensulyozott, targyilagos, a nyelvezete kozérthet6 legyen annak érdekében, hogy az
atlag olvaso is megértse, kovetni tudja a megallapitasokat, a mondanivalét. A szamvevo-
széki jelentés-készités szempontjait Az Allami Szamvevészék Ellendrzési Kézikonyve részle-

tesen tartalmazza.

A jelentéstervezetet kiilso-bels6 korben egyeztetni kell, biztositani kell, hogy az
ellendrzott szervezettel minimalisra csokkenjen az esetleges vita, kertilni kell az érdekiit-
koztetéseket. Az ellendrzott szervezettdl kapott és elfogadott észrevételeket at kell vezetni a
jelentéstervezeten, az el nem fogadott észrevételeket, valamint az elutasitas okait ugyan-

csak szerepeltetni kell.

e A jelentéstervezet feliilvizsgalata

A jelentéstervezetet mindséqi feliilvizsgalatnak kell alavetni, megbizonyosodva arrél, hogy
a szamvevOszéki jelentéstervezet tartalmi és formai szempontbol megfelel az eldirt ming-

ség-kovetelményeknek.
A szamvev0széki jelentéstervezet igazgatosagi feliilvizsgalata kétszintii:

— az elso szinten - a jelentéstervezet egyeztetésre torténé atadasa elott — el kell vé-

gezni a mindség-kovetelményeknek valé megfelelés részletes vizsgalatat;

— a masodik szinten az elsé feliilvizsgdlat megfeleléségét, a jelentéstervezet kiilsé
és bels6 egyeztetését, illetve a fiiggetlen feliilvizsgalat eredményeinek figyelembevé-

telét és a tervezet minéségi megfeleldségét kell értékelni.

A Mingségbiztositasi Onadllé Osztdly kétszeri — ellendrzés-szakmai és jogi — feliilvizsgalata

a jelentéstervezet teljes kord atvilagitasat, mindsitését jelenti. Elsé szinten ellendrzi, hogy
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a szamvevOk végrehajtottak-e az ellenérzési programot, az ellenérzési megallapitasokat, a
javaslatokat alatamasztottak-e megfelel6 ellendrzési bizonyitékokkal, ez utébbiak megfe-
lel6ek és elégségesek-e. A masodik felilvizsgalatra a jelentéstervezet Elnoki értekezletre
torténd benyujtdsa elétt keriil sor, ami a kiils6-belsé egyeztetések realizalasara, a jelentés-
tervezetben valdé megjelenitésére, dokumentdaldsdra is kiterjed*'. A mindségbiztositas

tanusitvany formaban adott igazolasat az Elnoki értekezletre kell beterjeszteni.

Az Elnoki értekezletet kovetden kertilhet sor az Elndk altal alairt szamvevdszéki jelentés.
Nyolc napos egyeztetésére, amit az ellenérzott rendszer legfelsé vezetjének kell megkiil-

deni, a t6le kapott valaszlevél a jelentés részét képezi.

A jelentéstervezet feliilvizsgalatanak szempontjait a 4. sz. melléklet tartal-

mazza.

5.2. A jelentés kozzététele, realizalasa

A szamvevoszéki jelentést — amennyiben nem tartalmaz allamtitkot vagy szolgalati titkot
—az 1989. évi XXXVIIL. térvény 18. §-a alapjdn nyilvanossagra kell hozni, megfelelve
annak a kotelezettségnek, hogy az Orszaggytlés valamennyi ellendrzésrdl irott — nyomta-

tott vagy elektronikus — formaban tajékoztatast kapjon.

A nyilvanossag lehet6ségét biztositja — az allampolgari érdeklédésre is tekintettel —, hogy a
jelentések interneten, az ASZ honlapjdn is elérhetdk, a témegtdjékoztatdsi férumokon, a

hirko6zl6 szervek révén, a szakkonyvtarakban is megismerhet6k?.

Az ellenérzési munka utolsé fazisanak kiemelt része az ellenérzési eredmények, a megal-
lapitasok és a javaslatok hatdasanak nyomon kovetése — amennyiben lehet —, ezek

meérése.

A mindség feliilvizsgalatanak részletes szempontjait Az Allami Szamvevdszék Ellendrzési Kézi-
konyvében ,A szamvevdszéki ellen6rzés mindségiranyitdsi rendszere” cimid harmadik kényv tar-
talmazza.

2 A jelentések nyilvanossdgra hozatala, realizalasa Az Allami Szdmvevészék Ellendrzési Kézi-
konyvében, az ,Utmutaté a standardok alkalmazasdhoz” cimi 6todik kdnyvben szerepel.
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A realizalas folyamata azt tiikkrozi, hogy a szamvev6széki jelentésekben leirtakat, javasla-
tokat — a kotelez6 egyeztetéseket kovetden —, az ellendrzott elfogadja. A javaslatok megva-
l6sitasa érdekében intézkedéseket hoz, ami azt a feltételezést tartalmazza, hogy az ellendr-
zott rendszer, szervezet miikddésében, tevékenységében pozitiv vdltozast valt ki az ASZ
javaslatok megvalésitasa. Az ellendrzott szervezet intézkedései, vart hatasanak nyo-
mon kovetése igazolja, hogy az ASZ jelentések 1ij értéket eredményeztek, egyben figyelem-

felhivoak a jovobeni ellendrzések lefolytatasara.

Budapest, 2008. szeptember

Fiiggelékek:

1. sz. fiiggelék

A dontéshozok beavatkozasainak eredményességét veszélyezteté kockazatok

2. sz. fiiggelék

A teljesitmény-kategéridk dltaldnos tartalma, a gazdasdgossdg, hatékonysdg, eredményesség mérése az dal-
lamhadztartasban

3. sz. fiiggelék

Az 6sszegyijtott adatok és informaciok elemzése

Mellékletek:

1. sz. melléklet
A rendszerellen6rzés megtervezéséhez, el6készitéséhez késziilt el6tanulmany felilvizsgalatdnak szempontjai

2. sz. melléklet

A rendszerellenérzési programtervezet feliillvizsgalatanak szempontjai

3. sz. melléklet

A rendszerellendrzés végrehajtasanak és a szamvevéi jelentéstervezet feliilvizsgalatdnak szempontjai

4. sz. melléklet
A szamvevdszEki jelentéstervezet feliilvizsgdlatanak szempontjai
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1. sz. fliggelék

A dontéshozok beavatkozasainak eredményességét veszélyezteto

kockazatok

A rendszerellendrzéseket a legnagyobb kockazatot jelentd tertiletekre, tevékenységekre
kell 6sszpontositani. A beavatkozdsok hatékony és eredményes megvalositasara elso-

sorban az alabbi tevékenységek hordoznak jelentds kockazatokat:
e Az agazat-politikai célok kialakitasa

A kozszféraban miikodo, koltségvetés alapjan gazdalkodo, nem profitorientalt szerveze-
tek teljesitménye nem jelenik meg egyetlen aggregat mutatéban, a nyereségben vagy
veszteségben. Az eredményesség maga is 0sszetett, mert a gazdalkodas célrendszere hie-
rarchikusan épiil f6l. A piramishoz hasonlithaté célrendszer csucsan az atfogé szakpoli-
tikai, illetve dontéshozoi célok allnak. Ezek megvaldsitasara szervezeteket, programokat
hoznak létre, amelyek az atfogo célokat szervezeti célokka alakitjak. Ezek keretei kozott
formalodnak, alakulnak ki az egyes tevékenységek céljai. A kiilonb6z6 szinten 1évé cé-
loknak konzisztens rendszert kell alkotniuk ahhoz, hogy a legfels6 szinten elhelyezkedd
agazati szakpolitikai célok teljesiiljenek. A hierarchia alsébb szintjein elhelyezkedd cé-
lok teljesitése eredményezi a f6lotte 1évo szintek céljainak megvaldsulasat. Ezért a célok
megalapozottsaganak és konzisztenciajanak (6sszhangjanak), illetve az ezek biztosita-
sat szolgald eljarasoknak fontos szerepe van a teljesitmény-orientalt mikodés kialaki-

tasaban.

e A tervezés megalapozasa

A tervezeés egyik fontos funkcidja, hogy az atfogé célokat cselekvési programma alakitsa
at, konkrét tevékenységekre, intézkedésekre bontsa le. Ennek lapjan lehetséges a végre-
hajtashoz sziikséges eszkdzok, a pénziigyi-, human- és egyéb erdforrasok meghataroza-
sa. A tervezésnek nemcsak az er6forrasokra kell kiterjednie, hanem szamolni kell azok-
kal a belso és kiils6é kockazatokkal is, amelyek gatolhatjak, vagy megakadalyozhatjak

a tervben foglaltak teljesitését.

A tevékenységek és programok tervezésénél azt is szamitasba kell venni, hogy a jovo-

beni folytatasukhoz milyen feltételeket, mindenekel6tt er6forrasokat kell biztositani.




Ennek elmulasztasa azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy az egyszeri raforditasok nem

elegenddek a kivant eredmények eléréséhez, fenntartasahoz.

A tervezés soran azt is mérlegelni kell, hogy a kitlizott célok megvaldsitasaval egytitt
jelentkezhetnek-e nemkivanatos hatasok, amelyek mas teriileteket hatranyosan érinte-
nek. Ezeket a karos hatasokat a tervezés soran fel kell mérni és intézkedéseket kell ki-

dolgozni mérsékléstiikre, illetve megakadalyozasukra.

A korultekintd és alapos tervezés fontos szerepet jatszik a koltségvetési, illetve sajat

pénzeszkozok hatékony és eredményes felhasznalasanak biztositasaban.

e Az eroforrasok prioritasok szerinti elosztasa

A korlatozottan rendelkezésre allo er6forrasokkal csak akkor lehet hatékonyan és
eredményesen gazdadlkodni, ha azokat a prioritasokhoz igazodéan osztjak el a kiilon-
bozd célok, tevékenységek, programok kozott. Mindenekel6tt vildgosan meg kell hata-
rozni azokat az eredményeket, hatasokat, amelyeket elsésorban el kivannak érni. E
nélkil a meglévd erdforrasok szétaprézodhatnak, ami egyrészt veszélyeztetheti a célul
kitlizott eredmények elérését, masrészt irredlis elvarasokat is indukalhatnak. A priorita-
sok nem kell6 tisztazasa, kommunikalasa kovetkeztében az érintett tarsadalmi csopor-
tokban megalapozatlan elvarasok alakulhatnak ki. Ezek kedvezétleniil befolyasoljak a
dontéshozok intézkedéseirdl alkotott tarsadalmi értékitéleteket, melynek kovetkeztében

a megtett er6feszitések is leértékel6dnek.

e A tevékenységek és programok végrehajtasanak értékelése

A kiilonbozd tevékenységek és programok végrehajtasaban rendszerint tobb rendszer,
szervezeti egység vesz részt. Az eredmények mennyiségét, mindségét — beleértve a meg-
felel6 idoben torténd eléallitasukat — jelentdsen befolydasolja az érintett rendszerek ko-
zOtti egylittmikodés. Mindez azt jelenti, hogy a kiilonbozd rendszereknek egytitt, vila-
gosan meg kell hatarozniuk a tevékenység, program eredményeire vonatkozo6 kovetel-
ményeket. Ez a feltétele annak, hogy mindegyik rendszer a munkamegosztas szerint ra
esO tevékenységeket céliranyosan végezhesse. E mellett el kell hatarolni a kilénbozo
feladatokat, hatas- és felel6sségi koroket is. Kiilondsen bonyolult, sok szereplét érintd
tevékenységek, programok esetében a jo teljesitményt veszélyezteté kockazatok jelentds

mértékben a nem kielégitd szervezettségben rejlenek.




e A megfelelo érdekeltségi és 6sztonzési rendszer létrehozasa és miikodése

A tevékenységek és programok hatékony és eredményes elvégzéséhez megfeleld 0szton-
zési és érdekeltségi rendszer kialakitasara és miikodésére van sziikség. Az érdekeltségi
rendszernek szorosan kapcsolodnia kell a célul kitlizott eredmények eléréséhez, az eh-
hez kapcsolédo egyéni teljesitményekhez. A megfelel6 0sztonzési rendszer kiépitéséhez
az egyéni munkakorok és feladatok pontos meghatarozasara, a munka elvégzésével
szemben tamasztott kovetelmények kialakitasara van sziikség. A munkavégzéshez biz-
tositani kell a megfeleld feltételeket — beleértve a munkavégzéshez sziikséges szakisme-
reteket is — az egyéni munkateljesitmények értékelését és az ehhez kapcsolédé anyagi

Osztonzési rendszert.

e A tevékenységek, programok monitoring rendszerének kialakitasa és

miikodése

A tevékenységek, programok teljes ,életutjat” kovetd informacios rendszer kiépitésére és
fenntartasara van sziikség ahhoz, hogy a megvaldsitasrol targyhoz tartoz6, megbizhato
és kell6 id6ben adott informaciok alljanak rendelkezésre. A jol miikodé monitoring
rendszernek lehet6vé kell tenni, hogy a tevékenységek, programok céljai teljesitésének
megitéléséhez, hatékonysaganak és eredményességének értékeléséhez megfelelé infor-
maciokat, adatokat lehessen felhasznalni. A megfelel6 monitoring rendszer egyben azt
is biztositja, hogy a tevékenységek, programok megvaldsitasa soran felmertiilé problé-
makat, nehézségeket megfeleld idoben lehessen érzékelni és a sziikséges intézkedéseket

meg lehessen hozni.

e A tevékenységek, programok megvalositasanak értékelése és ellenorzése

Megfelel6 értékelési rendszer kialakitasara van sziikség ahhoz, hogy a tevékenységek és
programok hatékonysagat és eredményességét targyszerien és objektiven értékelni le-
hessen. Ehhez sziikség van olyan értékelési rendszer kialakitdsara és muikodtetésére,
amelyben tobbek kozott vilagosan meghatarozzak a tevékenységek, programok céljait;
az értékeléshez létrehozzak a megfelelé adatokat, informacidkat biztosité monitoring
rendszert; megtervezik az értékelési modszereket és eljarasokat; az értékelések elvégzés-
hez elegendd és megfelel6 mindségu eroforrast biztositanak, beleértve a szakmai hozza-
értést is; valamint kijelolik az értékelések elvégzéséért, azok ellendrzéséért, valamint

ezek eredményei alapjan sziikséges intézkedések elvégzéséért felelGs vezetdket.




A dontéshozéi beavatkozasok belsd ellendrzési rendszere miuikodésének értékelésénél
kiemelten a feliigyeleti ellen6rzés megfelels, j6 miikoddésének biztositasat szolgald in-
tézkedésekre kell Osszpontositani. Az iranyito szerveknél a beavatkozasok megvalodsita-
saval, iranyitasaval, feliigyeletével Osszefiiggd feladatok, tevékenységek, programok
ellendrzésének értékelését kell kozéppontba helyezni. Ez azonban nem jelenti azt, hogy
a rendszer belso ellendrzésének mukodését biztositoé intézkedésekre iranyuld vizsgalato-

kat ki kellene zarni.




2. sz. fuggelék

A teljesitmény-kategoriak altalanos tartalma, a gazdasagossag,

hatékonysag, eredményesség mérése az allamhaztartasban

1. A teljesitmény-kategoriak tartalma, kapcsolata

Az dallamhaztartasban miikodd, koltségvetés alapjan gazddlkodd szervezetek teljesit-

ményét a gazdasagossag, a hatékonysag és eredményesség alapjan lehet megitélni'.

e A szervezeti és tarsadalmi szintii hatékonysag

A gazdasagossag a tevékenységek elvégzéséhez sziikséges személyi, targyi és egyéb
eszk0zOk beszerzésére forditott kiadasok minimalizalasanak kovetelményét jelenti. A
hatékonysag a rendelkezésre all6 erdforrasok lehetd legteljesebb kihasznalasara vo-
natkozik. A két kovetelmény egyliittes érvényesiilését a koltséghatékonysag fejezi ki,
ami a szolgaltatasok, termékek atlagos koltségének csokkenésében, illetve azok mind-
ségének javulasaban valosul meg. Természetesen — amint azt a hivatkozott dokumen-
tumok is hangsulyozzdk — a gazdasagossag és hatékonysag kovetelménye minden eset-
ben az inputok, illetve outputok meghatarozott mindsége és Osszetétele mellett értel-

mezheto.

A gazdasagossag és hatékonysag tartalma a konkrét tevékenységekkel (munkafolya-
matokkal és a hozzajuk tartozé outputokkal) Osszefliggésben hatarozhat6é meg. Az dlta-
lanosan megnevezett feladatok, célok ellatasanak hatékonysaga nem értelmezhetd,
mert konkrét outputok hianyaban eréforrasokat sem lehet — a racionalitas elve alapjan

— a feladat ellatasahoz hozzarendelni.

A tarsadalom szamara nyujtott kozszolgaltatasok Osszetettek, a dontéshozok beavatko-
zasainak megval6sitasahoz az allamhaztartas szervezeteinek (esetenként az allamhaz-
tartason kivili szervezetekkel, illetve az érintett tarsadalmi csoportokkal torténd)

egyuttmukodésére van sziikség.

! Ezeknek a kategéridknak a tartalmat csak azon szempontok alapjan értelmezziik, amelyeknek
a rendszerellen6rzést tekintve gyakorlati jelentdséglik van.




A kozszolgaltatasokat az allamhaztartas intézményrendszerének csak egy része biztosit-
ja kozvetleniil a tarsadalom (lakossag és gazdalkodo szervezetek) szamara. Ezen szerve-
zetek miikodéséhez azonban szorosan kapcsolédnak olyan intézmények, amelyek ira-
nyitasi, ellendrzési feladatokat latnak el, illetve hattér feladatokat végeznek, szolgalta-
tasokat nyujtanak. Ebbdl kovetkezik, hogy ha valamely kozszolgaltatas gazdasagossa-
gat, vagy hatékonysagat szeretnénk tarsadalmi szinten megvizsgalni, akkor valameny-
nyi vele kapcsolatban felmeriilt koltséget szamba kellene venni. A koltségek teljes kord
kiszamitasahoz nyilvanvaléan egy olyan koltségvetési, nyilvantartasi-informacios

rendszerre van sziikség, amely biztositja az ilyen igények kielégitését.

A szervezeti szintli hatékonysag alakuldsaban nemcsak a végrehajtast végzé szerveze-
teknek van szerepe, hanem azoknak a koriilményeknek, illetve feltételeknek is, ame-
lyek kozott mikodik. Ebbdl kovetkezben a hatékonysag alakulasat befolyasold ténye-
z0k, okok feltarasa fontos informaciot jelent arra nézve is, hogy a szervezet altal befo-
lyasolhaté tényez6kon kiviil melyek azok a determindciok, amelyek kedvezétleniil hat-
nak a hatékonysdagra. A rendszerellendrzés éppen ezekre a korulményekre 6sszpon-
tosit és a dontéshozok beavatkozasainak hatékonysagat és eredményességét
a végrehajto szervezetek teljesitményének tiikrében vizsgalja. Az iranyito
szervezetek sajatos feladatat képezi a kozszolgaltatasok megszervezése, a
tarsadalmi igények felmérése, elemzése ezek alapjan az agazati szakpoliti-
kak, célok meghatarozasa, jogszabalyok elokészitése, a sziikséges erofor-
rasok biztositasa stb. Az iranyitasi funkcio ellatasat is konkrét tevékenysé-

gekhez kotve lehet vizsgalni, értékelni.

e A szervezeti és tarsadalmi szintii eredményesség

A kozszolgaltatasoknak mindig a tarsadalmi igények-sziikségletek kielégitését kell szol-
galniuk. Az igények, sziikségletek konkrét felhasznaloi korhoz kothetdk, s a szolgaltata-
sok akkor eredményesek (sikeresek), ha azzal a felhasznaldk elégedettek. Ezért azok is-
meretének, a felhasznaldi igényekre alapozott prioritasok meghatarozasanak kiindu-
lasként dontd szerepe van abban, hogy a rendelkezésre allo forrasokat eredményesen
lehessen felhasznalni. Ezen feladatok elvégzése és az agazatpolitikai célok cselekvési
programokka torténd transzformalasa, valamint a végrehajtashoz sziikséges szabalyo-
zasi feltételek, a sziikséges forrasok megteremtése az iranyitd szervek hataskorébe tar-
toznak. A kozszolgaltatast kozvetlentil ellatd szervezetek a fenti keretek kozott muikod-

nek, amelyek behataroljak a szervezet tevékenységének eredményességét.




Mas megkozelitésben ez azt jelenti, hogy ha a végrehajtast végzd szervezetek teljesitik
kitlizott céljaikat, ez még nem jelenti azt is, hogy 0Osszességében tarsadalmi szinten
eredményesen mikodtek. A kozszolgaltatas eredményessége tehat egyrészt fiigg
az agazati szakpolitika megfelelo megvalasztasatol és ennek végrehajtasat
szolgalo eszkozok és feltételek (koltségvetési forrasok, szabdlyozds, irdnyitds) biz-
tositasatol, valamint attol, hogy a szervezet miikodése mennyiben szolgalja

a kitiizott agazatpolitikai célokat.

¢ A hatékonysag és az eredményesség kapcsolata

A teljesitmény — a koltséghatékonysag és az eredményesség — komplex vizsgalatara
csak esetenként kertilhet sor, de az ellen6rzéseknél mindkét szempontot szem el6tt kell
tartani. Minden esetben gondolni kell arra, hogy pl. a hatékonysag noévekedése csak
akkor jelenti a teljesitmény javulasat, ha ezzel egyidejlileg az eredményesség nem rom-
lott. Gyakran - kiiléndsen a koltségvetés pozicidjat javitandd altalanos megszoritasok
idején — a , hatékonysdg” az eredményesség rovasara né, ami azt jelentheti, hogy jelen-
t6sen csokken a szolgaltatas szinvonala, mindsége. Ez olyan mértéki is lehet, hogy ve-
szélybe keriil az adott szolgaltatassal szembeni alapvetd tarsadalmi elvarasok, igények
teljesitése. A szervezetek és a tarsadalom szintjén egyardant a gazdasdgossagot és a ha-

tékonysagot, az eredményesség figyelembevételével lehet értékelni.

A kozszolgaltatasok szintjén az eredményesség, valamint a gazdasagossag
és a hatékonysag kozott meghatarozott egyensilyt kell teremteni, ami a
tarsadalmi igények és a rendelkezésre allo pénziigyi forrasok osszehangola-
saval érheto el. Ez egyfeldl az igények szelekcidjaval, a prioritasok meghatarozasaval,
masfeldl az ezekhez igazodo forrdselosztassal biztosithatd. Az agazatpolitikai célok ki-
alakitasa és a koltségvetési forrasok elosztasa elsésorban az Orszaggytilés, a Kormany,
illetve a kozponti kormdnyzati szervek feladatat képezi. A dontés mindenkor az
eredményesség, valamint a gazdasagossag és a hatékonysag kozotti komp-
romisszum alapjan hozhaté meg, amely akkor jar a leheto legkisebb veszte-
séggel (tarsadalmi aldozattal), ha azt a hossza tava érdekek mentén sikeriil
megkotni. Ezért van jelentésége annak, hogy a mindenkori beavatkozasok egy meg-
alapozott és vilagosan meghatarozott tarsadalompolitikai stratégiahoz illeszkedjenek.
Ennek hianyadban nagy a kockazata annak, hogy a rendelkezésre allo er6forrasok egy
része veszend6be megy. A veszteségek kockazatat tovabb noéveli az is, hogy vilagos tar-

sadalompolitikai stratégia nélkiil a végrehajtd szervezetek dontései, tevékenysége nem




egy cél iranyaba hatnak. Ha nincs egyértelmi iranymutatas, akkor a forrasok felhasz-
nalasaval szemben sem lehet egyértelmi elvarasokat tGmasztani. A jo teljesitményre
vald 0sztdonzés pedig azon mulik, hogy a forrasok felhasznalasara vonatkozoé elvaraso-

kat hogyan fogalmazzdk meg.

2. A teljesitmény mérése - a teljesitménymutatok

e A tarsadalmi eredményességi mutatok

A teljesitménymutatok a raforditasok, a végtermékek és a hatasok kozotti
osszefiiggéseket mérik. Amint errél mar sz6 volt, a végsé hatdsok elérése a legfonto-
sabb cél, mert ezekben valésulnak meg azok a valtozasok, amelyek kedvez&bb helyzet-
be hozzdk a tarsadalmat vagy annak egy csoportjat. Az eredményességet alapvetden a
kozszolgaltatasok szintjén értelmezhetjiik, mérésénél azonban tobb nehézséggel is sza-
molni kell. A tarsadalmi valtozasok rendszerint hosszu tavon kovetkeznek be, s azokat
szamos, nem tervezett koriilmény is befolyasolja. A valtozasok eléréséhez tobbnyire sok,

kiilénbozo teriileten muikodo szervezet egylittmikodésére van sziikség.

A kozszolgaltatasok eredményességének alakuldsaban, amint errél korabban mar sz6
volt, az agazatpolitikanak és az ehhez rendelt eszkézrendszernek, valamint a végrehaj-
to szervezeteknek van dontd szerepe. E két tényezd szerepét azonban egzakt mddon
nem lehet elkiiloniteni az eredményesség alakulasaban. Erre mar azért sincs lehetdség,
mert a végrehajto szervezetek tevékenységének az eredményességét mindig egy agazat-
politika, illetve eszkdzrendszer vonatkozasaban értelmezhetjiikk. Az elmondottakbdl az
is kovetkezik, hogy a tarsadalmi eredményességi mutatok (tekintettel arra, hogy a val-
tozasok hosszabb iddszak alatt mennek végbe) viszonylag allandéak, de az intézményi

eredményességi mutatokat mindig az agazatpolitikai célokhoz kell igazitani.

A tarsadalmi szintli eredményességet az elérni kivant tarsadalmi hatas megvaldsulasa-
nak mértéke fejezi ki. Az elérni kivant, vagy mas széval célul kitlizott tarsadalmi hatas
mindig a tarsadalmi igények, problémak kielégitésére, illetve megoldasara iranyul.
Ilyen elérni kivant tarsadalmi hatas lehet pl.: a lakossag varhato élettartamanak néve-
kedése; a lakossag egészségligyi allapotanak javulasa; a tobbszorésen hatranyos hely-
zetliek munkaerd-piaci helyzetének javitasa; a természeti feltételek megdvasa stb. Idea-
lis esetben a tarsadalmi célokat, a kivant tarsadalmi hatasokat mennyiségileg is meg-

hatarozzak. Vagyis azt, hogy meghatarozott id6 alatt hany évvel kivanjak a lakossag




varhato élettartamat novelni; a lakossag egészségligyi allapotat milyen teriileteken (pl.
mely betegségek, betegségcsoportok stb. esetén) milyen mértékben kivanjak javitani;
milyen mértékben (hany szazalékkal) kivanjak csokkenteni a tobbszordsen hatranyos

helyzetli tarsadalmi csoportba tartozéknal a munkanélkiiliek aranyat stb.

Tekintettel arra, hogy a tarsadalmi igények és problémak Osszetettek, megoldasukhoz
kiilonb6z6 eszkozokre, modszerekre van sziikség, ami egyben a kozszolgaltatasokkal
szemben is eltéré kovetelményeket (célokat) allit. A kivant tarsadalmi hatasok elérését
szamos tényezd befolyasolja, igy pl. a varhato élettartamot a taplalkozastdl kezdve a
kornyezeti, biztonsagi, egészségligyi és kulturalis-oktatasi ellatasok szinvonala is. Va-
gyis egyetlen tarsadalmi cél eredményes megvalésitdsahoz a kozszolgaltatasok tertile-
tén Osszehangolt tevékenységre van sziikség. A kozszolgaltatasok szintjén meg kell ha-
tarozni azokat a (a tarsadalmi hatdas eléréshez sziikséges) kozbensd célokat, amelyek
egylittesen lehetdvé teszik a kitlizott tarsadalmi hatas elérését. Ezeket az ellatasokért
felelGs iranyito szerveknek kell meghatarozniuk és a végrehajtashoz megfelel? feltétele-
ket biztositaniuk. A kozszolgaltatasokra vonatkozé célok megvalésitasanak eredmeé-

nyességét az elért kozbensd hatas(ok) mértéke fejezi ki.

e A szervezeti eredményességi mutatok

A szervezet miikodésének eredményességét az altala célul kitlizott és valdjaban létreho-
zott outputok mennyisége és mindsége fejezi ki. A szervezetek jellemzden tobb felhasz-
naldi csoport igényeinek megfeleld kiilonb6zé outputokat dllitanak eld. Ezek mennyisé-
gét, Osszetételét és mindségét ugy kell meghatarozni, hogy azok legjobban szolgaljak a
tarsadalmi célkittizések (szandékolt tarsadalmi hatdasok) megvalésulasat. Ez az Ossze-
hangolas csak akkor valésulhat meg, ha az intézményi célok az agazatpolitikai célok
elérését szolgaljak. Az iranyité szervek feladata és felel6ssége, hogy létrehozzdk azokat
a feltételeket és koriilményeket, amelyek lehetévé teszik és kikényszeritik a szervezetek

céliranyos mukodését.

Abban az esetben, ha a szervezet az dgazatpolitikai célokkal 6sszhangban alakitotta ki
sajat céljait, és azokat mennyiségben, mindségben és megfeleld idében teljesitette, mu-
kodését eredményesnek kell tekinteni még akkor is, ha torténetesen a szandékolt tarsa-
dalmi hatdsok nem jottek létre. A tarsadalmi szintli eredménytelenség okait ugyanis
nem a végrehajtoé szervezet tevékenységeiben kell keresni, hanem az dgazatpolitikai

vagy adott esetben a szakpolitikai dontések megalapozottsaga terén.




Tovabbgondolva a lakossag varhato élettartamdnak novelésére vonatkozé példat, az
egészséglgyi ellatasért felelds szervnek meg kell hataroznia azokat a tertileteket, ame-
lyek javitasaval leginkabb eldsegitheti az adott tarsadalmi cél — a lakossag varhato
élettartamanak novelése — megvalositasat. Ezek torténetesen lehetnek a lakossag meg-
hatarozott csoportjaban elvégezett sziirdvizsgalatok. A szirdvizsgalatokrdl, vagyis,
hogy mely betegségek vonatkozasaban, milyen tarsadalmi csoportoknal és milyen gya-
korisaggal kell a szliréseket elvégezni, az egészségiigyi ellatast iranyité szervnek kell
dontenie, s egyben gondoskodnia kell a sziirések elvégzéshez sziikséges er6forrasokrol, a

szervezeti és szabalyozasi feltételekrdl is.

A szervezet tevékenységének eredményességét ez esetben az fejezi ki, hogy a kijelolt
csoportnal milyen mértékben teljesitették a szlréseket. Az intézmény feleléssége abban
van, hogy megfeleld személyi és targyi feltételeket biztositson a szlirések elvégzéséhez,
és ugy szervezze meg azt, hogy az érintettek minél nagyobb szadmban részt vegyenek és

a lehetd legkisebb kényelmetlenséget okozzon a résztvevok szamara.




3. sz. fiiggelék

Az Osszegyiijtott adatok és informaciok elemzése

Az Osszegyujtott adatokat és informaciokat rendszerezni, elemezni kell ahhoz, hogy
megalapozott ismeretekkel rendelkezziink az ellenérzés teriiletérdl. Az elemzéshez
statisztikai, matematikai és mas eszkozoket lehet felhaszndlni. Esetenként — bonyo-
lultabb elemzési technika alkalmazasanal - célszerti szakértd segitségét igénybe
venni. Az alabbiakban néhdany gyakran hasznalhaté elemzési technikat ismerte-

tink.

e A logikai modell az egyik legismertebb eszkoz az ellendrzés teriiletérél szerzett
informacidk csoportositasahoz, a vizsgalt tertilet f6bb Osszefliggéseinek attekinté-
séhez, megértéséhez. A modell kiilondsen hasznos eszkéz a bonyolult dontésho-
z0i beavatkozasok folyamatanak leirasdhoz, mert vildgosan bemutatja annak
strukturdjat, a tevékenységek hierarchiajat, a célokat, a feladatokat és a felels-
soket. A logikai modell a beavatkozas (intézkedés, tevékenység, program) szint-
jén megfogalmazott célkitlizésektdl és kivant hatasatdl lefelé haladva a kiilon-
b6z6 feladaton és konkrét tevékenységeken keresztiil mutatja be a beavatkozas
folyamatanak teljes strukturajat, ahol az alacsonyabb szintli elemek logikai
kapcsolatban allnak a magasabb szintl elemmel. A logikai modell felallitasanal
a jogszabalyi el6irasokbdl kell kiindulni, amelyek meghatarozzak a beavatkozas
altalanos kereteit (az alapveté célokat, f6bb feladatokat és a végrehajtasukert fe-
lel6soket). Ezt kovetden a végrehajtok bels6 dokumentumaibdl tovabbi részletes

informacidkhoz lehet jutni.

A logikai modell a rendszerellendrzéseknél segit abban, hogy vilagos kapcsolatot
lehessen teremteni a célok, eredmények, feladatok, tevékenységek (a munka-
megosztas) és a felelsségek kozott. Ennek alapjan elemzést lehet végezni pl. arra
vonatkozéan, hogy a célok konzisztens rendszert alkotnak-e; a célokhoz megha-
taroztak-e az elvart eredményeket (teljesitményeket); a célok és az eredmények a
hierarchia kiilonb6z6 szintjein megfelel6en illeszkednek-e; nincsenek-e atfedések
a szervezetek feladataiban, minden feladathoz hozzdrendelték-e a felel6soket
stb.




e A rendszerellen6rzéseket valods teljesitményinformacidkra, adatokra kell épiteni,
ezért az 0sszegyujtott adatokat és informaciokat megfeleld eszkdzok és modsze-
rek alkalmazasaval elemezni és értékelni kell. Az elemzéshez és értékeléshez
gyakran fel lehet haszndlni az altalaneos statisztikat: az atlagszamitasokat,
az adatok eloszlasanak vizsgalatat, a minimum és maximum értékek, az atlagos

érték korili szoras kiszamitasat stb.

e A teljesitmények valtozasanak elemzéséhez, értékeléséhez dltalanosan hasznalt
eszkoz a trendelemzés, amely megmutatja a teljesitmények javulasanak vagy
romlasanak mértékét. Sok esetben a rendszerellendrzések kiindulépontjat ezek az

informaciok képezik.

o A koltséghaszon, vagy koltséghatékonysag elemzéseket a rendszerellendr-
zések tag korében lehet alkalmazni. Ezeket a szamitasokat egyrészt a beavatko-
zasok megvalodsitasanak alternativai, eszkozei kozotti valasztasok alatamaszta-
saként, a felel6s rendszerek dontéseinek bizonyitasaként lehet elvégeznitiik. Az el-
lendrzés tervezési idészakdban ezeket az elemzéseket at kell tekinteni, illetve

sziikség esetén pontositani, kiegésziteni kell.




1. szGmu melléklet

A rendszerellendrzés megtervezéséhez, elokészitéséhez késziilt elota-
nulmany feliilvizsgalatanak szempontjai

Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

1. Az ellendrzott rendszer, tevékenység,
program kiils6-belsé kérnyezete, megis-
merésének, a sziikséges informaciok 6sz-
szegyUjtésének feluilvizsgalatahoz meg-
hatdroztdk, figyelembe vették-e az ASZ
éves ellendrzési terve alapjan az ellenér-
zés:

1.1. céljat,

1.2. tipusat,

1.3. tertileteit,

1.4. hatokorét,

1.5. id6szakat,

1.6. készitettek-e titemtervet, feladat-
megosztast?

2. Feltartak-e a miikodésre hatd tényezdket
és a jogszabalyi kornyezetet?

2.1. Megismerték és dokumentaltak-e:

2.1.1. arendszer, tevékenység, prog-
ram irant megnyilvanulo kiil-
sO érdekl6dést, azok valtoza-
sat, hatasat,

2.1.2. a szakmai feladatokat meg-
hatarozo jogszabalyokat,
azok valtozasat, a specifikus
jogszabalyi eldirasokat,

2.1.3. a rendszer altal alapitott, fel-
ugyelt intézmények, allam-
haztartason kiviili szervezetek
kapcsolatat, azok valtozasat,*:

2.1.4. a kiilso6 szervezetek altal vég-
zett ellendrzések megallapita-
sait, javaslatait?




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

2.2. Vizsgaltak-e az ellenorzott tertilet
kornyezetét, belsd szabalyozasat,
o0sszhangjat a jogszabalyokkal:

2.2.1.

a rendszer, tevékenység, prog-
ram szabadlyozottsagat, aktua-
lizalasat,

2.2.2.

az intézményi struktura kiala-
kitasat, valtozasat, feliigyelet-
ét, 6sszhangjat a vonatkozo
jogszaballyal,

2.2.3.

a mukodési feltételek, forrasa-
inak biztositasat, sszhangjat
a célokkal, feladatokkal, azok
valtozasaival,

2.24.

az ellendrzott tertilet nagysa-
gat, elhelyezkedését, belso ta-
goltsagat,*

2.2.5.

a beavatkozas hatasara beko-
vetkezett feladat és szervezeti
valtozasokat,*

2.2.6.

a bels6 kontrollok valtozasat,*

2.2.7.

a rendelkezésre all6 eréforra-
sokat, azok valtozasait,*

2.2.8.

a szamviteli, elszamolasi rend-
szert, funkcidjat,

2.2.9.

a rendszer, tevékenység, prog-
ram informatikai stratégiaja-
nak kidolgozasat, koordinacio-
jat, sszhangjat a szakmai fel-
adatokkal,*

2.2.10. a felsd vezetés informacids

rendszerét,*

2.2.11. a rendszer, tevékenység,

program feladatellatasat ta-
mogato informatikai rendsze-
rek fejlesztését, megfeleld ira-
nyitasat, feliigyeletét,*




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

2.2.12. az informatikai fejlesztési
célkittizések 6sszhangjat a
kormanyzati, allamigazgatasi
informatikai fejlesztési kon-
cepcioval, az adott rendszer
feladataival,*

2.2.13. a sziikséges mértékben meg-
ismerték és dokumentaltdak-e a
belsd ellendrzés funkcidjat, a
FEUVE rendszer kiépitését, az
ellendrzési nyomvonalat,*

2.2.14. kijelolték-e a tesztelésre al-
kalmas kulcskontrollokat,
elemezték-e azokat,

2.2.15. felhasznaltak-e az elemzések
eredményeit a kockazatos te-
rilletek meghatarozasahoz,

2.2.16. elvégezték az eredendd koc-
kazat atfogo értékelését, meg-
hataroztak és indokoltak-e a
specifikus (magas) kockazatu
teriileteket,

2.2.17. értékelték-e az ellendrzott
rendszerre, tevékenységre,
programra vonatkozo kocka-
zatokat,

2.2.18. az eldzetes kontrollkockazat
értékelése jelzi-e azokat a spe-
cifikus tertileteket, ahol a
kontroll kérnyezet vagy kont-
roll eljarasok gyengék,

2.3. Az el6tanulmany készitésénél figye-
lembe vették a dokumentalt infor-
maciokat, az elemzési eredménye-
ket, a kockazatkezelés szabdlyait?

2.4. A kontrollrendszer megitélésénél fel-
mérték-e azokat a teriileteket, tevé-
kenységeket, melyek jelentss szere-
pet toltottek be a kontrollrendszer
megitélésnél?

2.5. Meghataroztak az ellenorzés elvég-
zéséhez sziikséges adattechnikai el-
jarasokat?




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

2.6. Meghataroztak a kivalasztasra java-
solt tertilet(ek), tevékenység(ek) mi-
ndsitésének szempontjait, a telje-
sitménykritériumokat?

2.7. Begyljtotték-e, meghataroztak-e a
sziikséges méro- és mutatdészamo-

kat?

3. Az el6tanulmany tartalmazza azokat a
tényeket, eljarasokat, kovetkeztetéseket,
amelyek alapjan megalapozott vezetdi
dontés sziilethet:

3.1. Meghataroztak-e:

3.1.1.

az alapvetd informacidkat az
ellen6rzésre keriil6 rendszer-
6], tevékenységrol, program-
rol,

3.1.2.

az ellendrzési feladat jellegét,

3.1.3.

az ellendrzési terilet célkiti-
zéseit,

3.1.4.

az ellendrzés hatokorét,

3.1.5.

a felmért és értékelt kockaza-
tokat,

3.1.6.

a kontrollkérnyezetet, és a
kontrolleljarasokat, azoknak
az ellendrzésre gyakorolt ha-
tasait,

3.1.7.

az el6zetes elemzésekbdl le-
vont kovetkeztetéseket?

3.2.

Megfeleld volt-e a lényegességi szint
meghatdarozasa?

3.3.

Meghataroztak és pontosan megje-
161ték az ellendrzési bizonyitékok
megszerzésének:

3.3.1.

forrasait,

3.3.2. modszereit?

3.4.

Megismerték, értékelték, figyelembe
vették-e a vonatkozo:

3.4.1.

az orszaggyulési informacio-
kat,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

3.4.2. a Kormanyzati terveket, be-
szamolodkat, elemzéseket,

3.4.3. a nemzetkozi informacidkat,

3.4.4. a hazai és nemzetkozi statisz-
tikakat,

3.4.5. a szakirodalmi forrasokat?

3.5.

Figyelembe vették-e a korabbi el-
lendrzések tapasztalatait, az intéz-
kedések végrehajtasat, kovetkez-
ményeit?

3.6.

Meghataroztak-e a javasolt ellendr-
zési kérdéseket?

3.7.

Megismerték-e a rendszerellendr-
zésre vonatkozo6 kritériumokat, mu-
tatékat?

3.8.

Felmérték és értékelték-e a sziikséges
szamitasok figyelembevételével az
ellendrzés eredményes végrehajta-
sahoz sziikséges:

3.8.1. ellendrzési kapacitasigényt
(a szamvevok létszamat és
Osszetételét),

3.8.2. kilsé szakért6k, megbizottak
igénybevételét,

3.8.3. id6sziikségletet (beleértve a
nem tervezhet6 események

kezelhet6sége miatti tarta-
1ékidot)?

3.9.

Meghataroztak-e az ellenérzés spe-
cifikus célkitlizéseit, iranyultsagat,
tertileteit?

3.10.

Ertékelték-e az ellenérzés megvalé-
sithatosagat, varhaté hatasat?

3.11.

Tettek-e javaslatot az ellendrzés:

3.11.1. lefolytatasara,

3.11.2. torlésére?




Elso szintii feliilvizsgalat:

Intézkedési javaslat**: Az el6tanulmadny a jelzett hianyossagok kijavitasa utan kiildhe-
t6/ismételt fellilvizsgalat utan kildhet6 a II. szint feliilvizsgalatra

A feliilvizsgalatot végezte: id6épont: alairas:
Masodik szintii feliilvizsgalat:

A feliilvizsgalat értékelése**: az egyeztetés eredményesen megtortént, az el6tanulmany
az ASZ szakmai kovetelményeinek megfelel/nem felel/részben felel meg.

Intézkedési javaslat**: az elétanulmany benyujthato/ismételt elsé szintl feliilvizsgalat
és kiegészités sziikséges az ASZ szakmai kovetelményeinek megfelel6ség biztositasa ér-
dekében.

A feliilvizsgalatot végezte: idépont: alairas:
Megjegyzés:
* az dnkormanyzatok ellendrzésénél nem értelmezhetd

**a nem megfelel6 megallapitasrész torlendd




2. szamu melléklet

A rendszerellendrzési programtervezet feliillvizsgalatanak
szempontjai

Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

A program-tervezetben meghatarozott
ellendrzési célok megfelelnek-e az aktua-
lis éves ellendrzési tervben megfogalma-
zottaknak?

Az el6tanulmanyban rogzitett, jelentds,
aktualis kérdésekre, teriiletekre koncent-
ral-e az ellendrzési program tervezete?

A program-tervezet tiikrozi-e az el6készi-
t6 munka, illetve az elétanulmany jova-
hagydsa sordn sziiletett dontéseket?

Figyelembe vették-e a program-terve-
zetben az elvégzett kockdzatértékelések
eredményeit?

Figyelembe vették-e az el6tanulmany-
ban rogzitett, az 6tletcsoport soran szer-
zett informaciokat?

A program-tervezet meghatdrozasanal
figyelembe vették-e:

6.1. a vonatkozé jogszabalyokban,

6.2. a jogi szabalyozas egyéb eszkdzeiben
el6irtakat,

6.3. az Ellendrzési Kézikonyvben rogzitett
elveket?

A program-tervezet bevezetd részében
megtalalhatok-e az ellendrzés targyara
jellemz0d, a rendszer, tevékenység, prog-
ram bemutatasat szolgalé informaciok:*

7.1. a rendszer, tevékenység, program
feladatai, azok valtozasa az ellenor-
zott id6szakban,*

7.2. a feladatvaltozasok jogszabalyi hat-
tere,*

7.3. a rendszer felligyeleti, tulajdonosi
jogkorébe tartozo allamhaztartason
kiviili szervek kore, azok valtozasa,*

7.4. a rendszer, tevékenység, program
kiadasi, bevételi eldiranyzatai?*

A program-tervezet bevezetd része tar-
talmazza-e:

8.1. az ellendérzés jogalapjat,

8.2. az ellendrzés tipusat,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

8.3. az ellendrzés altal atfogott iddsza-
kot,

8.4. az ASZ korabbi ellenérzéseinek be-
mutatasat,*

8.5. az ASZ éves ellenOrzési tervével 6ssz-
hangban 1év{ ellendrzési célokat,

8.6. az ellendrzés f6bb teriileteit, illetve
azokat a tertileteket, amelyekre az
ellen6rzés nem terjed ki?*

A megfogalmazott ellendrzési célok 1é-
nyeges, fontos, realisan megvalaszolhato
kérdéseket jelentenek?

10.

Az ellendrzési célok és feladatok végre-
hajthatdk-e:

10.1. a rendelkezésre all6 id6 alatt,

10.2. a rendelkezésre all6 ellendrzési 1ét-
szammal, szakmai felkésziiltséguik-
kel?

11.

A program-tervezetben rendszerszemlé-
letben dolgoztdk-e ki az ellendrzési fel-
adatokat?

12.

Vilagosan és egyértelmien tartalmazza-
e a program-tervezet a részletes ellendr-
zési szempontokat, az ellendrzési:

12.1. célkitiizéseket,

12.2. teriileteket,

12.3. a megkdzelitési modokat,

12.2. hatékoroket?

13.

A program-tervezet részletes ellendrzeési
szempontjai az ellendrzés céljait teljes
korten lefedik?

14.

Fennall-e az ellendrzési célok és a részle-
tes ellendrzési szempontok dsszhangja?

15.

Az ellendérzési programtervezet tartal-
mazza-e:*

15.1. az irdnyitas és feltigyelet kockazat-
kezeld képességét, *

15.2. az informatikai feladatok iranyita-
sat és felligyeletét,*

15.3. a monitoring rendszer muikodését,
a dontési mechanizmusban betdl-
tott szerepét,

15.4. a vagyonvédelem érvényesiilését,

15.5. arendszer felligyeleti és belsd el-
lendrzésének szabalyozottsagat*,

15.6. a FEUVE eredményességét,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

15.7. arendszer allamhaztartason kiviili
szervezetekben valo érdekeltségét,*

15.8. Az ellendrzési feladatok végrehaj-
tasanal alkalmazandé modszere-
ket, technikakat?

16.

A program-tervezetben szerepl6 kérdés-
kor 1ényeges, jelentds-e?

17.

Az ellen6rzési szempontok tartalmaz-
nak-e részletes, vilagos, kozérthet6 fel-
adat-meghatdarozasokat?

18.

A program-tervezet tartalmazza-e a tel-
jesitménykritériumokat, mérd- és muta-
toszamokat, illetve az ezek meghataro-
zasahoz sziikséges mellékleteket?

19.

A program-tervezet tartalmazza-e a kér-
désfat?

20.

Megfelel6 ismeretek, szabalyozas, el6ze-
tes kockazatfelmérés alapjan valasztot-
tak-e ki a helyszini ellenérzésre kijelolt
tertileteket?*

21.

Az ellendrzés lefolytatasanak iitemezése
dsszhangban van-e az igazgatosag el-
lendrzési tervében rogzitett hataridékkel?

22.

Kijelolték-e a korabbi szamvevoszéki
vizsgalatok utdellendrzésének teriileteit?

23.

Tartalmazza-e a program-tervezet az
ASZ kordbbi megallapitasaira, javaslata-
ira készitett intézkedési terv végrehajta-
sanak ellendrzését?

24.

Az ellendérzés szervezésénél felhivtak-e a
figyelmet arra, hogy a vizsgalati szem-
pontok a helyszini tapasztalatok alapjan
modosulhatnak?*

25.

Az ellenérzési program-tervezet mellékle-
te

25.1. tartalmaz-e:

25.1.1. az ellenérzés végrehajtasa-
hoz sziikséges tanusitva-
nyokat, tablazatokat, dia-
grammokat,

25.1.2. a helyszini ellenérzésre ki-
jelolt szervezetek listajat*,

25.1.3. értelmez6 szotart,

25.1.4. roviditések jegyzékét,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

25.1.5. jogszabalyjegyzéket, ami
lefedi-e az alkalmazando
jogszabalyok és az allami
iranyitas egyéb eszkozei-
nek teljes korét,

25.1.6. a szamvevdi jelentés elké-
szitésére vonatkozo utasi-
tasokat, itmutatasokat?

25.2. a mellékletek szerkezete és tartal-
ma attekinthet6 és vilagos-e?

25.3. a tanusitvanyok szakmailag, tar-
talmilag hozzajarulnak-e az ellen-
Orzési célok vizsgalatahoz:

25.3.1. figyelembe veszik-e a vizs-
galt rendszer, tevékenység,
program sajatossagait*,

25.3.2. formailag megfelel6ek-e,

25.3.3. csak a sziikséges adatokat
tartalmazzak-e?

25.3.4. csak olyan mellékletek sze-
repelnek-e, amelyek kap-
csoloédnak a program-
tervezetben meghatarozott
ellendrzési feladatokhoz?

26. A program-tervezet egyeztetése, modosi-
tdsa megtortént-e?

27. Az egyeztetést kovetden tovabbra is
fennall-e az 6sszhang:

28.1. az ellendrzési célokkal,

28.2. az ellendrzési feladatokkal?

Elso szintii feliillvizsgalat:

Intézkedési javaslat**: A program-tervezet a jelzett hianyossagok kijavitasa utan kiild-
hetd/ismételt feliilvizsgalat utan kiildhetd a II. szinti felilvizsgalatra

A feliilvizsgalatot végezte:

Masodik szintii feliilvizsgalat:

idépont:

alairas:




A feliilvizsgalat értékelése**: az egyeztetés eredményesen megtortént, a program-
tervezet az ASZ szakmai kovetelményeinek megfelel/nem felel/részben felel meg.

Intézkedési javaslat**: a program-tervezet alairdasra és jovahagyasra benyujtha-
to/ismételt elsd szintl feliilvizsgalat és kiegészités sziikséges az ASZ szakmai kovetelmé-
nyeinek megfelelség biztositasa érdekében.

A feliilvizsgalatot végezte: idépont: alairas:
Megjegyzés:

* az dnkormanyzatok ellendrzésénél nem értelmezhetd

** a nem megfelel6 megallapitasrész torlendd




3. szamu melléklet

A rendszerellendrzés végrehajtasanak és a szamvevoi
jelentéstervezet feliilvizsgalatanak szempontjai

Ertékelés
Kérdés Megjegyzés
Igen Nem | Részben

. A helyszini ellen6érzés minden szakasza
a rendszerellendrzés programjanak
megfeleléen valdsult-e meg?

. A szamvevd a programban meghataro-
zott feladatainak maradéktalanul eleget
tett-e?

. A szamvevdi jelentés tartalmazza-e a
helyszini ellen6rzés soran felmertilt fel-
adatvaltozast, illetve annak okat?

. Amennyiben lényeges eltérés tortént az
ellendrzési programhoz képest, ennek
indokat vezetdi szinten engedélyezték-e?

. Az ellendrzési programban és/vagy az
Igazgatdsag éves ellendrzési tervében
meghatdrozott idéraforditasoktol tortént
lényeges eltérést, ennek okat igazoltak-
e?

. A helyszini ellen6rzést végz6 szamvevo:

6.1. megértette-e az ellendrzés céljait és
a részére meghatarozott ellenérzési
feladatokat,

6.2. megismerte-e az ellenérzott rend-
szer, tevékenység, program lényeges
jellemzdit, céljait és a célok teljesité-
se érdekében alkalmazott eszkdz6-
ket, a rendszer strukturajat, kocka-
zatait,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

6.3

. megismerte-e a szervezetben kiala-

kult ellendrzési rendszert, eljaraso-
kat, mddszereket és technikakat, a
kontroll kérnyezetet,

6.4.

az ellendrzési célokhoz és felada-
tokhoz tartozo ellendrzési bizonyité-
kok megszerzéséhez megfeleld és
hatékony:

6.4.1. ellendrzési eljarasokat,

6.4.2. ellen6rzési modszereket, tech-
nikakat alkalmazott-e,

6.5.

végrehajtotta-e a kontrollok megfe-
lel6 vizsgalatat és értékelését,

6.6.

indokoltan és megalapozottan ta-
maszkodott-e masok — belsé ellendr-
zés, kiils6 szakért6k — munkajara,

6.7.

igénybe vett-e a szamitogéppel ta-
mogatott ellenérzési technikakat?

. Az ellen6rzott rendszer, tevékenység
vagy program — ellendrzési programban
meghatarozott szempontok szerinti — ér-
tékeléséhez (a megallapitasok, kovetkez-
tetések alatamasztasahoz)a szamvevo:

7.1

. a teljesitménykritériumok alkalma-

zasaval végezte-e el az elemzéseket,

7.2

. a begylijtott ellendrzési bizonyité-

kok:

7.2.1. elegenddek,

7.2.2. relevansak (targyhoz tarto-
z0),

7.2.3. az ellen6rzott idészakra vo-
natkoznak,

7.2.4. megbizhatoak (hiteles)?

7.3

. A begyujtott ellendrzési bizonyité-

kok alapjan megtortént-e:




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

7.3.1. azok részletes kiértékelése,

7.3.2. a vonatkozo és lényeges

megallapitasok és kovetkez-
tetések kialakitasa,

7.3.3. a bizonyossagi szint megha-

tarozasa,

7.3.4.

indokolt esetben a szemé-
lyes felelGsség felvetését ala-
tamaszt6 koriilmények tisz-
tazasa?

7.4. A szamvev0 altal osszeadllitott ellen-
Orzési dokumentacio:

7.4.1. atfogo és részletes-e,

7.4.2. az ellenérzési bizonyiték:

7.4.2.1. relevans (targyhoz
tartozo),

7.4.2.2. ellenérzott idoszak-
ra vonatkozik-e,

7.4.2.3. megbizhato-e,

7.4.2.4. elegendb-e,

7.4.2.5. a strukturalt kérdés-
fa bontasanak
megfelelGen ta-
masztja-e ala a
megallapitasokat,

7.4.3.

tartalmazza-e a lefolytatott
vizsgalati eljarasokra, mi-
veletekre, azok terjedel-
mére, jellegére és liteme-
zésére vonatkozo informa-
ciékat,

7.4.4.

tartalmazza-e az olyan je-
lentSs ligy dokumentumait,
feljegyzéseit, amelyekre a
szamvevd szakmai dontést
alapozott,

7.4.5.

alkalmas-e az ellendrzési
eredmények (az egyes meg-




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

allapitasok, kovetkezteté-
sek) igazolasara,

7.4.6. az ellendrzési eljarasokra,

miiveletekre vonatkozo té-
nyeket, adatokat, informa-
cidkat hitelt érdeml6 for-
maban (irasos és/vagy
elektronikus és/vagy egyéb
adatformatumokban) tar-
talmazza-e,

7.4.7.

tartalmazza-e az azonosi-
tashoz sziikséges hivatkoza-
sokat,

7.4.8.

tartalmazza-e a személyes
felelGsség felvetését megala-
pozo, a bizonyitashoz nél-
kulozhetetlen dokumentu-
mok hitelesitett masolatait?

8. Az el6z0 pont részletes értékelése alap-
jan az ellendrzési dokumentacio alkal-
mas-e az elvégzett ellendrzés rekonstru-

alasara?

9. A helyszini ellen6rzés a programban
meghatdrozott idSkeretek kozott valo-

sult-e meg?

10.

A szamvevdi jelentés-tervezet az el-

lendrzott rendszerre (tevékenységre,
programra) vonatkozéan az ellendrzési
programban foglalt szempontoknak
megfelel6 megallapitasokat:

10.1. teljes kortien tartalmazza-e,

10.2. az ellendrzési eredmények

elemzése, értékelése, feliil-
vizsgalata alapozza-e meg,

10.3. targyszerien, szakmailag

megalapozott vélemény-
ként tartamazza-e,

10.4. érthetben, egyértelmiien

mutatja-e be,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

10.5. tartalmazza-e a hivatkoza-
sokat a megallapitasokat
alatamaszté ellendrzési bi-
zonyitékokat,

10.6. figyelembe vette-e a munka-
értekezleten elhangzott mo-
dositasokat, javaslatokat?

10.7. hitelesen tartalmazza-e az
ellendrzési eljarasokra vo-
natkozé tényeket, adato-
kat?

10.8. tikrozi-e az ellen6rzési ese-
mények igazolasat?

10.9. a programban meghataro-
zott teljesitménykritériumok
segitségével végezte el az
elemzéseket?

11. Az egyes ellendrzési megallapitasok
részeként a szamvevoi jelentés-tervezet:

11.1. objektiven bemutatja-e a
tényhelyzetet,

11.2. pontosan hivatkozik-e az el-
lenérzési kritériumokra,

11.3. meghatarozza-e a tények és
a kovetelmények kozotti 1é-
nyeges eltéréseket,

11.4. bemutatja-e az eltérések ok-
okozati 6sszefiiggéseit,

11.5. értékeli-e a 1ényeges eltéré-
sek bekovetkezett, vagy
varhaté hatasat?

12. A szamvevdi jelentés-tervezet tar-
talmazza-e a megfelel6é hivatkoza-
sokat a megallapitasokat alata-
maszté ellendrzési bizonyitékokra?

13. A szamvevdi jelentés-tervezetben a
példaként leirt esetek, jelenségek, és
az abrak, tablazatok megfelelden
szemléltetik-e azokat a tényeket,
amelyekre a megallapitasok vonat-
koznak?




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

14. Indokolt esetben a szamvevdi jelen-
tés-tervezet tartalmazza-e a szemé-
lyes felelGsség felvetését?

15. Felel6sség felvetése esetén a tények,
a kovetelmények, az eltérések és a
hatasok mellett a szamvevdi jelen-
tés-tervezet tartalmazza-e:

15.1. a felelésként megjelolt sze-
mély felel6sségi korét meg-
allapitd jogszabaly és/vagy
bels6 szabdlyzat és/vagy
munkakdri leiras pontos
hivatkozasat,

15.2. a megallapitott eltérés (1é-
nyeges hiba, hianyossag,
szabdlytalansag, mulasz-
tas) és a feleldsként megje-
161t személy vétkes maga-
tartasa kozotti kozvetlen
oksagi Osszefliggést?

16. A szamvevdi jelentés-tervezet dsszeg-
z6 megallapitasai és kovetkeztetései
tartalmazzak-e:

16.1. az ellenérzés megallapitasainak
Osszefoglalasat,

16.2. a legfontosabb kovetkeztetéseket,

16.3. a lényeges szabalytalansagokat,
jogsértéseket, mulasztasokat,

16.4. az 6sszegz6 megallapitasokat,
kovetkeztetéseket, ezeket alata-
masztjak-e a jelentés-tervezet
részletes megallapitasai?

17. A szamvevdi jelentés-tervezet:

17.1. A teljesitménykritériumoknak
megfelel6 megallapitasokat:

17.1.1. targyszerlen és egy-
értelmtien mutatja-
e be,

17.1.2. hivatkozik-e a telje-
sitmény kovetel-




Ertékelés
Kérdés Megjegyzés
Igen Nem | Részben

ményekre,

17.1.3. az elemzéseket, érté-
keléseket kérdbivek,
tanusitvanyok ala-
pozzdk-e meg,

17.1.4. a megallapitasok-
hoz kapcsolédnak-e
tablazatok, abrak,
esettanulmanyok,
az Osszehasonlitas
modszere,

17.1.5. alkalmaztdk-e az in-
terjukészitést, fo-
kuszcsoportot, 6t-
letcsoportot mod-
szerét,

17.2. felépitése, szerkezete megfelel-e
az ASZ szakmai szabadlyainak,

17.3. megallapitasainak sorrendje iga-
zodik-e az ellendrzési program
szempontjai, illetéleg a logikai
Osszefiiggések szerinti sorrendhez,

17.4. tdmoren, lényegre torén tartal-
mazza-e a megallapitasokat és a
megalapozo bizonyitékokat, hi-
vatkozasokat,

17.5. megallapitasai kdzérthetbek és
vilagosak-e,

17.6. a jelentés tervezet megirasakor
betartotta-e a sablon alkalma-
zasara vonatkozoé elbirasokat?

Elso szintii feliillvizsgalat:

Intézkedési javaslat*: A szamvevdi jelentés-tervezet a jelzett hianyossagok kijavitasa
utan kiildhetd/ismételt feliilvizsgalat utan kiildhetd a II. szinti felulvizsgalatra

A feliilvizsgalatot végezte: id6épont: alairas:




Masodik szintii feliilvizsgalat:

A feliilvizsgalat értékelése*: az egyeztetés eredményesen megtortént, a szamvevdi jelen-
tés-tervezet az ASZ szakmai kovetelményeinek megfelel/nem felel/részben felel meg.

Intézkedési javaslat*: a szamvevdi jelentés-tervezet atadhaté/nem adhaté at mivel is-
mételt elsd szintl feliilvizsgalat és kiegészités sziikséges az ASZ szakmai kovetelményei-
nek megfeleldség biztositasa érdekében.

A feliilvizsgalatot végezte: idépont: alairas:
Megjegyzés:

*a nem megfeleld megallapitasrész torlendd




4. szaGmu melléklet

A szamvevoszéki jelentéstervezet feliilvizsgalatanak szempontjai

Ertékelés
Kérdés Megjegyzés
Igen Nem | Részben

A jelentés-tervezet vilagosan, kozérthe-
téen kozvetiti-e a szamvevoszék |, lizene-
teit” az ellendrzés megallapitasait a fel-
hasznaldk szamara?

A feliilvizsgalt, egyeztetett és megfele-
16nek itélt szamvevdi jelentések megal-
lapitasait megfelel6en tiikrozi-e a
szamvevOsz€ki jelentés-tervezet?

A jelentés-tervezet tartalmi szempont-
bdl teljesiti-e a program szerinti célkiti-
zéseket (a programban foglalt célokat,
feladatokat, szempontokat):

3.1. rendszerszemléletben értékeli-e a te-
vékenység, program, bels6 kontroll
és a beavatkozasi ellenérzési rend-
szerét?

3.2. értékeli-e az ellendrzési program-
ban meghatarozott, rendszerellen-
Orzés keretében vizsgalt teriiletet?

A jelentés-tervezet felépitése attekinthe-
to-e:

4.1. logikus-e a szerkezeti felépitése,?

4.2. jol attekinthet6-e?

4.3. tiikkrozi-e a megallapitasok, kovet-
keztetések fontossagat?

4.4. biztositott-e az 6sszefoglaléban és a
részletes megallapitasokban leirt
megallapitasok 6sszhangja?

A jelentés-tervezet megallapitdsai az
ellendrzott rendszert, tevékenységet
vagy programot:




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

5.1. targyszerien, félreérthetdségektdl
mentesen, objektiven értékelik-e,

5.2. kitérnek-e a bekovetkezett kedvezd
folyamatokra és az elért eredmeé-
nyekre?

Tartalmazza-e a jelentés-tervezet az
ellendrzott rendszer, tevékenység, prog-
ram:

6.1. £6 jellemzoit és funkcidit,

6.2. az allamhaztartasban, gazdasag-
ban, irdnyitasban stb. elfoglalt
helyzetét,

6.3. a pénziigyi forrasok és felhasznala-
sok f6 adatait,

6.4. a korabbi ASZ ellenérzésekre vald
hivatkozast,

6.5. az ellendrzés céljat az ellendrzési
programban foglaltakkal dssz-
hangban,

6.6. az ellendrzés jogalapjat,

6.7. a vizsgalt idészakot,

6.8. a rendszerellen6rzési sajatossagok
bemutatasat?

Az 6sszegz6 megallapitasok és kovet-
keztetések tartalmazzak-e:

7.1. az ellendrzés lényeges megallapita-
sqit,

7.2. az ellendrzési célokra adott vala-
szokat,

7.3. a programban rogzitett teljesitmény
kovetelmények alapjan elvégzett ér-
tékeléseket, valtozasokat,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

7.4.

a részletes megallapitasokkal meg-
alapozott legfontosabb kovetkezte-
téseket,

7.5.

a jelentés szabalytalansagokat, jog-
sértéseket, mulasztasokat?

7.6.

az ellendrzott rendszer, tevékenység,
program vezetdi és a szamvevok ko-
zott fennmaradt véleménykiilonb-
ségeket?

A javaslatok:

8.1.

vilagosak és érthetdek-e,

8.2.

az 0sszegz6 megallapitasokon ala-
pulnak-e,

8.3.

végrehajthatdak-e,

8.4.

a hataskorileg illetékeseknek jelen-
tenek-e feladatokat,

8.5.

jogszabaly alkotas vagy modositas
kezdemeényezése esetén megfeleld
hivatkozasokat tartalmaznak-e?

A részletes megallapitasok:

9.1.

az ellendrzési program részletes
szempontjaihoz tartozo kritériumok
alapjan teljes kord valaszt tartal-
maznak-e,

9.2.

tartalmaznak-e megfelel6 hivatko-
zasokat az alatamasztd bizonyité-
kokra,

9.3.

az ellendrzési eredmények, doku-
mentumok alapjan elvégzett elem-
zésen, értékelésén és feliilvizsgala-
ton alapulnak-e,

9.4.

példakkal és abrakkal tortént il-
lusztralasa megfelel6-e,




Kérdés

Ertékelés

Igen

Nem

Részben

Megjegyzés

9.5. a hidanyossagok, szabadlytalansagok,
jogsértések vagy gyenge teljesitmé-
nyek okait és hatasait bemutatjak-
€,

9.6. bemutatjak-e a rendszerellendrzés
keretében végzett értékeléseket,

9.7. indokolt esetben a felelsség felveté-
sét, vagy az arra torténd hivatkozast
tartalmazzak-e?

9.8. az ellenérzott elutasitott észrevétele-
inek bemutatasat és az elutasitas
indokait,

10.

A jelentés-tervezet tartalmazza-e a meg-
ismerési, atvételj, illetbleg sziikség ese-
tén a felelsségi zaradékokat?

11.

A roviditések jegyzéke és az értelmezd
szotar megfelels-e?

12.

A mellékletek, a fliggelékek és a lab-
jegyzetek:

12.1. jelentés-tervezethez val6 kapcsola-
tat egyértelmiien feltiintetették-e,

12.2. alkalmazasa indokolt-e?

13.

A sablon alkalmazasara vonatkozd
el6irasokat betartottak-e?

14.

Megtortént-e a jelentés-tervezet egyezte-
tése:

14.1. kuls6 korben,

14.2. bels6 korben?

15.

A megkapott észrevételeket hasznositot-
tak-e a megallapitasokban, javaslatok-
ban?




Elso szintii feliillvizsgalat:

Intézkedési javaslat*: A szamvevdszéki jelentés-tervezet a jelzett hianyossagok kijavi-
tasa utan kiildhet6/ismételt feliilvizsgalat utan kiildhet6 a II. szintu feltilvizsgalatra

A feliilvizsgalatot végezte: idépont: alairas:

Masodik szintii feliillvizsgalat:

A felulvizsgalat értékelése*: az egyeztetés eredményesen megtortént, a szamvevoszéki
jelentés-tervezet az ASZ szakmai kovetelményeinek megfelel/nem felel/részben felel
meg.

Intézkedési javaslat*: a szamvevdszéki jelentés-tervezet elnoki értekezletre elSterjeszt-
het6/nem terjeszthetd el6 mivel ismételt elsé szinti fellilvizsgalat és kiegészités sziiksé-
ges az ASZ szakmai kovetelményeinek megfelel6ség biztositasa érdekében.

A feliilvizsgalatot végezte: idépont: alairas:
Megjegyzés:

*a nem megfelel6 megallapitasrész torlendé
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