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VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az Allami Szdmvevdszék tarsadalmi felelGsségvallalasanak kiemelt teriilete a magyar lakossag pénziigyi
tudatossaganak erésitése. Ezt az Orszaggydlés 41/2014. (XI. 13.) hatarozataban elismeri és tdmogatja.

Intézménylink 2016-ban felmérte és értékelte a hazai pénzigyi kultura fejlesztését szolgald
kezdeményezéseket. A felmérés eredményei arra hivtdk fel a figyelmet, hogy bar a kézoktatasban
tanuldk jelent6s hanyada részesiilt, jellemzéen nonprofit szervezetek altal nydjtott, pénzigyi kultura
fejlesztését célzd képzésben, ezek a képzések igen rovidek, alig par drasak voltak, illetve jellemz&en az
eredményesség visszamérése — és ennek hidnydban a képzések megfelel6 atalakitdsa — elmaradt.
Kockdazatot jelentett tovabba, hogy a képzési tematika, a tananyagok rendelkezésre dallasa, nyilvdnos
elérhet6sége nem volt jellemzd. A kutatds eredményei arra is felhivtak a figyelmet, hogy a pénzigyi,
gazdasagi tudatossag érdemi fejlesztése nem képzelhetd el csupan a nem allami (bar gyakran kozpénzt
is felhasznald) szervezetek kozremiikodésével. Ezek a képzések ugyanis altaldban nem 6sszehangoltak
és nem standardizaltak.

A megismételt kutatas célja, aktualitasa

A 2016-os felmérés informaciéforrasként szolgdlt partnereinknek, attekintést nyudjtott a pénzigyi
kultura fejlesztésére vonatkozd nemzeti stratégia kialakitdsa, valamint az operativ tervek megalkotdsa
sordn. Részben a kutatds eredményei nyomdn szamos allami kezdeményezés indult meg, illetve
valdsult meg. Emellett tobb nem allami pénzigyi kultlira fejlesztést végzb szervezet jelezte, hogy a
kutatas eredményei és javaslatai alapjan atalakitotta a képzéseit.

A Nemzeti Alaptanterv az iskoldk szamara mind a fejlesztend6 kulcskompetencidk k6zo6tt, mind pedig
a fejlesztési terilletek, nevelési célok kozott megjeldlte a gazdasagi és pénzigyi nevelést és a
szakgimnaziumokban kotelez6 tantdargyként bevezették a pénziigyi ismertek oktatasat. Nagy
el6relépést jelentett tovabba, hogy Kormany 2017-ben elfogadta a lakossag pénziigyi tudatossagat
fejleszt( stratégiat, illetve még ebben az évben megjelent az els6 akkreditalt pénziigyi kultura tankdnyv
gimnazistak, majd 7-8. évfolyamos didkok szamara.

Fentiek alapjan indokolt volt, hogy az Allami Szamvevdszék ismételten folmérje és értékelje a hazai
kozpénziigyi helyzetet tdmogatd infrastruktirdk és szerepl6k tevékenységét. A kutatas azt vizsgalta,
hogy jellemz6en kiket érnek el a képzések, milyen szervezetek, mely témakoéroket, milyen
madszerekkel, milyen eredményességgel oktatnak. Milyen ezeknek a képzéseknek a mindsége és
eredményessége, illetve, hogy mely teriileteken tortént elGrelépés a korabbi kutatast kovetd 6t évben.
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A kutatds fébb eredményei

A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy a

re T T T T képzések volumene; a képzési programok
2016 2020 P ’ p prog )

N N 2 és az azon résztvev6k szdma jelentésen nétt
2016-hoz képest.
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évben, mint azt megel6z6en. Az iskolaskoru

T5bb mint & napos képzések ardnya tanuldk jelentds feliilreprezentaltsaga nem
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13 36% 40 valtozott 2016-hoz képest.

% A
2018 El6relépést jelent tovabba, hogy a képzések
atlagos idGtartama hosszabb lett,
db

megjelentek a f6leg felnGtteknek sz616,

___ Keépzésbenrésztvevbk létszdma tobbnapos  képzések. A  tudasatadas
2016 2020 fokuszaban tovdbbra is az egyéni
'INIW'!H\WIHIIIHN takarékoskodds és pénziigyi tudatossag, a

pénzigyi Onismeret, attitlid és viselkedés

wwwwww Wwwwwwww : fejlesztése allt, ami indokolt, hiszen a
|

461.681 16 1310352 16 kdznevelési tantargyak keretében pénziigyi
- = - — - - — - = = tudatossagot kevésbé, inkdbb pénzlgyi
[Képzési cél: Pénziigyileg sérilékeny csoportok helyzetének javitdsa  ismereteket és kalkuldciés feladatokat

i - ] 15% lehetséges oktatni. A  nyugdijas-kori

A tartalékoldsi stratégidk oktatasanak

elterjedtsége azt mutatja, hogy a képzéseket

folytatd szervezetek felismerték, hogy ez a demografiai folyamatok miatt is indokolt. A befektetési és
vallalkozdsi ismeretek oktatdasa azonban tovdbbra sem prioritas.

A pandémias helyzet nyoman kétségtelenill bekovetkezd gazdasagi visszaesés kilonoésen azon
csoportok esetében okozhat krizishelyzetet, amelyek nem rendelkeznek pénziigyi tartalékokkal,
nincsenek felkészilve jovedelmiik — akar id6leges — kiesésére. Az egyéni valsaghelyzetek tompitdsa és
megel6zése érdekében — egyéb intézkedések mellett — fontos eszkdz a pénzigyileg sériilékeny
csoportok pénziigyi kulturajanak fejlesztése. A képzések célcsoportjai kozott 2020-ra mar inkabb
megjelentek a pénzigyileg sériilékeny csoportok. Ugyanakkor a feln6tteknek sz6l6 képzések java része
nem veszi figyelembe a célcsoportok jovedelmi helyzetét, tarsadalmi hatterét, és nem szentel
figyelmet a pénziigyileg sériilékeny csoportok fejlesztésére.

A képzések egy jelent8s részét kitevd, rovidebb idétartamu tréningek, programok célja elsésorban a
szemléletformdlds, a figyelemfelhivas. Didaktikailag felépitett ismeretatadasara a hosszabb képzési
programokban van lehetdség. A tananyag, valamint a képzés céljat, didaktikai felépitését,
kovetelményrendszerét leird tematika, minden pedagdgiai program alapja, amely meghatarozza az
elérendd tuddsszintet, nyomon kovethetévé teszi a résztvevGk el6rehaladasat, mérhet6vé teszi a
képzés eredményességét. A kutatdsi eredmények ravilagitanak arra, hogy 2016-rél 2020-ra a képzések
eredményességének mérése valamelyest n6étt ugyan, de tovdbbra sem jellemzé. Emellett nem javult a
tematikak, akkreditalt tananyagok alkalmazasa, illetve nyilvanos elérhetGsége, a képzések 6todében
nincs tananyag.
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Kovetkeztetések

A kutatds eredményei ismételten jelzik, hogy indokolt a képzések minGségét szavatold szakmai
garanciak tovabbi erGsitése, és érdemes folytatni a képzések tartalmi fékuszainak, célcsoportokra
szabott médon torténd tovabbfejlesztését.

Mikozben fontos a pénziigyi attit(id, a takarékoskodas és a pénz beosztdsat megtanitani, a képzések
fejlesztése soran szlikséges torekedni arra is, hogy ne csupdn a pénz tudatos elkoltésével, hanem a
pénz, a jovedelem megszerzésével kapcsolatos ismeretek kore is béviiljon. Indokolt lenne a képzési
programokban nagyobb figyelmet szentelni a felnSttek, ezen belill is a pénziigyileg sériilékeny
csoportok pénziigyi tudatossaganak fejlesztésére, kiillonosen a kdzpénzbdl is finanszirozott képzések
esetén.

Fontos a pénziigyekkel kapcsolatos figyelemfelhivas és a pénziigyi kultira széleskor( fejlesztése. Erre
célra arovid id6tartamu szemléletformald programok alkalmasak. Az igy megszerzett pénzigyi kulturat
egésziti ki a pénzzel vald banni tudas kovetkez6 szintje: a pénziigyi tudatossag. A pénzligyi tudatossag
fejlesztése mar nem képzelhetd el megfelel§ id6tartamu, minGségd, didaktikailag végiggondolt képzési
programok nélkdl.

A kozpénzzel is gazddlkodd szervezetek képzéseivel szemben fokozott kovetelmény, hogy mérjék a
képzések eredményességét és a képzési anyag minbségbiztositdsanak alapveté kovetelményei
érvényesiiljenek. A kdzpénzt is felhasznald szervezetek képzéseinek minGségbiztositottsdgat javithatja,
ha a finanszirozasban résztvevé allami szervek ezen szakmai garancidk meglétét megkovetelik.

Az Allami Szdmvevdszék kutatasanak célja, hogy atfogd képet adjon hazai kdzpénziigyi helyzetet
tdmogatd infrastrukturdkrol és szereplSkrél. A kutatdsi tapasztalatok reményeink szerint
kiinduldpontként szolgdlhatnak a pénziigyi és gazdasagi tudatossag fejlesztés infrastrukturajanak
megfelel6 kialakitasahoz.
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1. AKUTATAS CELJA, AKTUALITASA ES FO KERDESEI

1.1 KUTATAS CEUA, AKTUALITASA
A lakossag pénzligyi dontéseit megalapozd ismeretek hidnyossagaibdl fakadé makro-és mikroszint(
kockdzatok mérséklése 0Osszehangolt cselekvési programot és intézkedéseket igényel mind a

kozszektor szervezeteinek, mind a kozszektoron kiviili szereplSk részvételével. Az Allami
Szamvevdszék (ASZ) 2016-ban értékelte el6szor a hazai pénziigyi kultira kezdeményezések helyzetét,
egy orszagos szint(, kérdSiveken alapulé felmérés keretében. Az akkori felmérés eredményei szerint a
kozoktatasban tanuldk jelentés hanyada részesiilt jellemz8en nonprofit szervezetek altal nyujtott,
pénziigyi kultura fejlesztését célzé képzésben, ezek a képzések azonban igen rovidek, alig par érasak
voltak, az eredményességiik visszamérése — és ennek hidnyaban a képzések megfeleld atalakitasa —
elmaradt. Kockazatot jelentett tovabba, hogy a képzések tematikdja, tananyagai jellemz6en nem alltak
rendelkezésre, illetve nem voltak nyilvdnosan elérhet6ek. (Németh, 2017)

A 2016-os kutatdsi eredményi ramutattak, hogy a pénziigyi-gazdasdgi tudatossag érdemi fejlesztése
nem lehet eredményes csupan a nem allami (bdr gyakran kozpénzt is felhaszndld) szervezetek
kozrem(ikodésével, mivel az altaluk folytatott képzések altaldban nem voltak 6sszehangoltak,
standardizaltak, illetve rovid id6tartamu képzési programokat szerveztek és azok eredményessége
kevéssé volt kimutathato.

A 2016-o0s kutatas 6ta a hazai pénzigyi kultdra infrastruktira sok tekintetben el6relépett. Szamos
allami kezdeményezés indult el és valésult meg. 2017-ben a Kormany elfogadta a lakossag pénziigyi
tudatossagat fejleszt6 stratégiat, tovabba megjelent az els6é akkreditalt pénziigyi kultura tankonyv,
amelyet szamos Ujabb tankonyyv, illetve munkafiizet, elektronikus segédlet kovetett. Ebben az évben
mar rendelkezésre allnak a hétévet feldleld stratégia elsd két évére (2018-2019) vonatkozd cselekvési
terv elért eredményei. Mindezek alapjan indokolt, hogy az ASZ ismételten felmérje a pénziigyi kulttra
fejlesztés jelenlegi helyzetét.

A kutatds célja, hogy atfogd képet adjunk a hazai kozpénziigyi helyzetet tdamogatd képzési
infrastruktarakrél, az dllampolgarok pénzigyi kulturdjanak, pénziigyi ismereteinek fejlesztését célzé
kezdeményezésekrél. Célunk annak értékelése, hogy tortént-e el6relépés a pénziigyi tudatossag
fejlesztésében, a pénziigyi-gazdasdgi ismeretek oktatasaban, az azt célzé6 képzésekben
Magyarorszdgon 2016 6ta. A kutatas emellett fokuszba emeli a pénziigyileg sériilékeny csoportok
érintettségét, a vallalkozdi ismeretek, valamint a nyugdijas évekre sz6l6 stratégia megjelenését is az
egyes képzésekben.

1.2 KUTATASI KERDESEK

A jelen kutatds soran ezért els6sorban arra kerestiik a valaszt, hogy jellemz6en milyen szervezetek,
mely témakoroket, milyen modszerekkel, milyen eredményességgel és kiket képeznek. A kutatasi
kérdéseink az aldbbiak voltak.

e Hogyan alakult a képzési programok volumene?
o Hogyan alakult a képzési programok szdma?
o Hogyan alakult a képzésben résztvevék |étszama?
e Kiknek szdlnak a pénzigyi kultura fejlesztését célzé képzések?
o Mijellemzi az elért csoportok kordsszetételét?
o Mijellemzi az elért csoportok tarsadalmi reprezentdltsagat?
o Afelnéttek korében kiket céloznak a képzések?
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o Mennyire jelennek meg a képzések célcsoportjai kozott a pénzigyileg sérilékeny
feln6ttek?
e Milyen forrasokbdl finanszirozzak a képzéseket?
o Melyek a képzések f6 célkitlizései? Mennyire hangsulyosak az egyes témakorok?
o Melyek a képzések céljai?
o Milyen sullyal jelennek meg az egyes témakorok?
o Van-e 6sszefliggés a témakorok szama és a képzések hossza kdzott?
o Milyen témakoroket érintenek a pénzigyileg sérilékeny csoportoknak sz6lé
képzések?
o Mely képzési csoportok esetében jelennek meg a jovedelem megszerzésével
kapcsolatos ismeretek?
o Milyen mértékben jelenik meg a nyugdijas évekre vonatkozo stratégia témaja?
e Milyen médszerek jellemzik a képzéseket?
e Milyen id6tartamuak a képzések?
o Hogyan valtozott a képzések id6tartama 2016-rél 2020-ra?
o Mekkora létszamot érnek el a kiilonb6z86 hosszusagu képzések?
e Milyen id6tartamuak a kbzoktatason kivili képzések?
e Mennyiben érhetbek el, illetve allnak rendelkezésre a képzések tematikai és tananyagai?
e Milyen szakképzettségliek a képzések oktatdi?
e Mennyire jellemz6 az oktatdk felkészitése?
e Mennyire jellemz6 a résztvevék igényeinek felmérése?
e Mennyire jellemz6 a képzések eredményességének mérése?
e Felhasznaljak-e a képzési programok tapasztalatait?
e Mijellemzi a kbzpénzt felhasznald képzések mindségbiztositottsagat?
e Mijellemzi a képzést végzG szervezeteket?
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2. A KUTATASI TERULET BEMUTATASA

2.1 APENZUGYI KULTURA FEJLESZTESEVEL KAPCSOLATOS ALLAMI SZEREPVALLALAS

A 2008-as pénzligyi valsag kirobbanasat kdvetéen az orszagok tobbsége felismerte, hogy a pénzigyi
kultdra fejlesztése, finanszirozasa a kormanyzat, az MNB, a kozszféra szervezeteinek 6sszehangolt,
atlathatd, mindségbiztositott tevékenysége &ltal kell, hogy megvaldsuljon. (Jakovéc, 2016) Az ASZ
2016-os kutatasi eredményei is nyilvanvaléva tették, hogy a pénziigyi tudatossdg, pénziigy kultura
fejlesztése nem képzelhet6 el az dllam részvétele nélkil. Ugyanakkor a pénzigyi kultura fejlesztése a
gazdasagi szerepl6k kozos érdeke, melynek érvényesitéshez mind az allam, mind a hitelintézetek, mind
a véllalkozasok egylittm(ikodése szikséges.

2.1.1 A STRATEGIAI ALAPOK MEGTEREMTESE

Magyarorszag 2017 6ta rendelkezik a lakossag pénziigyi tudatossaganak fejlesztésére vonatkozd
nemzeti stratégiaval (tovabbiakban: stratégia). A kormany a stratégia megalkotasarol 2016 Gszén
doéntott, majd az elkésziilt, “Okosan a pénzzel!” cim(i dokumentumot 2017 decemberében? fogadta el.

I.  Astratégia célcsoportja a teljes lakossag, amely kozil - az els6 periddusban kiilondsen (a 2018-
2019-re vonatkozo cselekvési terv alapjan) — az iskolas korosztaly szerepel hangsulyosan. A
2017-t6l 2023-ig tartd, hét éves idGszakot fedi le, amely id6szakot egymasra épil6 cselekvési
programok bontjak le a konkrét feladatokra, részfeladatokra, hataridékre, célcsoportokra és
felel6sokre. Az egyes céliranyokhoz olyan relevans mutatdészamokat, indikatorokat rendeltek,
amelyek alkalmasak az elért eredmények rendszeres id6kozonkénti visszamérésére. A
stratégia megvaldsulasatol a lakossdg pénzigyi tudatossdgdnak szintjének javulasat,
pénziigyeinek felel6s alakitasat - haztartasaban koltségvetést, gazdalkodasi tervet készit,
hosszU tdvu pénzlgyi céljait, ongondoskodasi stratégiajat szem el6tt tartva kezeli
megtakaritasait - vartdk. Az elmélyitett pénziigyi ismeretek hozzdjarulhatnak ahhoz, hogy a
lakossdg a pénzlgyi dontéseit tdjékozottabban, magabiztosabban hozza meg. A lakossag
pénziigyi tudatossagi szintjének emelkedése hosszu tavon biztositja a gazdasagi és tarsadalmi
stabilitast. (Stratégia, 2017). A stratégia a kovetkez6 hét f6 célt fektette le: A kdznevelés
rendszerén beliili valds pénzligyi edukacio kereteinek megteremtése, és altalanossa tétele

II.  Atudatos pénzligyi magatartds alapjainak és a haztartasok pénziigyi stresszt(iré képességének
erésitése

Il Koriltekinté pénzigyi dontéseket elémozditd szemlélet megteremtése és a tudatos pénzigyi
fogyasztdi magatartast tdmogatd intézmények |étrehozasa és megismertetése

IV.  Alakossag dngondoskoddasi szemléletének erdsitése

V. A pénzigyi termékekhez és alapszolgdltatasokhoz valé hozzaférés és pénziigyi beilleszkedés
mértékének novelése

VL. A korszer(, készpénzkimél6 fizetési eszk6zok hasznalatanak 6sztonzése
VII.  Korultekint6 hitelfelvétel tdmogatdsa (Stratégia, 2017)

A stratégiara éplil6 elsé cselekvési tervben kiilonosen a tudatos pénziigyi magatartds megalapozasa, a
koznevelési rendszeren bellli valés pénziigyi edukacio megteremtésének, erdsitésének, altalanossa
tételének lépései és feladatai szerepelnek. Az intézkedéseket az OECD 2015-6s, kérddiven alapuld
felmérésének kutatasi eredményei alapjan hataroztak meg. (Az OECD felmérése szerinti nemzetkozi
rangsorban a magyar feln6tt lakossdg a pénzligyi ismereteket tekintve a legjobban teljesiték kozott

11919/2017. (XIl. 8.) Korm. hatdrozat a lakossag pénziigyi tudatossagat fejleszt6 stratégia elfogaddsarol
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volt, azonban a tudds gyakorlati alkalmazasaban, a pénziigyi szemlélet és a pénziigyekhez vald
hozzadllas tekintetében az utolsé harmadban szerepelt.) A cselekvési terv f6 célcsoportja a lakossag,
azon beliil az elsé szamu célcsoport a kdznevelésben résztvevd tanuldk kore. A cselekvési terv alapjan
a pénzlgyi ismeretek és magatartds, azaz a tudatossdg fejlesztését a nemzeti alaptanterv részeként az
iskolai oktatas alapozza meg az altalanos iskolasok és a kozépiskolasok esetében. A célok
megvaldsuldsa szempontjdbdl fontos [épés volt, hogy mar 2017 6szén megkezd6dott a
szakgimndziumokban a pénziigyi és vallalkozdi ismeretek iskolai keretek kozotti oktatasa.

A stratégia hatékonysaganak visszamérése érdekében meghatdrozott mutatdszamok és indikatorok
lehet6vé teszik, hogy a Kozponti Statisztikai Hivatal kdzrem(ikodésével begy(jtott adatok alapjan
OsszevethetSek legyenek az egyes id6szakokban elért eredmények. A stratégiahoz kapcsolédé elsé két
éves cselekvési tervrdl sz616 1344/2018. (VII. 26) Korm. hatarozat 4. pontja alapjan a pénziugyminiszter
2020. marcius 31-ig beszamolt a Kormanynak a cselekvési terv végrehajtdsanak eredményeirdl,
tovabba javaslatot tett a masodik cselekvési terv tartalmara vonatkozdan.

2.1.2 JOGSZABALYI KERETEK KIALAKITASA
Az allam mar 2016-ot megel6z6en megallapitotta a pénzigyi kultura-, illetve a pénzligyi tudatossag-
fejlesztés szervezettségének, atlathatdsaganak biztositasat szolgald jogszabalyi kereteket.

e A pénzlgyi szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos fogyasztdi jogok érvényesitése érdekében
lehet6ség van pénzigyi fogyasztovédelmi eljaradst kezdeményezni a Magyar Nemzeti Banknal, a
panaszos a vitds Ugy rendezése érdekében pedig a Pénzligyi Békélteté Testllet eljardsat is
kezdeményezheti. e?.

e Az MNB — a miikédését, tevékenységét meghatdrozod tdérvény alapjan® — 2013 6ta vesz részt a
pénziigyi kultdra erGsitésében, terjesztésében, tovabba birsagbdl szarmazé bevételeinek egy
részét a pénzigyi kultura er6sitésére, terjesztésére, a pénziigyi tudatossag fejlesztésére, e célok
elGsegitésére, igy kiilondsen a kapcsolddd oktatdsi és kutatdsi infrastruktura fejlesztésére kell,
hogy forditsa.

e Az Allami Szdmvevészék tarsadalmi felelsségvallaldsanak kiemelt teriilete a pénziigyi kultdra
fejlesztése, amit az Orszaggy(ilés 2014-ben hatdrozatban ismert el és tdmogatott®.

A pénziigyi kultira erdsitéséhez kapcsolédé kormanyzati politika kialakitasanak irdnyitasat® 2017 6ta
a Pénzligyminisztérium (kordbban Nemzetgazdasagi Minisztérium) pénziigyekért felel6s allamtitkara
végzi.

A Nemzeti Alaptantervet bevezet§ kormanyrendelet® mar 2013/2014. tanévtél fejlesztési célként
jelolte meg, hogy ,A felnbvekvé nemzedéknek hasznosithatd ismeretekkel kell rendelkeznie a
vildggazdasdg, a nemzetgazdasag, a vallalkozdsok és a haztartdsok életét meghatarozd gazdasagi-
pénziigyi intézményekrél és folyamatokrol.”.

A jogszabaly a fejlesztendd kulcskompetencidk, a fejlesztési teriletek, nevelési célok kdzott konkrétan
megjelolte a gazdasagi és pénziigyi nevelést. Célul tlzte ki, hogy: ,a tanuldk ismerjék fel sajat
felelGsségliket az értékteremt6 munka, a javakkal vald ésszerl gazddlkodas, a pénz vilaga és a
fogyasztas terén.” Azonban a témakor oktatdsdanak fontossdga hangsulyozasan tul az egyes muveltségi

2 https://www.mnb.hu/bekeltetes/

3 A Magyar Nemzeti Bankrdl sz616 2013. évi CXXXIX. torvény 44. § (3) bekezdése, valamint 170. § (3) bekezdés c) pontja tartalmazza az elGirast.
4 A Tajékoztatd az Allami Szamvevészék 2013. évi szakmai tevékenységérdl és beszamold az intézmény miikodésérsl cimii beszamold
elfogadasarol szol6 41/2014. (XI. 13.) OGY hatérozat alapjan.

5 Pénzlgyminisztérium Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatardl sz616 1/2019. (1.28.) PM utasitas 29. § (1) bekezdés k) pontja tartalmazza a
feladatot
6 A Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérdl és alkalmazasarol sz616 110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet
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terliletek vonatkozasaban, illetve a kotelez6 kerettantervek kozott mégsem foglalkozott atfogd mddon
a gazdasagi és pénzigyi neveléssel. (Németh, 2017)

A Stratégia elfogaddsardl szol6 2017 decemberi kormanyzati déntés’ felhivta az emberi eréforrasok
miniszterét, hogy a Nemzeti alaptanterv megujitasara irdnyuld egységes, tudomdanyosan megalapozott
szakmai javaslat kidolgozasa sordn vegye figyelembe a stratégia céljait, tovdbba a tantervek koherens
és korszer(i rendszerében ugy érvényesitse azokat, hogy a tanuldk életkoranak és el6zetes tuddsanak
megfelel6 haszndlhatd gazdasagi és pénziigyi tudast add oktatds valdsuljon meg és valjon altaldanossa.
A kormanyrendeletnek a stratégia elfogaddsat megel8z8en végrehajtott mddositdsai® értelemszeriien
nem érintették a gazdasagi és pénziigyi nevelés témakorét.

A 2020 februdri mddositdsok keretében® - tobbek kdzdtt - tanuldsi, illetve miiveltségi teriiletenként
meghatdroztdk a kotelezd alapdraszamot és a szabadon tervezhet6 érakeretet, mind az alapfokd, mind
pedig a kozépfokl nevelés-oktatds évfolyamai szamadra. Az el8irds szerint a szabadon tervezhetd
Orakeret terhére épithet6k be azok a tantdrgyak, amelyek az oktatdsért felel6 miniszter altal kozzétett
kerettantervvel rendelkeznek, mind példaul a pénziigyi és vallalkozasi ismeretek. Az alapfoku képzés
1-8. évfolyama, illetve a gimnaziumi képzés 9-10. évfolyama esetében heti kettd, a 11. évfolyam
esetében heti négy, a 12-ben pedig heti 6t drat hataroztak meg szabad tervezéslinek. Azonban ezt a
szabadon tervezhet6 drakeretet kell igénybe venni tobb tantargy: pl. a honvédelmi ismeretek, vagy az
5-8. évfolyam esetében a kotelez6en valasztandd hon- és népismeret tantargy heti egy érdban térténé
oktatasdhoz, tovdbba az alapdérarendben szereplé tantdrgyak oktatasanak helyi tanterv szerinti
emelésére is felhaszndlhatjak az oktatdsi intézmények. Bar a cselekvési terv szerint az 4ltaldnos
pénzigyi kulturat iskolds korban kell megalapozni és alapvetGen az iskolarendszerl pénzigyi képzés
garantdlhatja, hogy a kovetkez6 nemzedék a gyakorlati életben haszndlhatd pénziigyi ismeretekre és
készségekre tegyen szert, a szakgimndaziumokon kiviil kotelezé tantargyként nem oktatnak pénziigyi
ismerteket a kozoktatds intézményeiben. Arrdl, hogy a valéjdban hany gyermek tanul a kézoktatasban
valaszthatd tantdrgyként pénziigyi-gazdasagi ismereteket, nem allnak rendelkezésre adatok.

Ugyanakkor jelent6s elGrelépést tapasztalhaté a kozoktatdsban az akkreditalt tananyagok és azok
elérhet8sége illetéen. A Pénziranyt( Alapitvany fejlesztésének eredményeként a didkok az altaldnos
iskola 3. osztalyatdl kezdve egészen érettségiig, minden évfolyamon taldlkozhatnak?®. az Alapitvany
pénzigyi tudatossag fejlesztését tdmogatd tananyagaival (tankdnyvet, munkafiizetet példatar stb.)
2019-ben a Pénziranytli Alapitvany Osszesen 385.000 példanyban juttatta el a kdzépiskoldkba a
torténelem érettségi gazdasagi-pénziigyi témakoreit feldolgozéd Torténelem és pénzigyek cim(
feladatgyljteményt, valamint a Szamoljunk a befektetésekkel ciml példatarat, mely a matematika
ordkba integralhatd pénziigyi neveléshez jarul hozza. 2020-ban szintén ingyenesen kapja meg a
matematika példatdrat minden, a 9. osztdlyt megkezd6 tanuld, valamint a torténelem
feladatgy(jteményt az érettségire késziil6 12. osztalyosok és tanaraik. Emellett az Alapitvany ingyenes,
akkreditalt konyveit, az altaldanos iskolasoknak késziilt Kildetések a pénz vildgdban tankdnyvet és
munkaflizetet, valamint a kozépiskoldsok pénziigyi nevelését célzd Iranytld a pénzigyekhez cim(
konyvet 2020-ban 50.000 példanyban rendelték meg az iskolak. 2020 szeptemberétéla 3. és 4.
osztalyos kornyezetismeret és matematika munkaflizetek is tartalmazzdk a kisiskoldsok szamara

7 A lakossag pénzigyi tudatossagat fejleszt§ stratégia elfogaddsardl sz6lé6 1919/2017. (XII. 8.) Korm. hatdrozat 2. pontja tartalmazza a
felhivast.
8 A kormanyrendelet médositdsara 2020 el6tt négy alkalommal keriilt sor, utoljara 2018. januar 1-jei hatéllyal.

2 A Nemzeti alaptanterv kiadasardl, bevezetésérdl és alkalmazésardl sz616 110/2012. (VI. 4.) Korm. rendelet médositasardl szolé 5/2020 (1.
31.) Korm. rendelet
10 https://penziranytu.hu/ingyenes-tankonyvvel-segiti-penzugyi-nevelest-az-iskolakban-penziranytu-alapitvany-0
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érthet6 pénziigyi ismereteket. Az altaldnos iskolds, 3-8. osztdlyos matematika és kornyezetismeret
munkafuzetekbdl 6sszesen 220 ezer példanyt rendeltek az iskolak a 2020/2021-es tanévre.

A jogszabdly médositas sordn egyes muveltségi teriileteken beliil is meghatarozasra keriiltek — atfogd
célként, illetve fejlesztési, tanulds eredményeként - a gazdasagi-pénziigyi nevelés elemei, melyek a
pénziigyi tudatossdg novelését tovabbfejlesztését, a gazdasdgi-pénziigyi fenntarthatdésdg megértését
szolgdljak. llyen miveltségi teriilet a matematika, a torténelem és allampolgari ismeretek, a féldrajz, a
technika és tervezés.

Az iskoldk a mddositds alapjan 2020 aprilis végéig kellett, hogy fellilvizsgdljdk pedagdgiai programjukat,
s a felllvizsgalt pedagdgiai programot a 2020/2021. tanévt6l (elGszor az elsd, az 6todik és a kilencedik
évfolyamokon) felmeng rendszerben alkalmazhatjak a tanitas soran.

A vdllalkozésok pénzigyi kulturdjanak fejlesztéséhez kapcsoldddan az adézés rendjérél szolo térvény??
alapjan 2018. januar elsejét6l mentori program kerdlt kialakitasra. A kezd6 véllalkozasokat a Nemzeti
Ado- és Vambhivatal (NAV) mentoradlja, amely az adészam megallapitasat kovetSen félévig tart. Ennek
keretében a NAV ingyenes tdjékoztatdst nydjt a kezd6 vallalkozdsok szamdara a keletkezé
addkotelezettségekrdl, az ezzel kapcsolatban elérheté informacidkrél. Tovabba férumokat és
orszdgosan egységes tematika szerint elGadasokat tart szamukra, illetve személye szabott
tdjékoztatdssal segiti 6ket. (NAV, 2018)

2019-ben elindult az Orszagos Vallalkozéi Mentorprogram, melynek célja a kis- és kozepes
vallalkozdsok versenyképességének, tevékenységilik hatékonysaganak novelése érdekében azok
személyes és szakmai mentordlasa, pénzlgyi és vallalkozéi szemléletformaldsa. A Magyar
Kereskedelmi és lIparkamara az Innovacids és Technoldgiai Minisztériummal, valamint a SEED
Kisvallalkozas-fejlesztési Alapitvannyal kézosen vesz részt a program végrehajtasaban. A program
megvaldsitdsdval erdsédhet a vallalkozéi tudatossadg és egylttmikodés, csokkentve a vallalkozdk
tudasanak, tapasztalatai és kompetencidi hidnyossagait, az ebbdél ered6 versenyhatranyokat. A
pénziigyi szemléletformadlas célja, hogy hozzajaruljon a kkv-k tudatos pénziigyi dontéseinek
meghozataldhoz, a megfelel§ finanszirozasi eszkozok igénybevételéhez, amely biztositja gazdasagi
novekedésiiket. A vdllalkozasok szamdra a csatlakozas 2020 negyedik negyedévétél varhatd. (Orszagos
Vallalkozdéi Mentorprogram, 2020)

2.2 A PENZUGY!I KULTURA FEJLESZTESEHEZ KAPCSOLODO FOBB SZERVEZETEK, PROGRAMOK

2.2.1 PENZIRANYTU ALAPITVANY

A Pénziranyt(i Alapitvanyt a Diakhitel Kézpont, a Magyar Bankszovetség és az MNB 2008
szeptemberében hozta létre. Alapitasanak célja, hogy a hatésagokkal, civil szervezetekkel és a piaci
szerepl6kkel egyuttmiikddve pénziigyi tudatossagot fejleszté programokat dolgozzon ki és valdsitson
meg. A szervezet kiildetésének tartja, hogy a segitse az egyének és a csaladok felel6s, megalapozott
anyagi dontéseit, és szemléletformdalé programjai eredményeként javuljon a lakossdg pénziigyi
tudatossaga. A kdznevelésen bellil megvaldsulé pénziigyi-gazdasagi ismeretterjeszté tevékenysége
keretében tankonyv- és tartalomfejlesztést, tanartovdbbképzést végez elsGdlegesen a kialakitott
kozép- és altalanos iskolai halézataban, tovabba pénziigyi ismeretterjeszté programokat szervez és
jatékos edukacids tevékenységet végez. Az Alapitvany 2015 6ta allandé tarsszervezGje a magyarorszagi
Pénz7-nek.

11 Az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL térvény (Art.) 257. §-a tartalmazza az elGirast.
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Az Alapitvany tankonyvfejlesztési tevékenysége keretében 2016-ban megjelentette az els6 — a
pénziigyi-gazdasagi ismeretterjesztést szolgdld — tankonyvét, amely a 9-10 évfolyamosoknak szolt. Ezt
kovet6en az altaldnos iskoldk 7-8. évfolyama szdmdra készitettek a témadval foglalkozd tankdnyvet és
munkaflizetet. Ezen tulmen6en mind az altalanos iskoldk fels6 tagozatosai, mind pedig a kdzépiskolas
diakok szamdra tovabbi kiadvanyokkal segitették a pénzligyi és gazdasagi ismeretek megszerzését.

2.2.2 PENZ7 - PENZUGYI ES VALLALKOZOI TEMAHET

A Magyar Bankszovetség a Pénziranyt(i Alapitvannyal egylttm(kodve 2015-ben inditotta el a
magyarorszagi Pénz7-et, az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak szakmai tdmogatdsaval. 2017-t6l a
Pénz7 a tanév hivatalos rendjében is szerepel. 2018-tél a program kibéviilt a vallalkozdi, vallalkozasi
alapismeretekkel, melyet Pénzligyminisztérium és a Junior Achievement Alapitvany tamogatott.

A PENZ7 magyarorszagi eseményeinek tematikai a kdvetkezék voltak:
2015. A csaladi koltségvetés megértetése, az ehhez sziikséges alapismeretek atadasa;
2016. A tudatos pénziigyi tervezés és a megtakaritasok;

2017. Elektronikus pénzkezelés és pénzforgalom, ,,Bankoljunk okosan, és vallalkozzunk egyutt!”;

1”7 ”

2018. Lakossdgi hitelek és Vallalkozasi alapismeretek, ,,Okosan a hitelekrél

Az elmult idGszakban a PENZ7 keretében évente kozel negyedmillié didkot értek el a témahetek
tandrain, ahol a pedagdgusokon tul, a banki és a vallalkozdi szféra dnkéntesei is részt vesznek az
aktualis pénzligyi és gazdasagi ismeretterjesztésben.

2.2.3 ECONVENTIO KEREKASZTAL KOZHASZNU EGYESULET

Az Egyesiilet célja a pénzigyi intelligencia fejlesztése és a kozérthet6 pénzigyi ismeretek
népszerl(sitése. Tovabba, hogy a pénzigyi ismeretek dtaddsa a kozoktatdsban is hangsulyosan jelenjen
meg. Ennek érdekében ismeretterjeszté el6adasokat, a kozépiskolasok szamara pénzigyi
vetélkedbket, felméréseket szerveznek. Az Egyesiilet dltal szervezett nyari pénziigyi tdborokban neves
és sikeres vallalkozék és pénziigyi szakemberek segitségét veszik igénybe az ismeretatadashoz.

2.2.4 JUNIOR ACHIEVEMENT ALAPITVANY

A Junior Achievement Alapitvany a Junior Achievement Worldwide tagja, amely a vildg mintegy 124
orszagaban évente tizmillié fiatalt segit céljaik elérésében. Az Alapitvany Magyarorszdgon 1993 6ta
mkodik. A didkok munkavilagara vald felkésziilését, az oktatds és az lzleti vildg kozotti kapcsolat
biztositasat EU-s, kormanyzati, valamint a szakmai partnerek, szponzorok tdmogatasaval végzi.

Az Alapitvany célja a didkok munkavallaloi és pénziigyi kompetencidinak fejlesztése, hogy a felndvekvé
nemzedék tagjai sikeres, életrevalé tudassal rendelkezzenek. Elméleti és gyakorlati oktatd
programjaival segiti a magyar fiatalok munkavallalasat, felel6sségteljes, 6nallé és kompetens
vallalkozéva valasat.

2.2.5 OTP FAY ANDRAS ALAPITVANY

Az OTP Fay Andras Alapitvany 1992 é6ta folytatja szakmai tevékenységét, amelynek kézéppontjaban az
altalanos és kozépiskolds didkok pénziigyi, gazdalkodasi ismereteinek bdvitése, valamint a tudatos
karriertervezés allnak?. 2019-t8| mindez kiegésziil a felnStteket megszélitd pénziigyi kulturafejlesztd
programokkal. Az Alapitvany alapitdja és finanszirozéja az OTP Bank. Az Alapitvany
oktatékozpontjaiban Magyarorszagon két varosban, Budapesten (OK Oktatasi és Innovacids Kézpont)

12 https://www.otpfayalapitvany.hu/web/aloldal/rolunk
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és Nyiregyhazan (OK Oktatasi Kozpont) 8, illetve 4 éve folynak képzések. A fiataloknak szélé
tréningeken évente mintegy 20-25.000 didak képzése valdsul meg. A tréningek mellett az Alapitvany
nyari tdborokat, vetélked6ket szervez, pénziigyi, gazdalkodasi edukaciés tartalmakkal megjelenik
kiilonb6z6 szakmai és szabadidds rendezvényeken, oktatdsi eseményeken, amelyeken eddig tovabbi
toébb 100.000 fiatalt ért el. A nemzetkézi béviilést mutatja, hogy 2017-ben Bukarestben, 2018-ban
Nagyszombaton, 2020-ban Kisinyovban nyitotta meg kapuit egy-egy OK Center.

2.3 A SZAKIRODALOM ATTEKINTESE

2.3.1 APENZUGYI KULTURA FOGALMANAK MEGHATAROZASA

A szakirodalom a pénziigyi kultdra szamos definiciéjat alkalmazza, annak megfelel6en, hogy milyen
szempontbdl kézeliti meg annak lényegét. 1 (llyen szempont lehet példaul a pénzigyi folyamatok
megértése, vagy a pénzigyi dontések meghozatali képessége.) A szakirodalom nem hatdroz meg a
pénziigyi kulturdra vonatkozdan egységes definicidt, a pénzigyi kultirat és a pénzigyi tudatossagot
szinonimaként hasznaljak, ami az angol nyelvl szakirodalomban hasznalt a financial literacy
kifejezésre, annak atvételére vezethetd vissza.

A témdban megjelend szakcikkek, publikacidk, illetve a Stratégia is alapvet6en a Gazdasagi
EgylttmUkodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) definicidjabol indulnak ki, mely szerint ,,a pénziigyi
tudatossdg olyan képesség, ami lehetbvé teszi a pénziigyi forrdsok hatékony gyarapitdsdt, nyomon
kévetését és felhaszndldsdt oly modon, hogy az hozzdjdruljon mind az egyén, mind a csalddja, mind a
vdllalkozdsa jolétének és gazdasdgi biztonsdgdnak megerdsitéséhez.” (Stratégia, 2017)

Az Allami SzamvevGszék és partnerei szerint a pénziigyi kulttra ,,a pénziigyi ismeretek és képességek
olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a tudatos és koriltekinté dontéseikhez
szlikséges alapvet6 pénziigyi informacidkat azonositani, majd azok megszerzése utan azokat
értelmezni, és ez alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges jov6beni pénziigyi, illetve egyéb
kovetkezményeit.”

Amagir és szerzGtarsai (2020) a pénzigyi kulturanak harom komponensét hataroztak meg:

Ismeret és beldtds. A megfelel6 informaciok birtokdban felismerni azt, hogy milyen pénzigyi
magatartdsra van szlikség.

Képességek és viselkedés. A viselkedés megvéltoztatasa érdekében a megfelel6 operativ
készségek, képességek birtoklasa.

Attitlid és 6nbizalom. A tanult ismeretek alkalmazdsa az ismerGs helyzeten kivil, motivacié és
énhatékonysag.

Béres és szerz6tarsa (2012) a pénzlgyi kulturat nem fogalomként, hanem elsGsorban koncepcidként
hatdrozza meg, amely magaban foglalja a pénzlgyi ismereteket, tuddst, a pénziigyekben vald
jartassagot és tapasztalatot, a pénziigyi készségeket és a tudatossagot, amelyek befolydsoljak, hogy a
pénziigyi dontések meghozataldt. RAmutattak arra, hogy a pénzigyi kultura fejlesztések kiemelked6
jelent6ségliek, mivel az egyének pénzigyi kulturdja kdzvetve és kozvetlenll egyarant befolydsolja a
makrogazdasagi folyamatokat, a monetdris és koltségvetési politikat, a pénzigyi piacok mikodését,
azaz a pénzligyi rendszer egészét. Tanulmanyukban az elérhet§ szakirodalmi anyagok alapjan
attekintik a pénzigyi kultira és a makrogazdasdg Osszefliggéseirdl késziilt hazai és nemzetkozi
kutatdsok eredményeit, majd az azokban meghatdrozott makrogazdasagi indikatorokat Magyarorszag

3 Pénzligyi Kultira Fejlesztési Programok Felmérése Kutatasi Jelentés 2016.
https://www.asz.hu/storage/files/files/Publikaciok/Elemzesek tanulmanyok/2016/penzugyi kult fejl programok.pdf?download=true .
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szempontjabdl is értékelik. Megallapitjak, hogy a pénzlgyi kultiura mértékének megitélésére - az
alkalmazott indikatorok kozll - a rendelkezésre allé jovedelem csak hosszu tavon, a szocidlpolitikai
hatdsok ismeretében alkalmas. Véleményiik szerint a megtakaritasok mértéke alapjan értékelheté a
pénziigyi kultura, ugyanakkor figyelembe kell venni, hogy ez csak a megtakaritdsokkal rendelkez6krél
alkot képet.

2.3.2 A MAGYAR LAKOSSAG PENZUGYI KULTURAJARA VONATKOZO KUTATASOK

Az elmult néhdny évben szdmos kutatast folytattak le a pénziigyi kultira helyzetével kapcsolatban,
melyek f6ként egy-egy tdrsadalmi csoport pénziigyi kulturdjat vizsgaltak. A kutatdsi eredmények csak
kozvetetten értékelték, illetve mutattak képet a pénziigyi kultira fejlesztésére iranyulé képzési,
oktatasi tevékenység allapotdrdl. Ezek kozll mutatunk be néhanyat.

Az Econventio Kerekasztal Kozhasznu Egyesiilet 2011 6ta teszt keretében méri a kozépiskolasok
pénziigyi kulturajat. Az egyes évek kutatasi eredményei azt mutatjak, hogy a kérdésekre 2016-ban
atlagosan 50%-ban, 2019-ben 34,5%-ban adtak helyes vdlaszt. A teszt ugyan nem értékeli kozvetlendil
pénziigyi kultura-képzés eredményességét, azonban a kutatasi eredmények mindgsitik a kozépiskolasok
szdmara tartott oktatast. (Kovacs-Sapi-Arvai, 2016) (Econventio, 2019)

Orszag és tarsai 2015-ben a pénzigyi kultura vizsgalatat a vdllalkozasok tekintetében végezték el. A
kutatds eredményei alapjan a vallalkozasok ismerik és alkalmazzdk az internetes banki lehet6ségeket,
ugyanakkor a pénzigyi kultura fejlesztését célzd képzési és fejlesztési programokkal tovabbi fejlédés
érhet6 el. (Orszag, Kosztopulosz, Kovacs, 2015)

A Szazadvég és a MABISZ 2018-ban kozos felmérésben értékelte a lakossagi befektetk pénziigyi
ismereteiben, pénziigyi dontéseiben rejlé kockdzatokat. A felmérés szerint a magyar lakossagnak,
illetve a ,befektetési potencidllal rendelkez6 egyéneknek” hidnyosak a pénziigyi ismeretei, nem
ismerik a befektetési piacokon megjelené pénziigyi termékeket. A lakossag kétharmadanak van
lehet6sége valamilyen mértékli megtakaritasra, azokat elsésorban otthon készpénzben, vagy
lekotetlenil folydszamldikon tartjak. Nem ismerik, nem keresik a kedvez6bb, nagyobb hozamot hozd
pénziigyi termékeket. A lakossag pénziigyi ismereteinek, pénziigyi kultirajanak fejlesztése kiemelt
fontossagu feladat. (Stefkovics, 2018)

Az OTP 2006 6ta publikdlja az OTP 6ngondoskodasi Indexet. Az index szamitasanak alapjaul pénziigyi
(pl. pénzlgyi tervezés, megtakaritas) és nem pénziigyi elemek (pl. kornyezetvédelmi szemlélet,
egészségmegdbrzés) szolgdlnak. A kutatds eredményei szerint az index értéke 2016 6ta trendszerlen
csokkent. (OTP, 2019b)

Az (OECD) a pénzlgyi tudatossag szintjérdl készitett nemzetkdzi 6sszehasonlitd elemzése, alapjan a
pénziigyi mliveltség minden orszdg esetében tovabbi fejlesztést igényel a mindennapi pénziigyek
eredményességéhez. A magyar feln6tt lakossag a pénziigyi ismereteket tekintetben nem maradt el a
tobbi orszaghoz képest, azonban a gyakorlati alkalmazas tovabbra is fejlesztend§ tertlet. (Pénziranytd,
2020)

2.3.3 PENZUGYI SERULEKENYSEG ES PENZUGYI KULTURA

A pénzigyi sériilékenység jelensége a nemzetkdzi szakirodalomban egyre nagyobb érdekl&désre tart
szdmot. A pénziigyi, gazdasagi és egészségiigyi valsdg élesen ravilagitott arra, hogy a pénzigyi
tudas/tudatossag, illetve el6relatds hidanya csalddok megélhetését veszélyezteti. Németh és
munkatarsai (2020) egy az OECD 2018-as reprezentativ mintaval nyert adatain alapulé orszagos
felmérés keretében a hazai lakossag pénziigyi sérilékenységének szocio-demografiai, tudas-,
viselkedés- és attitlidbeli hatotényezGit vizsgaltak. Egy 12 valtozét tartalmazéd Ugynevezett Pénzigyi
Sérilékenység Mutaté megalkotasaval kivantak feltarni azokat a demografiai, szocio-demografiai,
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tudds-, viselkedés- és attitlidbeli tényezbket, amelyek szignifikdns dsszefliggést mutatnak a pénzigyi
sérilékenységgel. A vdltozék mutatjak tobbek kozott a pénziigyi helyzet szubjektiv megitélését, az
eladdsodottsag és pénziigyi korlatozottsag mértékét, a megtakaritasok hianyat és a pénziigyek miatti
aggodalom megjelenését. Minél magasabb az érték (maximum 12), annal sulyosabb a pénziigyi
sérilékenység mértéke. A magyar lakossagndl mért atlagérték: 2,8. A kutatds a Magyar Nemzeti Bank
altal tamogatott felmérésen alapul, amelyet a Pénzirdnytl Alapitvany készitett a magyar feln6tt koru
lakossdg korében. A pénzlgyi sériilékenységet feltdrd kutatast tamogatta a Pénziigyminisztérium.

Az eredmények azt mutatjdk, hogy az alacsony jovedelem és képzettség mellett, az aktualis vagyak
prolongaldsanak nehézsége a legjelentésebb sérilékenységi faktor. A nyugdijasok pénziigyi
sérilékenysége ugyanakkor azonos szintl a foglalkoztatottakéval, mikozben jovedelmi szintjlik
lényegesen kedvezétlenebb. Ok azok, akik jobban be tudjadk osztani a pénziket, képesek
takarékoskodni és tudjak meddig ér a takardjuk.

2.3.4 ATUDASATADAS FELMERESE, ERTEKELESE

Témank szempontjabdl elsédlegesen fontosak azok a kutatasok, amelyek a pénziigyi kultura képzések
céljat, részvevsit, mindségét és eredményességét vizsgaljak. Az Allami Szamvevdszék 2016-ban
folytatott kutatdsanak célja volt, hogy atfogd képet adjon a magyarorszdagi pénziigyi kultura fejlesztési
programokrél. Az ASZ felméréséhez hasonlé célu, atfogd hazai kutatds nem sziiletett, mig kimondottan
a képzéseket értékeld nemzetkozi kutatdsok is csupan elvétve akadnak. A nemzetkozi felmérések koziil
kiemelkeddé az ausztrdl kormdnyzati stratégiaalkotast tamogatd, 2013. évi pénzlgyi kultdra
kezdeményezésekrél sz616 kutatds, amelynek mddszertanat és kérdéseit az Allami Szamvevészék
kutatasa is hasznositotta'.

Czeglédi et al. (2016) a vallalkozdssal kapcsolatos ismeretatadas eszkozeit vizsgalta a magyar
fels6oktatasban. A mintatantervek tanulmanyozasa soran 6sszesen 101 olyan tantargyat azonositottak
be, amelyek valamilyen médon kapcsolddnak a vallalkozasi ismeretekhez. A tanulmany értékelése
szerint a tantdrgyak nem alkalmaznak interaktiv mddszereket, mint példaul a szerepjaték, az
esettanulmanyok megyvitatdsa, vagy a szimulacié. Az egyetemi, fGiskolai gazdasagi képzésekben az
esettanulmanyokat nem haszndljdk ki, valamint kevésbé élnek azzal a lehetdséggel, hogy
Uzletembereket és vallalkozékat hivjanak meg koz0s ,beszélgetésre” a tanterembe. Az egyetemek a
korabbi véllalkozok tapasztalatait korlatozott mértékben épitik be az oktatdsba. Ez jelentGsen eltér
néhany amerikai Uzleti oktatasi intézmény gyakorlatatél, ahol a hallgatok és a véllalkozdk egyarant
képviseltetik magukat a képzésben.

2.3.5 KEPZESEK HATASA A PENZUGYI KULTURARA

A pénzigyi kultarat fejleszt6 képzéseket vizsgald kutatasok egyik alapveté kérdése, hogy
eredményesek-e a képzési programok, kimutathatd hatassal vannak-e az egyének, csoportok pénziigyi
kultdrdjara, viselkedésére? Esetleg a formalis edukacio joval kevésbé meghatarozd, mint gondolnank
és inkabb a demografiai adottsagok, a tarsadalmi helyzet befolydsa a donté6? Mindezek nyoman
érdemes-e jelent@s tarsadalmi eréforrasokat invesztalni a pénzigyi kulturat formald képzésekbe?

A nemzetkozi és hazai kutatdsok eredményei rendkiviil valtozatos képet mutatnak.

Tobb kutatds erés kapcsolatot dllapit meg a pénzligyi ismeretek szintje, az el6zetes pénziigyi képzésben
torténd részvétel és a pénziigyi magatartds kozott. Azok, akik tanulmanyaik soran kaptak pénzigyi
képzést, hajlamosabbak a megtakaritasra, a nyugdijas évek tervezésére, kevésbé kérnek kdlcson pénzt.

14 Australian  Securities and Investments Commission (2013): National Financial Literacy Stocktake Survey 2013,
http://www.financialliteracy.gov.au/media/528627/report-375_nfls-stocktake-survey-2013.pd
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(Bernheim, Garrett és Maki, 2001) and Bernheim and Garrett (2003) Lusardi és Mitchell (2006, 2007a)
Hilgert, Hogarth és Beverly 2003 Stango és Zinman, 2007 idézi Van Rooij 2011.

Az ASZ fels6oktatasban tanuldkra vonatkozé pénziigyi kulttra kutatasdnak eredményei (lasd: Béres et
al.,, 2013; Luksander et al. 2014) azt mutatjak, hogy a kozépiskolai pénzligyi-gazdasagi képzésben
részeslltek pénziigyi kultirdja nem fejlettebb az ilyen képzésben nem részesiilteknél. Ezzel szemben
szdmos szocio-demografiai tényez6 (kor, nem, a képzés szintje, terlilete és a hallgatd élethelyzete)
szignifikdnsan 0Osszefligg a pénziigyi kultdra szintjével. Ez ravilagit a kozépiskoldsok oktatdsanak
alacsony eredményességére. Mindez egybecseng az amerikai tapasztalatokkal. (Willis 2009.)

Amagir és szerzGtarsai (2018) tanulmanya a pénziigyi képzések és a pénziigyi magatartds kapcsolatat
vizsgald kutatdsok eredményeit szintetizalta. A szerz6k értékelése szerint a kutatasi adatok azt
mutatjdk, hogy az iskolai alapu pénzlgyi képzések képesek a gyermekek és a fiatalkoruak pénzigyi
tuddsat és attitlidjét fejleszteni. Azok a kutatasok, amelyek a fiatalok pénziigyi szandékaira irdnyulnak,
valamint pénzligyi magatartasrél sz6l16 6nmegfigyelésen és 6nbevallason alapulnak a képzések pozitiv
hatdsait mutatjdk. A tényleges pénziigyi magatartas és a képzettség kozotti kapcsolatot vizsgald
kutatds ugyanakkor ritkdbb és az ilyen médszerekkel é16 kutatdsok alig mutatjak ki a pénziigyi képzések
pozitiv hatdsat.

Carlson (2020) a 18-24 éves amerikaiak korében vizsgalta a tényleges pénziigyi ismereteik és a
kozoktatasi pénziigyi képzések vald kapcsolatat. Eredményei szerint a demografiai hattértényezdék
(etnicitas, nem) meghatarozobbak voltak pénziigyi ismeretek szempontjabdl, mint az, hogy a
kozépiskoldban részesiiltek-e pénziigyi képzésben. A tanulmany kévetkeztetése szerint az eredményes
pénzigyi képzések érdekében figyelembe kell venni a tantermen kiviili, demogréfiai tényezbket.

Ehhez hasonld kovetkeztetéseket fogalmazott meg VanRooi és szerzGtarsai (2011). A tanulmany a
pénziigyi ismeretek és a tarsadalmi hattérvaltozok kozotti kapcsolat kérében ramutatott arra, hogy
mivel a legtobb kutatdsi eredmény szerint a pénziigyi ismeretek szintje nagy mértékben fligg a nemtdl,
életkortdl iskoldzottsagtdl, ezért olyan pénziigyi ismereteket atadod képzések lehetnek eredményesek,
amelyek kilon-kalon célozzak meg a lakossag egyes csoportjait, azok specialis igényeit figyelembe
veszik.

Tobb kutatas is vizsgdlta a pénzligyi ismeretek és gazdasagi életben torténé tényleges részvétel
Osszefliggését. VanRooi és szerz6tdrsai (2011) reprezentativ mintan kérdGives felméréssel vizsgaltak
meg a holland lakossag pénziigyi tuddsat, valamint a t6zsdén torténd részvétel kozotti kapcesolatot. A
kérddiv olyan kérdéseket tartalmazott, amely egyrészt alapvetd szamitdsi ismeretekre kérdezett ra pl.
az inflacid és kamat Osszefliggésében, valamint Osszetettebb szdmitdsi képességeket vizsgdlt a
kotvények, részvények, portfélio kialakitas és kockazatmérséklés témakorében. Eredményeik szerint
az alapvet6 szamitasi ismeretek joval elterjedtebbek, mint a t6zsde miikodésével kapcsolatos,
Osszetettebb ismeretek. Eredményeik arra az erds Osszefliggésre is rdmutattak, hogy az alacsony
pénziigyi ismeretekkel rendelkez6k nagyon kis valdszintiséggel vesznek részt a t6zsdén.

Fenti kutatasok is ravilagitanak arra, hogy a pénziigyi képzések eredményességét szamos tarsadalmi
hattérvaltozéd befolyasolhatja, igy az eredményesség vagy az eredményesség hatdtényezGinek,
feltételeinek vizsgdlata kiemelked6en fontos. Sziikséges lenne vizsgalni példaul a képzések céljat,
célcsoportjat, hosszat, a tematikdk, tananyagok minGségét, minGségbiztositottsagat, és elérhetbségét,
a képzést végzik képzettségét és felkésziiltségét, az oktatdsi modszerek megfelel6ségét, és nem utolséd
sorban azt, hogy a képzést végzik értékelik-e képzéseik eredményességét, illetve a sajat értékelésik
eredményei alapjan mddositjak-e a képzés egyes elemeit. Ezeknek a hatétényez6knek a vizsgalata
hozzajarulhat az eredményesség méréséhez és értékeléséhez.
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2 ,
A 3. HIPOTEZISEK

A 2016-os kutatas eredményei, valamint a szakirodalom attekintése alapjan, a kutatasi cél
megvaldsitasa érdekében a kdvetkezd hipotéziseket allitottuk fel.

H1.

H2.

H3.

H 4.

H5.

He6.

H7.

H8.

H9.

H 10.

H11.

H12.

H 13.

H 14.

H 15.

H 16.

H 17.

H 18.

A pénziigyi kultura fejlesztéssel foglalkozo szervezetek és képzéseik szama, valamint a képzéssekkel elértek Iétszama is
emelkedett 2016-6ta.

A képzési programok célcsoportjai legnagyobb aranyban fiatal korosztalyok.

A fiatalok feliil, a felnGttek jelentGsen alulreprezentdltak a képzések résztvevGi kozott a teljes népességbel
szamaranyukhoz képest.

A feln8tteknek sz6l6 képzések célcsoportjai kdzott jelentdsen alulreprezentaltak a specidlis képzési igényl csoportok:
vallalkozdk, nyugdijasok, munkanélkiliek.

A képzések kozott kevéssé jelennek meg a pénziigyileg sériilékeny felnGtteknek szolo kép zések.

A képzések jelentGs része kozpénzt is felhasznal. A résztvevik tobbségét a kozpénzbdl megvaldsuld képzések érik el.

A pénzigyileg sérlilékeny csoportok szamdra készilt képzési programok fokuszaban a jovedelem tudatos
felhasznalasaval kapcsolatos pénziigyi ismeretek allnak a jovedelem megtermelésével kapcsolatos ismeretek kevésbé
jelennek meg.

A nyugdijas évekre vonatkozo stratégidk, az ezzel kapcsolatos pénziigyi dontések a képzési programok jelentGs részében
megjelennek.

Afelnéttek, valamint vallalkozdk szdmara késziilt képzési programok inkabb tartalmaznak a jovedelem megtermelésével
kapcsolatos ismereteket.

Az oktatasi mddszerek tekintetében a hagyomanyos tanitas a leghangsulyosabb. A nem hagyomanyos oktatdsi formak
2016-hoz képest nagyobb jelentéségre tettek szert, kilonosen a digitalis oktatasi formak tekintetében tortént

elmozdulas.

A képzések idGtartama rovid, tobbségében 1-2 tandra. 2016-hoz képest tobb a hosszabb id6tartamu képzés.

A képzések tobbsége esetében a képzésekhez kapcsolddoan tananyag és tematika nincs, vagy nem nyilvdnosan elérheté.

Az oktatdk a képzési programok tobbségében pénziigyi, kozgazdasagi végzettséggel rendelkeznek. A kdzoktatasban
tanulokat nagyobb aranyban tanitjak pedagogus végzettségliek.

A kozoktatasban tanuldknak szdlé képzési programok oktatoit szignifikdnsan nagyobb aranyban készitik fel, mint a nem
kozoktatdsban tanuldk szamdara meghirdetett képzések oktatoit.

A képzések tobbségében elGzetesen felmérik a képzés résztvevbinek igényeit.
A képzések tobbsége az eredményességét nem méri.
A képzések tobbsége felhasznalja a korabbi képzések tapasztalatait.

A képzéseket végz6 szervezetek jelent6sen eltérnek egymastdl szervezeti formajuk, finanszirozasi forrasuk, képzéseik
céljat, célcsoportjat és modszereiket tekintve.
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4. MODSZERTAN

4.1 AKERDOIV KIALAKITASA

A kérdGiv kett6 tematikus egységbdl, A és B részbdl éplilt fel 6sszesen 27 kérdést tartalmazott. Az A
rész a képzést folytatd szervezet, maganszemély adataira, illetve a képzési program szamara kérdez ra
(4 kérdés). A B rész a képzésre vonatkozd tényezGket vizsgalja, mint pl. a képzések célja, célcsoportja,
finanszirozasa, idGtartama,  témakorei, mddszerei, tematikdja, tananyaga, oktatoi,
eredményességének értékelése, hasznosuldsa, és a verseny szervezése (23 kérdés). Valaszaddk a
kérddivet képzési programonként toltotték ki, maximum 5 képzési program bemutatdsdra volt
lehet&ségiik. Eltéré képzésnek kellett tekinteni a kiilonallé tematikaval rendelkez6 programokat. A
kérd6iv a 2016-t6l a kérdGiv kitoltéséig lefolytatott képzésekre kérdezett ra. A kérdGiv vazat a
kotelez6en megvalaszolandd kérdések adtak, 11 ilyen kérdés volt. Tobb vélasz megjeldlésére 10 kérdés
esetében volt lehetGség.

A kérdGiv feliiletének kialakitdsa, elhelyezése és majd kitoltése is a Google Form (Google Urlap)
alkalmazassal tortént. A Google Form alkalmazas lehet&séget ad kérdGivekre beérkezett valaszok excel
formatumu feldolgozasara, melynek sordan a bekildott adatokat tabldzatba foglalja, soronként
feltiintetve és id6bélyeggel elldtva azokat. A kérdGiv kitoltése soran érzékeny adatokat nem kértiink
be. A dokumentumokat (pl.: képzési tematika, tananyagok) a penzugyikultura@asz.hu funkcionalis e-
mail cimre kildhették meg a megkérdezettek. Amennyiben tobb kilonb6z6 képzést is folytatott a
szervezet, akkor a kérdéiv ,,B” Urlapjat minden egyes képzésre kilon-kilon is ki kellett toltenilk a
szervezeteknek. A kérdGiv 27. kérdésére adott ,igen” valasz rogzitését kovetGen lehet tobb képzés
tekintetében megvalaszolni a kérddivet.

22 7.

4.2 AKERDOIVEK FELVETELE

Az adatbazisban szerepl6 szervezeteket és maganszemélyeket elektronikus levélben kerestik meg,
amely tartalmazta a kitéltendd kérdGiv elérhetGségét, és a kérdSiv megvalaszolasaval kapcsolatos
kérdésekhez az elérhetGséget. A kérdGiv kitdltése onkéntes volt. A kérdGivet elsé alkalommal 2020.
junius 15-én kildtik meg az érintetteknek, majd 2020. junius 23-an ismételten részvételre hivtuk fel
azon szervezeteket, amelyek még nem toltotték ki a kérdGivet. A kitoltési hataridé napjan, 2020. julius
31-én ujolag kikildtiik a kérdéivet annak érdekében, hogy minden szervezet lehetéséget kapjon a
kérddiv kitoltésére. A kérdGiv kitdltésének meghosszabbitott hatarideje 2020. augusztus 10.-e volt.

22 1.

4.3 AKERDOIVEK FELDOLGOZASA, KUTATASI KERDESEK VIZSGALATA

A viélaszok beérkezését kovetSen, a rendelkezésre allo adatokat Excel tablazatba rendszereztiik, hogy
az egyes valtozokat statisztikai mddszerekkel is feldolgozhatdva tegyiik. A feldolgozast és az elemzést
IBM SPSS Statistics, valamint MS Excel programok segitségével végeztik. Az elemzés soran leird és
kovetkeztetd statisztikai mddszereket hasznaltunk, pl.: megoszlas, korrelaciészamitas. A kérdGivek
kiértékeléséhez minden esetben 5%-os szignifikanciaszintet valasztottunk.

4.4 VALASZADOK, MINTA

Az adatbdzis meghatarozasakor célunk volt a pénzigyi kultura fejlesztésben részt vevék teljes kord
lefedése. Ennek érdekében egyrészt a korabbi, 2016-os pénziigyi kulturafejlesztési kutatashoz
Osszedllitott adatbazisban szereplé szervezetekbdl, az MNB pénzintézeti listdjan talalhaté
intézményekbél, az MNB és a PM altal pénzigyi kultura fejlesztéséhez kiirt pdlyazatok utjan
tdmogatdst nyert szervezetekbdl, és az interneten fellelhetd publikus informécidk, valamint az ASZ

20


mailto:penzugyikultura@asz.hu

E=L=E=M=Z=E=S

pénziigyi kultura egylttmlkodésben részt vevd partnereit6l kapott tdjékoztatasok alapjan egy 110
elemd adatbazist hoztunk létre. A kialakitott vadlaszaddi adatbazis 47 olyan szervezetet tartalmazott,
amelyek a 2016-os kutatas latokorében nem szerepeltek.

A 2016. évi kutatas valaszadoi

A 2016-0s kutatds adatbazisabdl 63 potencidlis valaszaddt vettlink figyelembe, melyek kozil 32
valaszolta meg korabban a szdmara eljuttatott kérddivet. Tovabbi tizenharom valaszolta azt 2016-ban,
hogy nem rendelkezik a kutatas targyanak megfelel6 képzéssel. A korabbi adatbazisbdl figyelembe vett
szervezetek nyilvdnosan elérhet6 adatai alapjan az azéta eltelt id6szakban mind végeztek a pénzigyi
kultdra fejlesztésére iranyuld tevékenységet.

Palyazati kedvezményezettek

A vdlaszaddsra felkértek adatbdzisaban 33 olyan szervezet szerepel, amelyek az MNB és a PM 4ltal
pénziigyi kultdra fejlesztésére iranyuld “A Pénzlgyi kultira fejlesztése és pénziigyi tudatossag
novelése” valamint a ,Pénziigyi Tudatossdg” elnevezésl palydzat keretében nyertesei voltak, ezek
kozil 26 nem vett részt a kordbbi kutatasban.

Pénzintézetek

Az MNB pénzintézeti nyilvantartasa alapjan tizennégy intézményt vettiink figyelembe, melyek koziil
tizenhdrmat a kordabbi kutatas is megkeresett.

Nyilvdnosan elérhet6 informaciok alapjan pénziigyi képzéseket folytatd egyéb szervezetek

A vdlaszaddsra felkért szervezetek listaja ezen tulmenden tartalmazza a publikus informacidk alapjan
pénziigyi kultura fejlesztéssel, vagy pénzigyi fogyasztovédelemmel foglalkozd, egyéb for-profit és
nonprofit szervezeteket, maganszemélyeket. Az 6sszeallitott adatbazis tartalmazza a pénziigyi kultura
fejlesztési teriilet legfontosabb szerepldit, igy a bankokat, a biztositéintézeteket, az ASZ partnereket,
az altalanos és kozépiskolakkal kapcsolatot tartd szervezeteket, az MNB és a PM palydzatain korabban
részt vevl szervezeteket.

A vdlaszadasra felkért 110 szervezetbdl a kérdGivet 63 szervezet toltotte ki. A 63 valaszaddbdl 52
valaszolta azt, hogy rendelkezik pénzligyi kultira fejlesztését célzo tevékenységgel, amely lehetett
képzési program, felmérés vagy verseny, illetve egyéb kezdeményezés. igy a beérkezett vélaszok
alapjan 6sszesen 122 képzési programot dolgoztunk fel (1. dbra).
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1. Abra: A felmérés mintdja

Felkért szervezetek

Vdlaszaddk

Képzéssel rendelkezdk

——~ |22 Képzési program
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5. EREDMENYEK

5.1 HOGYAN ALAKULT A KEPZESEK VOLUMENE?

A pénziigyi kultura fejlesztését célz6 nemzeti stratégia megvaldsitdsa nyoman a pénzigyi kultdra
fejlesztésére vonatkozdan szdmos 6sztdonz6, finanszirozasi forras és allami program indult el, Ezért arra
szamitottunk, hogy a képz6 szervezetek, a képzési programok szdma is emelkedett 2016-hoz képest.

9 A pénzigyi kultura fejlesztéssel foglalkozé szervezetek és képzéseik szama, valamint a
L“J képzéssekkel elértek Iétszama is emelkedett 2016-6ta.

A 2016. évi kutatds soran 35 képzési programmal rendelkezs szervezet toltotte ki a kérddivet, a 2020.
évi felmérésben 52 képzési programmal rendelkezd vdlaszadd vett részt, amely kozel 40%-os
emelkedést mutat. A valaszaddkbdl négy 6sszevont kategdriat alakitottunk ki. Ennek megfeleléen a
képzési programmal rendelkez6 52 valaszaddbdl 10-et nagy eléréssel rendelkezé szervezetként, 5-6t
pénzintézetként, 29-et non-profit szervezetként és 8-at egyéb vallalkozdsként azonositottunk.

A minta vizsgalata soran a 2020. évi felmérés esetében is kirajzolddott egy olyan valaszaddi kategoria,
amelybe a pénzigyi kultira fejlesztés legfontosabb szereplSi tartoztak. A ,NAGY ELERESSEL
RENDELKEZOK” csoportjaba'® soroltuk azokat a valaszaddkat — tekintet nélkiil szervezeti forméajukra —
, akik tobb mint 10 000 f6t értek el programjaikkal. A 10 000 f6nél kevesebbet eléré szerepl6ket a
kovetkez6 csoportokra kilonitettik el.

A PENZINTEZETEKHEZ a pénziigyi intézményeket, illetve fidktelepeit soroltuk.

A NON-PROFIT SZERVEZETEKHEZ soroltuk a civil és non-profit szervezeteket, a koltségvetési szerveket
és az egyhazi fenntartdsu intézményt.

Az EGYEB kategdriaba keriiltek a gazdasdgi tarsasagok és a felsGoktatdsi intézmény(ek).

Nominalisan a legjelentGsebb valtozas (emelkedés) az alapitvanyok, egyesilet, non-profit szervezetek
kategoéridban mutatkozik, mindemellett a valaszaddk koziil a nagy eléréssel rendelkez6 szervezetek
szdma is novekedett, aranyaiban a két és félszeresére. A nagy eléréssel rendelkezd szervezetek
esetében a novekedésnek azért is van kiemelt jelent6sége, mert altaluk a képzéssel elértek szama is
jelentésen megnd (2. abra).

15 Az OTP Fay Alapitvany esetében a kérdGivben rogzitett valaszokat kiegészitettiik nyilvanosan elérhetd informacidk alapjan, melyet a
https://www.otpfayalapitvany.hu és a https://www.otpfayalapitvany.hu/web/aloldal/kozhasznusagi jelentes oldalakrél toltottink le. A
kutatas a beszamolokbdl az elérések szamara, a finanszirozasi formara és a képzések szamara vonatkozé informacidkat dolgozta fel.
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2. Abra: Képzési programmal rendelkezé vdlaszaddk elemszdma a vdlaszaddi kategoridk
fliggvényében (2016, 2020)

O I > v
Non-profit szervezetek I 29
. o 10
Nagy eléréssel rendelkezdk -
s . 8
Egyéb vallalkozasok I
e [
Pénzintézetek e -
0 10 20 30 40 50 60

2020 m2016

5.1.1 HOGYAN ALAKULT A KEPZESI PROGRAMOK SZAMA™?
A nagy eléréssel rendelkez6 valaszaddk 6sszesen 23, a pénzintézetek 8, a non-profit szervezetek 78 és
az egyéb vallalkozasok 13 képzési programrol nyilatkoztak (3. dbra).

3. Abra: A képzési programok elemszdma a vdlaszaddi kategoridk fiiggvényében: 2016 és 2020-ban
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2020 m 2016
Az abrabdl kitlinik, hogy a valaszaddk kozil a non-profit szervezetek képzési programjainak szdma a
2016. évi kutatasi eredményhez képest tobb mint 6tszorosére emelkedett. Szintén emelkedést mutat

a nagy eléréssel rendelkez6k képzési programjainak szama, amely a korabbi felmérés tébb mint
haromszorosara emelkedett, emellett a pénzintézetek képzési programjai elemszama is novekedést
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mutat, ugyanakkor az egyéb vallalkozdsok képzési programjai valtozatlanok a kordbbi kutatdshoz
viszonyitva. A két felmérést 6sszehasonlitva az érintettek és a képzések szdmanak névekedése hasonld
tendenciat mutat (az elértek és a képzések szama is tébb, mint haromszorosara névekedett). A nagy
elérésl szervezetek esetében az elértek szama 3,7-szeresére, a non-profit szervezetek esetében 3,4-
szeresére és a pénzintézetek esetében 1,2-szeresére nétt, mig az egyéb vallalkozdsok esetében
kismértékd csdkkenés volt megfigyelhetd.

5.1.2 HOGYAN ALAKULT A KEPZESBEN RESZTVEVOK LETSZAMA?

A kérddivben a vdlaszaddk megjeldlték, hogy mely célcsoportokat és milyen |étszdmban értek el az
egyes képzésekkel. A 2020. évi kutatas eredményei szerint 6sszességében 1310352 f6 szamara
tartottak pénzigyi kulturat fejleszté képzéseket 2016 és 2019 kdzott. A valdsdgban a képzésekkel
elértek szama az itt kimutatottnal alacsonyabb lehet, mivel el6fordulhatott, hogy ugyanazon személy
tobb képzési programon is részt vett. A 2016. évi felmérés soran az akkori valaszaddk képzéseikkel
Osszesen 461 681 f6t értek el (4. abra).

4. Abra: A képzések dltal elértek szdma (2016; 2020)

2016. év

461 681 f6

A 2020. évi felmérés alapjan a képzésekkel foglalkozd szervezetek tehat képzési programijaikkal
mintegy haromszor tobb f6t értek el, mint a 2016. évi vdlaszaddk. 2016-o0s kutatdshoz hasonldan az
egyes képz6 szervezetek képzéseiben résztvevsk létszamat tekintve tobb nagysagrendi kilonbség
Iathatd. Annak indokoltsagat, hogy a képzésekben részt vev6k szamat is figyelembe vevé kategéridkat
alakitottunk ki jél mutatja az aldbbi, 5. dbra is:
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5. Abra Szervezetek, szervezeti tipusok és a képzéseik dltal elértek létszdma™®
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A képzések altal elértek Iétszama a nagy eléréssel rendelkez6k esetében jelentésen meghaladja a tobbi
képzést folytatd szervezetét. 42 darab pénzintézet, non-profit szervezet és egyéb vallalkozds
egylttesen csupan 49 148 f6t ért el, ami a 10 legnagyobb eléréssel rendelkez6 szervezetek elérésének
csupan 4%-a. A 6 legnagyobb eléréssel rendelkezd szervezet a kdvetkezd volt:

Magyar Bankszovetség (686 620 f6),

PontVelem Nonprofit Kft. (125 205 f6);

Econventio Kerekasztal K6zhasznu Egyesilet (113 276 f6);

Junior Achievement Magyarorszag Oktatasi, Vallalkozasszervezési Alapitvany (106 280 f6);
OTP Fay Andras Alapitvany (78 000 f6)

Magyar Nemzeti Bank (55 850 &)

16 Az dbra nem tartalmazza azokat a szervezeteket, amelyek inditottak képzéseket, de azon egy f6 sem vett részt. A 1 db pénzintézetnél, 1 db
egyéb vallalkozasnal és 3 db non-profit szervezetnél szerveztek képzést, de nem vett részt rajtuk senki sem.
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A kutatds eredményei a hipotézist meger®ésitik.

A képz6 szervezetek szama negyven szazalékkal emelkedett, a képzésekben résztvevék [étszama és
a lefolytatott képzési programok szdma is megharomszorozdédott 2016-hoz képest.

5.2 KIKNEK SZOLNAK A PENZUGYI KULTURA FEJLESZTESET CELZO KEPZESEK?

5.2.1 MIJELLEMZI AZ ELERT CSOPORTOK KOROSSZETETELET?

A 2016. évi kutatas igazolta, hogy a képzések daltal megcélzott csoportok tobbségében fiatalok, a
képzési programoknak fele szél a feln6tteknek. A 2020. évi kutatds megvizsgdlta, hogy mely
korcsoportoknak szoélnak, kiket céloznak meg az egyes szervezetek az dltaluk inditott képzési
programokkal. A kérdGivben a valaszaddk megjelolték, hogy a képzéseken résztvevbkre, milyen
életkori sajatossagok jellemzéek, illetve, hogy altalanos iskola alsé, felsé tagozataba, kozépiskoldba,
vagy a fels6oktatdsban tanulnak-e. Fiatal korosztalyoknak tekintettik a kozoktatdsban és
felsGoktatdsban tanuldkat (leggyakrabban 6-25 évesek), felnGttnek a 25 évnél id6sebbeket.

A kutatasi hipotézis igazolasa érdekében a kutatas megvizsgalta az egyes célcsoportokban elértek
|étszdmat, ardnyait, a képzések atlagos létszamat.

A képzési programok célcsoportjai legnagyobb ardnyban a fiatal korosztalyok.

6. Abra: A képzések dltal elért korosztdlyok létszdma és ardnyai (2016, 2020)
1400000

1200000 15%
1000 000
800 000
600 000

400 000 120068 25%

200 000 75%

85%

2016 2020

Fiatal korosztalyok W Felndttek

A 2020-as kutatas eredményei alapjan a képzések 1 millié 126 ezer 421 altalanos és kdzépiskolas korut,
valamint egyetemistat és 183 ezer 931 felnétt korut értek el, igy a képzésben résztev6k csaknem 85
szdzaléka didk volt, mig 15%-a feln6tt. Hasonldan alakultak a képzésekkel elértek ardnya a 2016-os
kutatds szerint is, amellett, hogy a fiatalok részaranya azéta tovabb nétt (6. dbra).
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A kutatas megvizsgalta azt is, hogy a didkoknak és feln6tteknek szdl6 képzések atlagosan hany
résztvevével valdsulnak meg. A kozoktatasban tanuldknak is sz6lé képzések esetében egy atlagos
képzés tobb mint 40 ezer 6t ért el, mig a kizardlag mas csoportokat célzé képzések atlagosan 8600 f6t
értek el'” (I4sd melléklet 1. tablazat), a kiildnbség szignifikans.®

A kutatas eredményei a hipotézist megerdsitik. i1
e

A képzések legjelentGsebb, legnépesebb célcsoportjat a didkok alkotjak. A képzésekkel elértek
szamat tekintve 2016-hoz képest tovabb nétt a képzésekben résztvevs tanuldk létszama és aranya
is. A gyerekeknek sz6l6 képzések jelentésen nagyobb létszammal valdsulnak meg.

5.2.2 M1 JELLEMZI AZ ELERT CSOPORTOK TARSADALMI REPREZENTALTSAGAT?

2

; A fiatalok felll, a felnGttek jelent6sen alulreprezentaltak a képzések résztvevéi kozott a teljes
L“J népességbeli szdmaranyukhoz képest.

A kutatds sordn az elért csoportok tdrsadalmi reprezentdltsagat is vizsgaltuk, arra voltunk kivancsiak,

hogy hasonldéan a 2016-os eredményekhez a fiatalok tovabbra is magasabb ardnyban jelennek meg a

képzésekben, mint szdmardnyuk a teljes népesség korében. Az egyes célcsoportok népességen beliili

megoszlasanak megallapitdsdhoz a KSH adatait vettiik aIapuI.19

7. Abra: Korosztdlyok képzéseken, illetve népességen beliili ardnya
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Fiatal korosztalyok W Felndttek

forras: KSH adatok alapjan

A kutatds megvizsgalta, hogy a teljes népességhez viszonyitva, hogyan alakult a képzéseken részt vett
korosztalyok aranya (7. dbra). A teljes népességet tekintve a KSH adatai szerint a fiatalok (6-25 évesek)
az 5 éven fellli népesség kevesebb, mint negyedét, a felnSttek (25 év felettiek) a népesség kdzel 75%-
at teszik ki. A célcsoportok népességen beliili, illetve a képzések altal elérteken bellli ardnyat

17 Ebben az esetben 6sszesen 114 képzéssel szamoltunk, amelybdl 39-nek volt célcsoportja a tanulok. 8 esetben nem éll rendelkezéslinkre
adat, hidnyzo6 adatként kezelve nem kertilnek a statisztikdba)

18 Varianciaanalizis p értéke 0,013

19 https://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/terulet.html
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Osszevetve megallapithatd, hogy a védlaszaddk képzési programjai altal elértek kozott a didkok (6-25
évesek) aranya tobb mint 4-szeresen haladja meg a népességen bellli aranyukat, mig a képzési
programok altal elértek kozott a feln6ttek aranya mintegy 6tdde a népességen beliili ardnyuknak.

A kutatas eredménye igazolta a hipotézist. AL
=

A fiatalok fellil, a felnGttek jelentésen alulreprezentaltak a képzések résztvev6i kozott a népességbeli
szamaranyukhoz képest.

5.2.3 AFELNOTTEK KOREBEN KIKET CELOZNAK A KEPZESEK?

9 A felnétteknek széld képzések célcsoportjai kozott jelentGsen alulreprezentdltak a specidlis
M képzési igény(i csoportok: vallalkozdék, nyugdijasok, munkanélkdliek.

A kérddiv azt is vizsgalta, hogy a képzésekben, milyen tdrsadalmi hatterd, élethelyzetd, foglalkozasi
csoportba tartozd és munkaerd piaci helyzettel rendelkez6 felnGttek vesznek részt. Ennek megfeleléen
megkiilonboztettiink: munkaaddkat, munkanélkilieket, vallalkozékat, nyugdijasokat, oktatékat és
trénereket, valamint haztartdsokat. Természetesen a képzésekben résztvevGk egyszerre tobb
csoportba is tartozhattak, emellett a valaszaddk képzésenként tobb célcsoportot is megjeldlhettek.

8. Abra: A képzésben résztvevs felnébttek létszéma tdrsadalmi csoportonként (f6)

25-64 éves kort felnétt I 72 601
Hartartisok NN -° 631
Oktatd, pedagdgus, tandcsadd, tréner | 23 313
Alkalmazott I 11344
Vallalkozé/Munkaados B 4537
Nyugdijas | 1334
Munkanélkiiliek | 1171
A feln6ttek a képzéseken legnagyobb szamban haztartasok tagjaiként vesznek részt. A munkaerGpiaci

pozicidjukra tekintettel az [athatd, hogy tobb bérbdl él6 vesz részt a képzéseken, mint munkaado, vagy
vallalkozé. Népes az oktatdk, tanacsaddk, trénerek csoportja is.

A kutatas eredményei a hipotézist részben igazoltak. L
e

A feln6tteknek sz6l6 képzések célcsoportjai kozott alulreprezentdltak egyes specialis képzési igényd
feln6tt csoportok: vallalkozék, nyugdijasok, magasabb szdmban és aranyban vesznek részt a
jovedelembdl, bérbdsl él6 tarsadalmi csoportok. Az oktatdk, trénerek célcsoportja 2016-hoz
hasonldan tovabbra is jelentds képzési célcsoport.
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5.2.4 MENNYIRE JELENNEK MEG A KEPZESEK CELCSOPORTJAI KOZOTT A PENZUGYILEG SERULEKENY

FELNOTTEK?
A vdlaszaddk a kérdGiven jeldlhették, hogy jellemz6-e a képzésen résztvevSkre, hogy a pénzigyileg
sérilékeny csoportba tartoznak. A kérd@iv arra hivta fol a valaszaddkat, hogy azon résztvevéket
tekintsék pénzigyileg sériilékenyeknek, akik alacsony jovedelm(iek, alacsony iskolazottsaguak,
valamint nem rendelkeznek megtakaritasokkal. A pénzigyileg sériilékeny feln6ttekre vonatkozd
létszamadatokat a kutatds nem vizsgalt.

L“J A képzések kozott kevéssé jelennek meg a pénziigyileg sérilékeny felnGtteknek sz616 képzések.

A 122 képzési program kozil csupan 22 képzés szdl kifejezetten a pénziigyileg sériilékeny
résztvevéknek is. A vdlaszaddk tulnyomo tobbsége vagy nem valaszolt erre a kérdésre vagy valaszdban
arrél nyilatkozott, hogy az altala inditott képzések nem szdlnak a pénzigyileg sériilékeny
célcsoportoknak (9. abra).

9. Abra: A pénziigyileqg sériilékenyeknek sz616 képzések széma (db)

Gsszesen | - >

Nem valaszoltak 77

Pénzigyileg sérllékenyeknek nem szdlo - 53
képzések

Pénzlgyileg sérilékenyeknek is szolo
kepzések

0 20 40 60 80 100 120

A kérdGiv adatai alapjan az is megdllapithatd, hogy az Osszes elérésnek mintegy 14%-at adja, a
pénziigyileg sériilékeny csoportoknak sz6l6 képzésben résztvevs és kozel ugyanennyi elérést mutat a
nem pénzigyileg sériilékenyeknek sz6l6 képzés is. Ez 6sszesen 182 ezer f6t jelent (10. dbra)
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10. Abra: A résztvevék szémdnak alakuldsa azon képzéseken, melyek a pénziigyileg sériilékenyeknek
is szélnak

Nem valaszoltak 9599381
Pénzlgyileg sérlilékenyeknek nem szdld képzések - 167 892
Pénzigyileg sérilékenyeknek is 52016 képzések 182479
A kutatds eredmeényei a hipotézist igazoltak. L

o
it

A képzések kozott kevéssé - a képzések kevesebb, mint hatodaban - jelennek meg a pénziigyileg
sériilékeny felnétteknek sz616 képzések.

5.3 MILYEN FORRASOKBOL FINANSZIROZZAK A KEPZESEKET?

Az elmult években a nemzeti szint( stratégia megvaldsitasa céljabdl szamos olyan kezdeményezés jott
létre, amelyet az allam kozvetlenilil, vagy kozvetve, tdmogatasban részesitett, illetve, amelyek
megvalositdsahoz unids forrasokat haszndltak fel. A kérd6iv a képzési progarmok finanszirozasi
forrasaira (sajat forrds, résztvevéi befizetés, dllai, EU-s forrdsok) is rakérdezett. A valaszaddk egy
képzés esetében tobb forrastipust is megjelenithettek, a kérdGiv a forrasok aranyat és értékét nem
vizsgalta. Feltételezésiink szerint a képzések egyik jelent8s forrasa, kozpénz. Kozpénznek tekintettik
az allami tamogatdst, elnyert palyazati- és egyéb koltségvetési forrast, EU palyazatot, egyéb EU-s
forrast. A finanszirozasi forrdsokkal kapcsolatban az alabbi hipotézist vizsgdltuk:

9 A képzések jelentls része kozpénzt is felhasznal. A résztvev6k tobbségét a kdzpénzbdl is
m megvaldsuld képzések érik el.

A 2020-ban képzések 44 szazaléka hasznalt fel kozpénzt (27% allami- és 17% EU-s tamogatas). A képzési
programok finanszirozasi forrasai kozll ugyanakkor a sajat forrast emlitették a vélaszaddk a
leggyakrabban (48%), 2016-ban a forrasok sorrendje hasonld volt. A résztvevéi befizetés a képzések
alig harmadaban jelenik meg, mig az egyéb forrasokat?® és az egyéb pénziigyi intézmény &ltal nydjtott
finanszirozast mintegy 18%-ban emlitették (11. dbra).

20 Az elemzés sordn egyes valaszadok az egyéb forrdsok kategoridban szerepeltették: a Magyar Nemzeti Bank palydzati tdmogatasait.
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11. Abra: Milyen finanszirozdsi forrdsokat haszndltak fel a képzési programokhoz?

et forr s ey 637
Résztvevék befizetései _ 227é’/én/0
Allami tdmogatas ‘%33%
EU palyazat, forras -3%7%
Egyéb pénzigyi intézményi tdmogatas m%m%
Hitelintézeti forras Mgomem 12%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m2020 m2016

A kutatds megvizsgdlta azt is, hogy kdzpénzbdl is finanszirozott és a nem kozpénzbdl finanszirozott
(résztvevBk befizetései, sajat forras, egyéb forrasok) képzésekkel hany f6 képzésben résztvevét értek
el (12. abra)

12. Abra: Részben kézpénzbél, és nem kbzpénzbdl finanszirozott képzésekben résztvevék (f6)

421307

K&zpénzbdl nem finanszirozott képzés 152 018

269 289

889 045

K6zpénzbdl is finanszirozott képzés 31913

857132

- 200 000 400 000 600 000 800 000 1000 000

m Osszesen M Feln6ttek ® Didkok
JOl lathato, hogy azok a képzések, amelyek valamilyen mértékben kézpénzbdl valdsultak meg, érték el

az Osszes résztvevl kozel 70%-at, mintegy 900 ezer résztvevGt, amelynek a meghatarozd tobbsége
iskolaskoru, tanulé volt.
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A kutatds eredménye megerésitette hipotézisiinket. i1

oo

A képzések jelentés hanyadaban jelen van koltségvetési, allami és EU-s forras, a résztvevék donté
hanyada (els6sorban a fiatalok, iskoldskoruak) olyan képzésekben vettek részt, amelyek valamilyen
mértékben kdzpénzbdl valdsultak meg.

5.4 MELYEK A KEPZESEK FO CELKITUZESEI? MENNYIRE HANGSULYOSAK AZ EGYES TEMAKOROK?

A kutatds vizsgalta, hogy a képzések milyen ismeretek dtadasanak céljaval indulnak, mely témakorokre
térnek ki, valamint az egyes témakorok milyen sullyal jelennek meg a képzésekben. A vélaszaddk a
kérdGivben 12 képzési célt jelolhettek meg, egy képzéshez egyidejlileg tobbet is, 6sszesen pedig 13
lehetséges képzési témakort tartalmazott a kérddiv.

A képzések céljaval, tartalmaval kapcsolatban feldllitott kutatasi hipotézis szerint a hazai képzések
elsGsorban a jovedelem felhaszndlasara, a takarékoskoddsra, a haztartasi koltségvetés készitésére
vonatkozd ismereteket adnak at. A jovedelem megtermelésével és a jovedelem felhasznaldsaval
kapcsolatos ismeretek eltéré mértékben jelennek meg az egyes célcsoportoknak szdlé képzésekben. A
kutatds azt is megvizsgdlta, hogy milyen mértékben jelenik meg az id6skorra szdl6 pénziigyi
stratégialakozas kérdése. A fentiekre tekintettel a kutatas az aldbbi hipotéziseket vizsgalta.

A pénziigyileg sériilékeny csoportok szamara késziilt képzési programok fékuszaban a jévedelem

tudatos felhasznaldsaval kapcsolatos pénziigyi ismeretek &llnak (takarékossag, haztartasi

koltségvetés készités), a jovedelem megtermelésével kapcsolatos ismeretek (vallalkozasi
9 ismeretek, pénziigyi terv, t6kepiaci részvétel) kevésbé jelennek meg.

L“J A felnéttek, valamint véllalkozok szamadra késziilt képzési programok inkabb tartalmaznak a
jovedelem megtermelésével kapcsolatos ismereteket.

A nyugdijas évekre vonatkozo stratégiak, az ezzel kapcsolatos pénziigyi dontések a képzési
programok jelentds részében megjelennek.

5.4.1 MELYEK A KEPZESEK CELJAI?
Els6ként azt vizsgaltuk meg, hogy a képzések Osszessége milyen pedagdgiai, ismeretdtadasi célokat tlz
ki és 2016-hoz képest milyen valtozast lathatunk.

33



E=L=E=M=Z=E=S

13. Abra: A képzési programok céljai (2016, 2020)

Pénziigyi ismeretek dladasa | T 3%
Pénziigyi kultirdjanak fejlesztése | e 7506
Felelds pénziigyi dontések el ke szitdse, segitdse Y 730
Pénziigyi kockdzatok megismeretése | FEF}F}YR}Y}F PSS 630
Pénziigyi Onismeret fejlesztése | F}Y}Y}PRETLMMNSNNN 0%

Egyéh | 100 36%

Fogyasztovédelmi ismeretek bivitdse | 40%

Pénziigyi termékekhez kapcsolédd szémitdsok oktatdss | —— ()7

Téjékoztatas a pénziigyi szektorrdl, szerepldinek tevéke nyse gors| | 407
Pénziigyileg sériilékeny csoportok helyzetének javitdss | o 24%
Villalkozoi ismeretek ™8 23%

Konkrét pénziigyi termék(ek)/befektetési lehetdségek bemutatdsa 1 oea%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

2020 m2016

A 2016-0s kutatasi eredményekhez hasonldan a képzési programok legjellemz6bb céljainak sorrendje
lényegében valtozatlan. Tovabbra is a ,pénziigyi ismeretek ataddsa”, daltalaban, a ,célcsoportok
pénziigyi kulturajanak fejlesztése”, a ,felel6s pénziigyi dontések segitése”, a ,pénziigyi kockazatok
megismerése”, és a ,pénzligyi Onismeret fejlesztése” a legjellemzSbb képzési cél. Ugyanakkor ezen
legnépszer(ibb képzési célok aranya a képzésekben kis mértékben csokkent?. 2016-hoz képest
ugyanakkor nétt azon képzések aranya, amelyek egyik célja a , pénzlgyileg sériilékeny csoportok
helyzetének javitasa” (13. dbra).

5.4.2 MILYEN SULLYAL JELENNEK MEG AZ EGYES TEMAKOROK?

A felmérés rakérdezett a képzési programok altal érintett témakorokre és azok képzésben elfoglalt
jelent&ségére is. Osszesen 13 lehetséges képzési témakort tartalmazott a kérddiv, a résztvevék a
témakorok jelentéségére vonatkozdan négyféle (,nem jelenik meg”, ,érintélegesen”, ,kdzepesen” és
»jelentés mértékben”) vdélaszt adhattak. A valaszok értékelése érdekében a valaszokhoz
szamértékeket rendeltink (,,nem jelenik meg” = 0, ,,érintGlegesen” = 1, ,kdzepesen” = 2, és ,jelentbs
mértékben” = 3) annak érdekében, hogy az egyes témakorok képzésben elfoglalt jelentGségét
Osszevethet6vé tehessik. A témakorokhoz tartozd magasabb sulyérték tehat az adott témakor
nagyobb jelentGségét jelzi. Az ordinalis mérési szint( valtozot atlagokkal mérhet6 valtozéva
transzformaltuk, a nem valaszoldkat az atlagok szamitasa esetében kiszdrtik.

21 A 2016-0s kutatas kérd&ivében a véllalkozoi ismeretek dtaddsa” képzési cél nem szerepelt.
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14. Abra: Az egyes témakérék dtlagos sulyszdmai (2016, 2020)

Pénzlgyi 6nismeret —18 2,4
Takarékoskodas, tartalékolds e 21
Csaladi/haztartasi/egyéni koltségvetés —17 2,4
Tudatos hitelfelvétel és hasznalat —1'5 1,8
Pénziigyi sérillékenység és védekezési lehetGségek I ——T 7 1/
Pénzigyi fogyasztovédelem —'31'4
Pénziigyi stratégidk idGskorra, nyugdijaskor,... i ————————— 3] 4
Banki szolgdltatasok, biztositdsok —12 1,7
Befektetési ismeretek, tozsdei ismeretek 1,4
Addzas, tarsadalombiztositds, Nnyugdijak 1,1
Véllalkozasi ismeretek | ———————————————— | O
Allamhaztartas, koltséguetés ———————— | 3

CsBd, CoBaVEd el 1,8

0 0,5 1 1,5 2 2,5
Atlag

A 2016-os kutatdsi eredmények alapjan a képzési programok kozott a leghangsilyosabbak a
haztartasi/egyéni koltségvetés tervezés, a pénzligyi 6nismeret és a megtakaritdsok témakorok voltak,
mig legkevésbé hangsulyos az addzas témakore. 2020-ban a képzési programok kozott a
leghangsulyosabban olyan altaldnos pénzigyi attit(idot és magatartast érinté témakorok szerepeltek,
mint a ,pénzigyi onismeret, attitlidok, pénzligyi magatartas”, ,takarékoskodds, tartalékolas” és a
,csaladi/haztartasi/egyéni koltségvetés”, mig legkevésbé hangsulyosak az olyan speciélis ismeretekre
vonatkozo témakorok, mint a ,,cséd, cs6dvédelem” és az ,dllamhaztartas, koltségvetés” voltak.

2016-hoz képest figyelemre mélté elmozdulas a cséddel kapcsolatos ismeretek hattérbe szoruldsa, a
vallalkozasi ismeretek sulydnak csokkenése, a pénzligyi sérilékenység esetében relevans ismeretek
fontossaga ugyanakkor kis mértékben nétt. A témakorok sulyanak erésorrendje is ramutat arra, hogy
a jovedelem megtermelésével kapcsolatos ismeretek: befektetési ismeretek, vallalkozasi ismeretek, a
t6zsdéhez kapcsolddd informacidk tovabbra is kevésbé hangsulyos elemei a képzéseknek (14. dbra).

5.4.3 VAN-E OSSZEFUGGES A TEMAKOROK SZAMA ES A KEPZESEK HOSSZA KOZOTT?

A 2016-0s kutatds eredményei azt mutattak, hogy a révidebb id6tartamu képzések atlagosan tébb
témakort dolgoznak fel. Ennek nyoman a kutatds ismét megvizsgdlta, hogy van-e Osszefiiggés a
képzések id6tartama és akozott, hogy hany témakort érintenek az egyes képzések.
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15. Abra: 1-4 6rds és az anndl hosszabb idStartamu képzések dltal érintett témakérok szdmdnak
dtlaga 2016-ban és 2020-ban

5,1

4 3,7

3 1-4 6ra

M 1 vagy tobb nap
2 1,6

2020 2016

Megallapithatd, hogy a rovidebb id6tartamu képzéseken atlagot tekintve tobb, mint kétszer annyi
témat dolgoznak fel, mint a hosszabb képzéseken, hasonldan a 2016. évi kutatashoz.

5.4.4 MILYEN TEMAKOROKET ERINTENEK A PENZUGYILEG SERULEKENY CSOPORTOKNAK SZOLO
KEPZESEK?

Avalaszadok a kérdGivben megjeldlhettek egyes specialis célcsoportokat is (pénzigyileg sériilékenyek,
vallalkozdk, kulonboz8 jovedelmi helyzetl résztvevGk). Pénzigyileg sérulékenyként jelolték a
valaszadok, akik alacsony jovedelmdek, nem rendelkeznek megtakaritassal, alacsony iskolazottsaguak,
vagy nem tudnanak varatlan kiadasokat fedezni. A témakorok jelent6ségére vonatkozdan a négyféle
valaszt szamértékek jeldlik (,nem jelenik meg” =0, ,érintGlegesen” = 1, , k6zepesen” = 2, és ,jelentGs
mértékben” = 3). A jovedelem tudatos felhasznalasaval kapcsolatos ismeretnek tekintettik a ,csaladi
haztartasi koltségvetés készitése”, ,takarékoskodas, tartalékolds” témakoreit, a jovedelem
megszerzésével kapcsolatos ismeretnek a ,vallalkozasi ismeretek”, ,t6zsdei, befektetési ismeretek”
témakoreit. A kutatas megvizsgalta, hogy az egyes témakorok, hogyan jelennek meg a pénzigyileg
sériilékenyeknek sz616 képzések esetében az alabbi hipotézis alapjan.

9 A pénzigyileg sériilékeny csoportok szamara készilt képzési programok fokuszaban a jovedelem
m tudatos felhasznalasaval kapcsolatos pénzigyi ismeretek allnak, a jovedelem megtermelésével
kapcsolatos ismeretek kevésbé jelennek meg.
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16. Abra: Képzési témakorék dtlagos sulyszdmai a pénziigyileg sériilékenyeknek és a mds
csoportoknak szold képzésekben
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A pénzigyileg sériilékeny csoportok inkdabb tanulnak a jovedelem tudatos felhaszndldsaval kapcsolatos
ismereteket, mint az egyéb célcsoportok. A pénziigyi Onismeret, hdztartdsi koltségvetés
takarékoskodds, kiemelked6en fontos témakor a sérilékeny csoportok szamadra is tartott képzéseken.
Varakozasunknak megfelel6en a vallalkozasi ismeretek kevésbé jelennek meg a pénzigyileg
sérilékeny célcsoportnak szant témakorok kozott. A befektetési ismereteket, t6kepiaci részvételt
minden csoport szamara kis sullyal oktatjak. (16. abra).

Az elvégzett vizsgalat igazolta, hogy a hipotézis igaz. il

oo

A pénziigyileg sériilékeny csoportok szamara nyujtott képzési programok fékuszaban a jévedelem
tudatos felhasznaldsaval kapcsolatos pénziigyi ismeretek, valamint a pénzligyi 6nismeret témakaore
all, a jovedelem megtermelésével kapcsolatos ismeretek kisebb sullyal jelenik meg.

5.4.5 MELY KEPZESI CSOPORTOK ESETEBEN JELENNEK MEG A JOVEDELEM MEGSZERZESEVEL

KAPCSOLATOS ISMERETEK?
A kutatas megvizsgdlta azt is, hogy jovedelem megtermeléséhez kapcsolédd témakorok (vallalkozasi
ismeretek, t6zsdei, befektetési ismeretek), mely célcsoportoknak szolé képzésekben jelennek meg
inkdbb. Az egyes témakorok jelentéségére vonatkozéan négyféle vdlasz alternativat, a pontszamok
alapjan atlagoltuk (,nem jelenik meg” = 0, ,érintGlegesen” = 1, ,kdzepesen”2 = és ,jelentds
mértékben” = 3). A hipotézis alapjan a vallalkozok és feln6ttek szamdra szolé képzések esetén
szamitottunk arra, hogy ezen ismeretek nagyobb sullyal jelennek meg.

9 A felnGttek, valamint vallalkozdk szdmara készllt képzési programok inkabb tartalmaznak a
1 s .
L“J jovedelem megtermelésével kapcsolatos ismereteket.
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17. Abra: Képzési témakorék sulya a vdllalkozok és a tobbi résztvevs csoportjaiban
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koltségvetés tartalékolas ismeretek ismeretek idGskorra
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® Nem véllalkozok  mVéllalkozék — m Osszesen

A kutatas eredményei alapjan megallapithatd, hogy azok a képzések, amelyeknek célcsoportja a
vallalkozék nagyobb sullyal oktatnak a jovedelem megtermelésével kapcsolatos és befektetési
ismereteket. A mintaatlaghoz képest hangsulyosabban megjelené témakér a vallalkozéknal a tézsdei
ismeretek, a vdllalkozdi ismeretek és a pénziigyi stratégiak id6skorra, mig a nem vallalkozék esetében
ezek a témakorok a mintadtlag alatt maradnak. (17. abra).

18. Abra: Képzési témakorék sulya a felnéttek és a tébbi résztvevék csoportjaiban
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A képzések a nem feln6tt kord korosztdly szamdra elsGdlegesen a mar megtermelt jovedelem
felhasznalasaval, a takarékoskoddssal kapcsolatos ismeretek atadasat tekintik prioritasnak. A
feln6tteknek is sz6l6 képzések szintén kevéssé tartalmaznak a jovedelem megtermelésével
kapcsolatos ismereteket. Az idGskorra sz6l6 pénzligyi stratégidk sulya a feln6tteknek sz6l6 képzések
esetében valamivel nagyobb, mint a mds célcsoportoknak szélok esetében. A vallalkozéi ismeretek
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témakor a feln6tteknek szo6l6 képzések esetében kevésbé jelenik meg, mint az egyéb célcsoportoknak
sz016 képzések esetében (18. dbra).

A kutatas a hipotézisiinket csak részben igazolta. L

oo
oon
n]

A képzések altaldban nem fékuszdlnak a jovedelem megtermeléséhez kapcsolddd ismeretekre.
Varakozasainkkal ellentétben a feln6tteknek sz616 képzésekre sem jellemz6bb, hogy ezen ismeretek
hangsulyosan megjelennének. A vallalkozési, befektetési ismeretek csupan a vdllalkozdéknak széld
képzésekben jelennek meg nagyobb sullyal.

5.4.6 MILYEN MERTEKBEN JELENIK MEG A NYUGDIJAS EVEKRE VONATKOZO STRATEGIA TEMAJIA?

A kutatas megvizsgdlta, hogy a nyugdijas évekre vonatkozo tartalékolas és pénzligyi stratégia témdja
milyen mértékben jelenik meg a képzésekben, valamint hany résztvevét értek el azok a képzések,
amelyek érintették ezt a témakort. Azt feltételeztilk, hogy az Ongondoskodassal, id&skori
tartalékoldssal kapcsolatos ismeretek elterjedt képzési fokusz.

9 A nyugdijas évekre vonatkozd stratégidk, az ezzel kapcsolatos pénzigyi dontések a képzési
programok jelentds részében fontos témakor.

A képzések mintegy harmadaban (44 képzés esetében) a pénzigyi stratégidk id6skorra, nyugdijas
korra, 6ngondoskodas témakodr nem jelenik meg?2. J4l Idthatd, hogy a képzések kdzel 40%-aban
kozepesen vagy jelentés mértékben megjelenik az el6bb emlitett témakor, mellyel a képzésben
résztvevék 74%-at érték el (19. abra).

22 Tovabbi 8% a hidnyz6 adat (nem valaszoltak a kérdésre).
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19. Abra: Pénziigyi stratégidk nyugdijas korra, 6ngondoskodds témdjdnak megjelenése a képzési
programokban
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A kutatas a hipotéziseinket igazolta. a1
s

A képzések tobbségében a nyugdijas korra vonatkozé ongondoskodds, takarékossag stratégidja
kozepes, vagy jelentés mértékben megjelenik. Mintegy 900 ezer ember képzési programjaban esett
sz6 a nyugdijas korra sz6l6 pénziigyi tervezésrdl.

5.5 MILYEN MODSZEREK JELLEMZIK A KEPZESEKET?

A képz6 szervezetek altal végzett ismeretatadas soran alkalmazott képzési mdédszerek vonatkozasaban
— a 2016. évhez hasonléan — a 2020. évi felmérésben is gy(jtottiink informdaciét. A valaszaddk ot
valaszlehet6ség kozil valaszthattak ki az altaluk az egyes képzésekben alkalmazott oktatasi, képzési
madszereket. Tobbféle mddszert is megjelélhettek képzésenként, emellett az egyéb vélaszlehetGség
alatt lehetdségiik volt egyedi mddszereik bemutatasara is.

Az oktatasi mddszerek tekintetében a hagyomanyos tanitas a leghangsulyosabb. A nem
9 hagyomanyos oktatasi formak 2016-hoz képest nagyobb jelentGségre tettek szert,
L“J kiilonosen a digitdlis oktatdsi formak tekintetében tortént elmozdulas.

A hipotézis tesztelése érdekében a kutatds megvizsgalta a képzési mddszerek elterjedtségét és a 2016-
os kutatas eredményeihez képest tapasztalhaté elmozdulast (20. dbra).
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20. Abra: A képzések sordn alkalmazott oktatdsi mddszerek ardnya 2016-ban és 2020-ban (%)
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Osszességében a képzések soran a két legelterjedtebben alkalmazott képzési mddszer a hagyomanyos
tanitds és a csoportmunkan alapulé gyakorlatias képzés, szituacidés feladatokkal és/vagy
esettanulmanyokkal szinesitve. 2016-hoz képest a csoportmunkdn alapuld interaktiv médszer,
valamint a webes, online oktatasi formak alkalmazdsdnak népszerlisége nétt. Ezzel parhuzamosan
hagyomanyos, ,tantermi” tanitdsi médszereket a valaszadd szervezetek kisebb hanyada alkalmazta,
mint kordbban.

Az eredmények tovabbi arnyaldsa érdekében a kutatds megvizsgdlta azt is, hogy a kdzoktatasban
tanuldkat és az azon kivili célcsoportokat eltéré oktatdsi, pedagdgiai eszkozokkel érik-e el. Azt
feltételeztiik, hogy a kdzoktatdsban tanuld gyermekek képzése mas modszerekkel torténik.
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21. Abra: Képzésekben alkalmazott oktatdsi mddszerek ardnya a kézoktatdsban és az azon kiviili
célcsoportokban (2020)
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A kozoktatasban tanuldk és a kozoktatason kivili célcsoportok esetében az alkalmazott képzési
modszerek nem mutattak jelentfs eltérést. A legnépszer(ibb mindkét célcsoport esetében a
csoportmunkan alapuld gyakorlatias oktatasi mddszer volt. Gyakran alkalmaztak tovabbda, mindkét
célcsoport esetében a hagyomanyos tanitds, el6adas maddszerét is. A webes, on-line oktatdsi formak
minkét csoport esetében meghaladtdk az oktatasi anyagokon, hand-out-okon, az egyéni
feladatmegolddsokon alapuld képzési mddszerek alkalmazasi aranyat, ami a digitalizacié folyamatos
térnyerésének ndovekedésével magyarazhatd (21. abra).

A kutatas eredményei megerdsitették a hipotézisiinket. ilT
e

Bar tovabbra is a hagyomanyos, személyes jelenléten alapuld tanitasi megoldasok dominalnak, a
kutatdsi eredmények a nem hagyomanyos képzési mddszerek elGtérbe kerlilését mutatjak,
kiilondsen az online, webes megoldasok térnyerése szembetlnd.

5.6 MILYEN IDETARTAMUAK A KEPZESEK?
5.6.1 HOGYAN VALTOZOTT A KEPZESEK IDOTARTAMA 2016-ROL 2020-RA?

A kutatds kérdGive felmérte, hogy a képzések atlagosan milyen idétartamban valésultak meg. A
valaszadok hat képzési id6tartam tipust jelolhettek meg. A 2016-os kutatas megallapitotta, hogy a
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képzések majdnem fele legfeljebb félnapos volt. Ezért az alabbi hipotézis nyoman a kutatds
megvizsgalta, hogy a képzések id6tartamat tekintve mutatnak-e fejlédést a képzések.

9 A képzések id6tartama rovid, tobbségében 1-2 tandra. 2016-hoz képest tdbb a hosszabb

L“J idétartamu képzés.

22. Abra: A képzési programok id6tartamdnak megoszidsa 2016-ban és 2020-ban
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A 2020. évi kutatds alapjan a képzési programok harmada tébb, mint 5 napos volt, mig az 1-2 6ras
csupan a képzések mintegy nyolcada volt. 2016-hoz képest n6tt a hosszu, 2-5 napos és a tobb, mint 5
napos id6tartamu képzés ardnya, a 2-5 nap id6tartalmu képzések esetében 11,41 szazalékos, mig az 5
napnal hosszabb képzések esetében 23,07 szdzalékos novekedés tapasztalhato. Az 1-2 éra id6tartamu
képzések aranya 15,7 szadzalékkal csdokkent, mig a 3-4 6ras képzések ardnya 7,7 szazalékkal csokkent a
2016. évi adatokhoz képest (22. abra).
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5.6.2 MEKKORA LETSZAMOT ERNEK EL A KULONBOZO HOSSZUSAGU KEPZESEK?

A kutatas megvizsgalta azt is, hogy az egyes képzési id6tartamokban zajlé képzésekben hanyan
tanulnak, mekkora létszdmot érnek el a kiilénb6z6 hosszusagu képzési programok.

23. Abra: Mekkora létszdmot értek el a kiilonbéz6 hosszusdqu képzési programok 2020-ban?
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44
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. 280
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Elérések W Képzések szama

Az 6sszes képzésben résztvevé majd hatvan szazaléka 3-4 éra hosszu képzéseken vett részt (23. abra).
A 2-5 napos és a tobb, mint 5 napos képzésekkel csupan a résztvev6k 35 szazalékat érik el, annak
ellenére, hogy ezekben a kategdridkban az elinditott képzések szama tobb mint 60 szazalék.

5.6.3 MILYEN IDGTARTAMUAK A KOZOKTATASON KiVULI KEPZESEK?

A 2016. évi kutatas megallapitotta, hogy a kozoktatdsban tanuldknak is sz6lé képzések tobb mint
kétharmada 1-4 éra kozotti id6tartamu, mig a kizardlag mas célcsoportnak sz6l6 képzések kozel
kétharmadanak idGtartama meghaladja a 4 6érat. A kutatas megvizsgalta, hogy a kozoktatasban
tanuldknak is sz6l6 képzések és a kizardlag mas célcsoportnak szélé képzések idGtartama kozott
kimutathatd-e 6sszefliggés (lasd melléklet 2. tablazat).
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24. Abra: Képzések id6tartamdnak ardnya az egyes célcsoportok esetében
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A kozoktatasban tanuldknak is sz6l6 képzések nagyobb hanyada rovidebb, 1-4 dra id6tartamu, mint a
kozoktatason kiviili csoportok képzései (24. dbra). A felnStteknek inditott képzések esetében a 4 éranal
hosszabb képzések a jellemzéek.

A hipotézist a kutatas részben igazolta. 1l
s

2016-hoz képest tobb a hosszabb idGtartamu képzés, a programok hatvan szdzaléka ma mar
tobbnapos. Azonban a résztvevék nagyobb része tovabbra is 3-4 tandrds képzéseken tanul. A
kozoktatdsban tanuldknak sz616 képzések rovidebbek, mint a mas célcsoportoknak szdl6 képzések.

5.7 MENNYIBEN ERHETOEK EL, ILLETVE ALLNAK RENDELKEZESRE A KEPZESEK TEMATIKAI ES

TANANYAGAI?

A 2016. évi kutatds megallapitotta, hogy a képzésekhez kapcsolédd tematikdak és tananyagok a
képzések tobb mint kétharmaddanal nem érhetdk el nyilvanosan. Az ASZ kutatasa 2020-ban is vizsgélta,
hogy a képzések tematika alapjan folynak-e, illetve ezek a tematikak nyilvanosan elérhetG6ek-e. A
valaszaddok megjelolhették, hogy rendelkeznek-e tematikdval, illetve az nyilvdnosan elérhetG-e,
valamint megadhattdk annak online elérhet6ségét is. Ennek megfeleléen a valaszadék harom
kategdria kozul vdlaszthattak: 1. - a tematika a weblapon elérhetd, 2. - rendelkeznek tematikaval, de
az nem érhet6 el nyilvdnosan és 3. - nem rendelkeznek tematikaval.

9 A képzések tobbsége esetében a képzésekhez kapcsoléddan tananyag és tematika nincs,
L“J vagy nem nyilvdnosan elérhet6.
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25. Abra: A képzési programok tematikdjdnak rendelkezésre dlidsa (2016, 2020)
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2020-ban a képzési programok tematikai a képzéseknek alig tobb, mint harmada esetén érhetbek el
nyilvdnosan. Osszességében a tematikdk meglétét és elérhet8ségét tekintve nem tapasztalhatd javulas
(25. abra).

A képzési tananyagok rendelkezésre allasat a kérdGiv szintén harom valaszlehetdség mentén vizsgalta,
1. - a tananyag a weblapon elérhetd, 2. - rendelkeznek tananyaggal, de az nem érhetd el nyilvdnosan
és 3. - nem rendelkeznek tananyaggal.

26. Abra: A képzési programokhoz kapcsolédd tananyagok rendelkezésre dlldsa, elérhetésége (2016,
2020)
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A tananyagok elérhetGségét, rendelkezésre allasat tekintve megadllapithatd, hogy a tananyagok
elérhetBsége, illetve rendelkezésre allasa érdemben nem valtozott. Képzési programokhoz kapcsolédd
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tananyag a képzések 6todében egydltalan nincs, mig 60 szazalék esetében van ugyan tananyag, de az
nyilvdnosan nem elérhetd. (26. abra).

A kutatasi eredmények a hipotézist igazoltdk. Jd1

A képzések tobbsége esetében a képzésekhez kapcsoldddan tananyag és tematika nincs, vagy nem
érhet6 el nyilvdnosan. 2020-ra a tematikak, tananyagok rendelkezésre allasa, elérhet6sége romlott.

5.8 MILYEN SZAKKEPZETTSEGUEK A KEPZESEK OKTATOI?

A 2016-0s kutatdsi jelentés megallapitotta, hogy a valaszaddk képzéseik kozel haromnegyede esetében
emlitették, hogy kozgazdasagi, pénziigyi végzettséggel, valamint kétotodénél pedagdgus vagy tréner
végzettséggel rendelkez6 szakember is oktat. Ez alapjan alkottuk meg az aldbbi vizsgalat hipotézisét.

Az oktatdk a képzési programok tobbségében pénziigyi, kozgazdasagi végzettséggel
rendelkeznek. A kozoktatasban tanulékat nagyobb aranyban tanitjdk pedagdgus

L“J végzettségliek.
A 2020-as kérdgiv is felmérte, hogy az egyes kitolt6 szervezetek képzéseiben oktatdk milyen
képzettséggel rendelkeznek. A valaszaddk a kérdbivben felsorolt valaszlehet6ségek koziil tobbet is
bejeldlhettek. A kérdés nem tartozott a kotelez6en kitoltendd részhez, igy el6fordult, hogy egyes
szervezetek nem adtak valaszt, a valaszadé minta elemszama, igy 52.

27. Abra: A képzéseken oktatok szakképesitése (2016, 2020)
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A 2016-as felméréshez képest nem szignifikans valtozas®®, hogy 9 %-kal névekedett a kdzgazdasagi,
pénzigyi végzettségl oktatok aranya. A pedagdgus végzettségl oktatdk ardnya 4-%-kal emelkedett, a
jogasz képzettségl oktatok szama 5 %-kal, mig az egyéb szakképesitésl oktatdk szama 10 %-kal
novekedett. A 2016-os adatokhoz képest csak a trénerek szama csokkent (-4%). A pszicholdgusok
aranya nem valtozott a 2016-os felmérés eredményeihez képest. A felmérésben egyéb kategoridba
soroltuk a coach, a mi(ivészettorténész, festményvizsgdlati szakember, vallalkozd, andragdégus,
szocialpedagogus, kozmlvel6dési szakteriileten pénziigyekben jaratos oktatd, a szils, a

23 Egytényez8s varianciaanalizist lefuttatva a probafiiggvény F értéke 58,8, ami az F fliggvény kritikus alsé (0) és a kritikus felsé értéke (4,38)
felett van. Nem szignifikans az eltérés.
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felsGoktatasban |évé tanuld, informatikus, valamint kommunikacidés szakemberre vonatkozé
valaszokat (27. abra)

Azt is a kutatas megvizsgdlta, hogy van-e kapcsolat a képzés célcsoportjai és az oktatdk
kbézgazdasagi/pénziigyi végzettsége kozott (lasd melléklet 3. tablazat). Osszegségében elmondhatd,
hogy képzéseken résztvevG oktatdk kétharmadanak (90 db képzés) van pénziigyi/kozgazdasz
végzettség (28. abra).

28. Abra: Oktatok szakképzettsége a képzési programok célcsoportjainak fiiggvényében

Osszesen 26%
Felndtteknekis szolo képzési programok 28%
Kizarolag mas célcsoportnak szolo képzések 22%
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m Nincs kbzgazdasz/pénziigyi végzettsége Van kdzgazdasz/pénziigyi végzettsége

A statisztikai vizsgalat azt is megmutatta, hogy a képzés célcsoportja és az oktatok kézgazdasagi/
pénzligyi végzettsége kozott nincs 0sszefliggés. A felnGtteknek is sz616 képzések 72%-aban (65 db), a
kizarélag mas célcsoportokat érint6 képzések 78%-ban (25 db) van kozgazddsz vagy pénzigyi
végzettsége az oktatdnak. Ez nem szignifikans dsszefliggés.?*

Ennek nyoman a kutatds megvizsgalta azt is, hogy a didkokat pedagdgus végzettséggel rendelkez6k
képzik-e.

2 pearson-féle khi-négyzet p-érték: 0,514
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Abra 29. A pedagdgus végzetséggel rendelkezbk kiket oktattak? (2020)
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Pedagdgus végzettséggel egydltalan nem rendelkez6 oktatdk a teljes elérést tekintve is igen kisszamu
résztvevé képzésében oktattak, a résztvevék kevesebb, mint tiz szazaléka részesiilt ilyen képzésben.
Megdllapitottuk, hogy a képzésekben részt vett dsszes didk tobb, mint nyolcvan szazalékdnak az
oktatasat pedagogusok végezték. (29. abra)

A kutatas eredménye alapjan a hipotézisiink helytallé. =

A képzések tulnyomd tobbségében kdzgazdasagi, pénziigyi végzettséggel rendelkezd szakember
oktat, aranyuk 2016-hoz képest emelkedett. A didkokat, kozoktatdsban tanuldkat dontéen
pedagodgus végzettséggel rendelkez6k oktatjak.

5.9 MENNYIRE JELLEMZG AZ OKTATOK FELKESZITESE?

A 2016. évi kutatas megdllapitotta, hogy a kozoktatasban tanuldknak sz616 képzési programok oktatéit
szignifikdnsan nagyobb aranyban készitik fel, mint a nem kozoktatasban tanuldk szamara meghirdetett
képzések oktatdit. Ennek nyomdn a 2020. évi kutatas is megvizsgalta, hogy a képzést folytatd
szervezetek kozil melyek készitik fel inkabb az oktatokat.

A kozoktatasban tanuldknak széld képzési programok oktatoéit szignifikansan nagyobb

9 aranyban készitik fel, mint a nem kozoktatdsban tanulék szamara meghirdetett képzések
IRfll oktatoit.

A kovetkez6 abra bemutatja, hogy hogyan véltozott 2016 6ta a kitolt6 szervezetek oktatdinak

felkészitése, a valaszaddk hany szazaléka szervezett felkészitést oktatdinak. Osszességében csdkkent
azoknak a szervezeteknek a szama, amelyek képzésekkel segitik oktatoik felkésziiltségét.
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30. Abra: Viélaszaddk hdny szézaléka szervezett felkészitést oktatdi szdmdra (2016 és 2020)
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Mig 2016-ban az oktatdk tobbsége kapott el6zetes felkészitést, 2020-ban ez az ardny 7%-kal 45%-ra
csokkent (30. abra).

A kutatasi hipotézis igazolasa, vagy elvetése érdekében a kutatds megvizsgalta, hogy a kozoktatasban
tanuldéknak is sz616 képzések és az oktatok el6zetes felkészitése kozott van-e 6sszefliggés.

31. Abra: Az oktatok elzetese felkészitése a kézoktatdsban tanuldknak és az azon kiviili
célcsoportoknak szolo képzésekben
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A kozoktatasban tanuldknak is sz6l6 képzések és a kizardlag mds célcsoportoknak szo6lé képzések
kozott nincs kiilonbség abban a tekintetben, hogy az oktatdk részesiilnek-e el6zetes felkészitésben?.
(31. abra).

25 Megvizsgiéltuk, hogy a 122 db képzés esetében, hogyan alakult az oktatdk felkészitése a célcsoportok fliggvényében, a Pearson-féle khi-
négyzet proba p értéke 0,903
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L
=
A kutatds eredménye alapjan a hipotézisiink nem helytallé.

A képzéseknek kevesebb, mint felében készitik fel el6zetesen az oktatdkat. Ez éppen Ugy igaz a
kozoktatdsban zajlé képzésekre, mint az azon kiviil torténd oktatdsra. A kdzoktatasban tanuléknak
is sz6l6 képzések és a kizardlag mas célcsoportoknak szold képzések kozott tehat ebben a
tekintetben nincs érdemi kiilonbség.

5.10 MENNYIRE JELLEMZO A RESZTVEVOK IGENYEINEK FELMERESE?

A 2016. évi kutatdsi jelentés megallapitotta, hogy a képzések tulnyomo tobbségében (82%) a
programok kialakitasa soran felmérik a célcsoport igényeit, képzési sziikségleteit. A kérdbivben a
képzéseket megeldz6 igényfelmérésre vonatkozd kérdésnél igen/nem valasz megjelolésére volt
lehetGség.

2

L“J A képzések tobbségében el6zetesen felmérik a képzés résztvevbinek igényeit.

A beérkezett valaszok alapjan a vélaszadd szervezetek tobb mint kétharmada méri fel a programok
kialakitdsa sordn a célcsoport igényeit, képzési szikségleteit, ez 13%-0s csokkenés a 2016. évi
adatokhoz képest (32. dbra).

32. Abra: Célcsoportok igényeinek és sziikségleteinek felmérése (2016. és 2020. évben)
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A kutatds eredménye a hipotézisiinket igazolta.

A képzések tobbsége elGzetesen felméri a képzés résztvevGinek igényeit. Ugyanakkor 2020-ra a
résztvevéi igényeket felméré képzések aranya csokkent.
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5.11 MENNYIRE JELLEMZO A KEPZESEK EREDMENYESSEGENEK MERESE?

A 2016. évi kutatds megallapitotta, hogy a képzések eredményességét az esetek tulnyomod
tobbségében mérik, ugyanakkor ennek keretében a hallgaték elémenetelének nyomonkovetése a
képzés elején és végén csak igen kis mértékben volt jellemz6. A kutatds az aldbbi hipotézis mentén
2020-ban ismét megvizsgalta, hogy mennyire jellemzé a képzések eredményességének mérése.

L“J A képzések tobbsége az eredményességét nem méri.

A képzések eredményességi, hatékonysagi méréseire vonatkozd kérdés esetében tobb vdlasz
megjelolésére is lehetfség volt (a képzések, elején és végén is mérik, vagy csak a hallgatdi
elégedettséget mérik). A résztvevéi elégedettség mérését nem tekintettiik, valédi eredményességi
mérésnek.

33. Abra: Mérik-e és miként a képzések eredményességét, hatékonysdgdt?
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A képzések alig tobb, mint tiz szazalékdban mérik a képzés elején és a végén is az elsajatitott
ismereteket, azaz a képzés eredményeképpen mutatkozé fejl6dést. Ez 5%-o0s novekedés a 2016. évi
adatokhoz képest. A képzések végén az ismeretszerzésre vonatkozd mérés csak a képzések
negyedében gyakorlat, ennél a mutatonal 6%-os ardnycsdkkenést lehet tapasztalni a 2016-os
adatokhoz képest. Osszességében a képzések kétharmadanal tovabbra is csak a résztvevék
elégedettségét mérik csak, amely igy is 3%-0s csokkenést jelent az el6z6, 2016. évi adatokhoz képest
(33. abra).

L
A kutatds eredménye a hipotézisiinket igazolta.

A képzések alig negyven szazaléka méri a hallgatok fejlédésén, elémenetelén keresztil az
eredményességet, a kurzusok donté részében tovabbra is megelégszenek azzal, hogy a hallgatdk
elégedettségét mérjék. Az eredményesség mérése 2016-hoz képest érdemben nem javult.
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5.12 FELHASZNAUAK-E A KEPZESI PROGRAMOK TAPASZTALATAIT?

A 2016. évi kutatas eredményei szerint igen magas aranyban (94%) hasznositasra keriiltek a képzések
tapasztalatai Ennek nyomdn a kutatds az aldbbi hipotézis alapjan ismét megvizsgdlta, hogy a képzési
programok tapasztalatait a szervez6k felhasznaljak-e, beépitik-e a tananyagokba.

[2)

L“‘l A képzések tobbsége felhasznalja a korabbi képzések tapasztalatait.

34. Abra: Felhaszndljdk-e a képzési programok tapasztalatait? (2016, 2020)
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Ugyan Osszességében igen magas ardnyban (78%) hasznositjak a képzések tapasztalatait ez a 2016. évi
adatokhoz képest mégis 16%-0s csokkenést jelent.

A kutatds eredménye a hipotézisiinket igazolta. A1

oa
o

A képzések tobbsége felhasznalja a tapasztalatokat a képzések tovabbfejlesztése
érdekében.

5.13 MIJELLEMZI A KOZPENZT FELHASZNALO KEPZESEK MINGSEGBIZTOSITOTTSAGAT?

Tekintettel arra, hogy a képzések minGségét dontGen meghatarozd szakmai garancidk, a
mindségbiztositds alapvetd eszkozei altaldban igen alacsony elterjedtséget mutattak, a kutatds
megvizsgalta, hogy a kdzpénzt is felhasznald szervezetek képzéseiben a szakmai mindséget biztositd
eszkozok elterjedtebbek-e. A képzések mindséget biztositd eszkdzokként vettiik szamba a tematika és
tananyagok rendelkezésre allasat, valamint akkreditaciéjat, az oktatok felkészitését, az eredményesség
mérését, a tapasztalatok hasznositasat. A vizsgalathoz az aldbbi hipotézist allitottuk fel.

9 A kozpénzbdl megvaldsuld képzések esetében elterjedtebbek a szakmai minéséget

L“J garantalo eszkozok.
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Els6ként a kutatds megvizsgalta, hogy a kdzpénzbdl finanszirozott képzések eltéréen viselkedtek-e, a
tematika elérhetdségét tekintve.

35. Abra: A képzési programok tematikdjdnak rendelkezésre dlidsa - kézpénzt felhaszndlé és nem

felhaszndlo képzések
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Osszességében megallapithatd, hogy a kdzpénzt felhasznald szervezetek nagyobb aranyban folytatnak
nyilvdnosan elérhet6 tematika alapjan képzéseket (35. dbra). A képzési tananyagok rendelkezésre
allasa tekintetében is elvégeztiik a vizsgalatot.

36. Abra: A képzési programokhoz kapcsolédé tananyagok rendelkezésre dlldsa - kézpénzt
felhaszndlo és nem felhaszndld képzések
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A nem kozpénzbdl finanszirozott képzéseknél Osszességében nagyobb aranyban érheték el
nyilvdnosan a tananyagok, ugyanakkor a kozpénzt felhasznalé szervezetek is tananyag alapjan folynak,
bar azoknak igen kis szazalékat hozzak nyilvanossagra (36. dbra). Ezt kovetSen Gsszevetettiik, hogy a
kozpénzt felhasznald, vagy a kozpénzbbl nem részesils szervezetek képzéseiben jellemzGbb-e az
oktatdk felkészitése (lasd melléklet 4. tablazat).
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37. Abra: Az oktatok elézetese felkészitése - kézpénzt felhaszndld és kézpénzt nem felhaszndlé
képzések
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Azok a képzések, amelyek a finanszirozashoz kozpénzt is felhaszndlnak, jelent6sen nagyobb aranyban
szerveznek az oktatoknak el6zetes felkészitést.?® A 2016-os felméréshez képest is jelentésen
novekedett a kdzpénzt is felhasznald képzések esetén az oktatok felkészitése (14 szdzalékponttal). A
kutatds megvizsgdlta azt is, hogy van-e kiilonbség a kozpénzt felhasznald és a kozpénzt fel nem
haszndlé szervezetek kozott, abbdl a szempontbdl, hogy felmérik-e a hallgatdk igényeit.

26 Az Gsszeflggés 5%-os szignifikancia szinten is megerdsithetd Pearson-féle khi-négyzet prébaval, a p-érték: 0,002.
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38. Abra: Felmérik-e el6zetesen az igényeket? — kozpénzt felhaszndld és nem felhaszndlo képzések
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A kozpénzt felhasznald szervezetek képzéseiben kimutathatdan elterjedtebb az, hogy el6zetesen
felmérik a képzésben résztvevsk igényeit (38. abra). Végul a kutatds megvizsgdlta, hogy van-e
kiilonbség a képzések eredményességének mérése szempontjabadl.

39. Abra: Mérik-e az eredményességét? - kézpénzt felhaszndlé és nem felhaszndlé képzések
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Varakozasunkkal ellentétben a kdzpénzt felhasznald szervezetek képzései kdrében kevésbé elterjedt
az eredményesség mérése. (39. abra). A kutatas megvizsgalta azt is, hogy a tapasztalatok felhasznaldsa

esetében van-e eltérés a kozpénzt felhasznalo és kozpénzbdsl nem gazdalkodd szervezetek kozott (lasd
melléklet 5. tablazat).
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40. Abra: Tapasztalatok felhaszndldsa - kézpénzt felhaszndld és nem felhaszndld képzések
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Azok a képzések, amelyek hasznaltak kozpénzt némileg nagyobb ardnyban hasznaltdk fel a
tapasztalatokat a tananyagok fejlesztéshez, azonban a tapasztalatok felhasznaldsa itt sem jellemzé.

Osszevetettiik a két finanszirozasi kategdridba tartozd szervezetek képzéseit, abbdl a szempontbdl,
hogy az altaluk alkalmazott tananyagok, minGségbiztositasa, akkreditdcidja hogyan alakult. A
kérdSivben a valaszaddk, megjelolhették, hogy mindségbiztositott, akkreditalt, vagy mindkét
kévetelménynek megfelel§ szakanyagokat hasznélnak-e a képzésekhez.?”’

27 A vizsgalathoz azokat a képzéseket figyelmen kivil hagytuk, amelyek esetében a valaszaddk a vizsgalt kérdésekre nem adtak valaszt igy,
Osszesen 88 db. képzési programot dolgoztunk fel..
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41. Abra: Tananyagok minéségbiztositdsa, akkreditdcidja - kézpénzt felhaszndlé és nem felhaszndlé
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A kozpénzt is felhasznald szervezetek képzéseinek 90 szazaléka (18 db) akkreditdlt tananyag alapjan
folyt, 2 képzés esetében a tananyag csupan mindségbiztositott volt. Ugyanakkor a kdzpénzt nem
felhasznald szervezetek dltal szervezet képzések tobb mint a felénél a tananyagok min&ségbiztositasa
és akkreditacidja nem tortént meg.

A kutatds eredménye a hipotézisiinket nem igazolta egyértelm(en. A1
n:nz:lnn

A minGségbiztositas egyes fontos eszkozei a kdzpénzt is felhaszndld képzésekben elterjedtebbek
(nyilvanosan elérhet6 tematika, az oktatok felkészitése, a hallgatdi igények el6zetes felmérése) és
lényegesen jobb a tananyagok minGségbiztositottsdga és akkreditacidja. Ezen képzésekben
varakozasunkkal ellentétben mégis kevésbé mérik a képzések eredményességét, a tananyag
nyilvanos elérhetdsége is korlatozottabb, és a tapasztalatok felhasznaladsa is kevésbé jellemzé.

5.14 M JELLEMZI A KEPZEST VEGZ( SZERVEZETEKET?

A legfontosabb kutatasi kérdéseket a képzéseket folytatd szervezettipusok dimenzidjaban is a kutatas
megvizsgalta. Arra kerestiik a valaszt, hogy mi jellemzi a pénzintézetek, non profit szervezetek, egyéb
vallalkozdsok és az a legnagyobb eléréssel rendelkez6 szervezetek képzéseinek célcsoportjait,
finanszirozasat és tartalmat. Tekintettel arra, hogy a 2016. évi kutatasi jelentés jelentds kiilonbségeket
tart fel az egyes szervezettipusok tekintetében, az aldbbi hipotézist allitottuk fol.

9 A képzéseket végz6 szervezetek jelentGsen eltérnek egymastdl szervezeti formajuk,
m finanszirozasi forrdsuk, képzéseik céljat, célcsoportjat és mddszereiket tekintve.
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Elérés (f6), | Finansziro- Legjellemzébb | Legnagyobb Képzési Képzések | Tematika Tananyag Képzések Mindségbiztositott-e a
tanuldk zasi forras képzési cél sullyal szereplé = mddszerek idGtarta | elérhet6ség, elérhetGség, eredmé- tananyag?
aranya (%) témakor ma rendelkezésre rendelkezésre | nyességé-
allas allas nek
mérése
Nagy 1261204 Sajat forras | 1. Pénzigyi | 1. Pénziigyi | Webes, on-line | 3-4 ¢ra 50% nincs; | 50% van
eléréssel 88% (73,9%); ismeret Onismeret, oktatasi  formak 34,6% igen, | elérhetd; 80% méri | 40%
rendelkezé Kozpénz 2. Pénziigyi | magatartas (website, videok, weblapon 23,08% mind@ségbiztositott;
szervezetek (26,1%) kultara 2. Takarékos- | webinarium), elérhetg, van,nem 10% akkreditalt;
3. Pénzigyi | kodas digitdlis tananyag 15,4% van, de | érhet6 el; 50% nem
dontések 3. Hitelfelvétel nyilvdnosan nem | 26,92% nincs mingségbiztositott,
érheté nem akkreditalt
Pénzintézet | 5363 Sajat forras | 1. Pénzigyi | 1. Banki | Csoportmunkan 3-4 6ra 75% van, de | 75% van, nem
ek 54% (87,5%); kockazatok szolgaltatas, alapulé nyilvdnosan nem | érheté el; | 80% méri 80% nem
Kozpénzt 2. Pénziigyi | biztositas gyakorlatias érhetd el; | 25% nincs min@ségbiztositott és
egyaltalan ismeretek 2. Pénzigyi | képzés, szitudcios 25% nincs nem akkreditalt;
nem 3. Pénzigyi | Onismeret feladatok, 20% csak
hasznalnak kultdra 3. Hitel-felvétel | esettanulmanyok mingségbiztositott
és hagyomanyos
tanitas, elGadas
Non-profit 32721 Kozpénz 1 Pénzigyi | 1. Pénziigyi | Csoportmunkan 2-5 nap 47,44% van, de | 73,08% van, | 69% méri | 79% nem
szervezetek | 22% (62,8%) ismeretek Onismeret alapulé nyilvdnosan nem | nem érhetd el; min&ségbiztositott,
2. Egyéb | 2.  Haztartasi/ | gyakorlatias érhet6 el; | 15,40% van, nem akkreditalt;
3. Pénzigyi | egyéni képzés, szituacids 41,03%-nal van, | elérhet6; 10%
dontések koltségvetés feladatok, weblapon 11,54% nincs minGségbiztositott;
3.  Takarékos- | esettanulmanyok elérhet6; 7% minGség-biztositott
kodas 11,5% nincs és akkreditalt;
Egyéb 11 064 Résztvevai 1. Pénziigyi | 1. Pénziigyi | Hagyomanyos Tobb, 38,46% nem all | 53,85% nincs; | 50% méri 75% nem
vallalko- 42% befizetés ismeretek Onismeret tanitas, el6adas mint 5 | rendelkezésre; 46,15%-nal mingségbiztositott és
zasok (76,9%); 2. Pénzigyi | 2.  Takarékos- nap 38,46% van, nem | van, de nem akkreditalt;
Nem dontések kodas érhet6 el; | nyilvdnos nem 25%
hasznalnak 3. Pénzigyi | 3. Pénzigyi 23,08% van, | érhet6 el mingségbiztositott
kozpénzt kockazatok sériilékenység elérheté

és védekezés
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A szervezettipusok szerinti attekintés azt mutatja, hogy jelent6s eltérés van mind az elértek szdma,
mind a képzések tartalma tekintetében, igy a négyféle szervezettipus megkilonboztetése és kilon-
kiilon vizsgalata indokolt.

A nagy eléréssel rendelkezs szervezetek érik el a képzésben résztvevé kozoktatdsban tanuldk donté
hanyadat, tébb, mint egymillié didkot. Képzéseik fékusza a pénziigyi Gnismeret, a takarékoskodas és a
hitelfelvétellel kapcsolatos ismeretek. Képzéseik id6tartama révid, jellemzéen 3-4 éra. Tébbnyire
alapitvanyi formdaban mdikodnek, de allami szervezethez, pénzintézethez, vagy pénzintézeti
szovetséghez kapcsolddnak. Jellemz6 rajuk, hogy sajat forrast és kdzpénzt egyarant hasznalnak.
MUkodésiik szorosan kapcsolddik a hazai iskolarendszerhez. Képzéseik tematikaja, illetve tananyaga
mintegy 50 szazalékban nincs, vagy nem elérhetd nyilvdnosan.

A pénzintézetek képzései elhanyagolhaté szamu résztvevét érnek el, a résztvevik kozel csaknem fele
feln6tt. Jelent6s hangsulyt kapnak képzéseiken a banki szolgdltatasok. Képzéseik meglehetésen
rovidek. Mdkodésiiket sajat forrasbdl finanszirozzak. Tananyagaik tobbnyire elérhet6ek, de nem
mindségbiztositottak.

A non profit szervezetek képzései leggyakrabban kozpénzbdl valdsulnak meg. Az 6 képzéseiken
legmagasabb a felnGttek ardnya. A képzések id6tartama 2-5 nap. F6 profiljuk a pénziigyi tudatossag
fejlesztéséhez kapcsolodik. A tematikaik és tananyagaik tobbnyire nem elérhetéek és nem
mind&ségbiztositottak.

Az egyéb vallalkozasok képzései tobbségében felnStteknek szdlnak, és itt jelenik meg hangsulyosan a
résztvevGi befizetés. A képzések kimondottan hosszuak, jellemzéen tébb mint 6t naposak. Ezek a
képzések, ahol megjelenik a pénzigyi sériilékenység és védekezés témakore. A képzésekhez
jellemzéen nem kapcsolddik tananyag. Tekintettel azonban arra, hogy a képzéseket tébbnyire maguk
a résztvevdk finanszirozzak, a leginkabb raszoruld rétegekhez ezek a képzések nehezen jutnak el.

A kutatds eredménye a hipotézisiinket igazolta. i

Az elért célcsoportokon tul az egyes szervezettipusok altal biztositott képzések jellemzé
témakoreiket és mddszereiket tekintve is jelent6s eltéréseket mutatnak, ugyanakkor
mindségbiztositottsaguk hasonldan alacsony.
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6. KOVETKEZTETESEK

NGtt a képzési volumen - tovabbra is feliilreprezentaltak a fiatalok

A kutatdsi eredmények alapjan a képzéseken tobb mint egymillié hdromszazezer feln6tt és fiatal vett
részt, mig a 2016-os adatfelvétel szerint a képzésben részesil6k szama még nem érte el a félmillié f6t.
2020-ra negyven szazalékkal n6tt a képzést folytatd szervezetek szdma, meghdromszorozédott a
lefolytatott képzési programok mennyisége is. Fontos eredmény, hogy a pénzigyi kultdraval
kapcsolatos ismeretek egyre tobb emberhez jutnak el. A képzésekben tovabbra is jelentGsen
felllreprezentaltak az iskoldskoruak. Ez - egyebek mellett - minden bizonnyal arra vezethet6 vissza,
hogy egyszeriibb a képzéseket az iskolai, tantermi keretek kozott tanulé csoportokhoz eljuttatni. A
képzésekben tovdbbra is meghatarozé a kdzpénz jelenléte, a programok tobb mint negyven szazaléka
kiilonb6z6 mértékben kozpénzbdl valdsult meg és ezek a képzések érték el az 6sszes résztvevé hetven
szazalékat.

A specialis csoportok igényei hattérbe szorulnak

A szakirodalom is ramutat, hogy az ismeretatadas akkor eredményes, ha a képzés a célcsoportok
igényeire szabott modon torténik. A kordbbiakndl tobb program szdl a pénziigyileg sériilékeny
csoportoknak, azonban a felnGtteknek sz6l6 képzések java része tovdbbra sem veszi figyelembe a
célcsoportok jovedelmi helyzetét, tarsadalmi hatterét. Ennek kovetkeztében munkanélkiliek,
nyugdijasok, és vallalkozdk, a haztartasokhoz képest alacsony szdmban jutnak a pénziigyi kulturat
fejleszté edukacidhoz. A képzéseknek ugyanakkor egy jelent6s célcsoportja maga is oktatd, ezen
képzések igy multiplikator hatast fejthetnek ki.

A képzések a takarékossagra fokuszalnak, a jovedelem megtermelésére kevéshé

A képzések tovabbra is els6sorban a jovedelem tudatos elkoltésével kapcsolatos ismeretekre
fokuszalnak (takarékossag, egyéni, haztartasi koltségvetés). A jobvedelem megtermelésével kapcsolatos
ismeretek 2016-hoz képest is kisebb sullyal jelentek meg - jellemz6en inkabb a vallalkozéknak szant
képzések térnek ki a vallalkozassal, befektetéssel, tékepiaci részvétellel kapcsolatos ismeretekre. Ez
arra utal, hogy a képzések szervez6inek szeme el6tt elsésorban a ,munkavallalé” a , bérbdl él6”
személy képe lebeg és kevésbé forditanak figyelmet arra, hogy agilis, vallalkozé felfogasu
allampolgarokat is képezzenek.

ElGrelépés a pénziigyi 6nismeret oktatasaban

Emellett kis mértékben szinesedtek és gazdagodtak a képzések céljai, témakorei. Gyakrabban
fordulnak el a személyes pénzligyi magatartds formalasara alkalmas ismeretek: pénziigyi 6nismeret,
attitldok pénziigyi személyiség ismerete, egyéni pénzligyi dontések. Ez azért fontos, mert a
kozoktatasban, példaul a torténelem és matematika tantargyi oktatasaba agyazott pénziigyi ismeretek
inkdbb makro léptéklek (allamhaztartds, allamcséd, kamatszamitas). Ezen ismeretek nem adnak
valaszt a haztartasokat, egyéneket kozvetlenil érinté pénziigyi kihivasokra, a pénziigyi tudatossag és
a tervezés egyes kérdéseire, ezért 6nmagukban nem elegendéek arra, hogy a személyes pénziigyi
dontéseket, magatartast alakitsak.

Az idGskori tartalékolasi stratégiak fontos témakore a képzéseknek

Hazankban az elkovetkez6 évtizedekben az aktivitasi rdta romlani fog, amely fokozott terhet jelent a
nyugdijfinanszirozas szamdra, az allamilag garantalt nyugellatas rendszerében a nyugdijasok szamara
a kivant életszinvonal megtartasa kihivast jelenthet. A nyugdijrendszer fenntarthatdsaganak
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biztositasaban ezért fontos szerepet jatszhat a szemléletformdlds az dngondoskodds kulturajanak
megerdsitése is. A képzésben résztvevék hetven szazaléka a nyugdijas korra vonatkozd pénzigyi
stratégia témajat jelent8s, vagy kozepes sullyal tanulta. Ez azt mutatja, hogy a képz6 szervezetek
felismerték, hogy fontos cél a lakossdag ongondoskodasi kulturajanak erdsitése, az ezt szolgald
ismeretek atadasa.

Az online és a helyzetgyakorlatokra épiil6 oktatdsi forma elterjedtebb

A technoldgiai innovaciok térnyerésével és részben minden bizonnyal a pandémias helyzet miatt is
kozel kétszeresére n6tt az online, digitalis tudasterjesztést is alkalmazd képzés aranya a legutdbbi
felmérés o6ta. Ennek hatterében az is allhat, hogy a webes oktatds jellemz6en alacsonyabb
koltségigénnyel valdsithaté meg. A hagyomanyos oktatasi modszerek haszndlata mellett a szituacids
feladatokra, helyzetgyakorlatokra épil6 oktatasi megoldasok keriiltek el6térbe 2020-ban. Utébbi
oktatdsi forma kllénosen alkalmas arra, hogy ne csupdn ismereteket k6zoljon, de mentalitast és
attit(idot, a pénziigyi személyiséget is formalja.

NGtt a képzések atlagos id6tartama — csékkent a témakorok szama

A 2016. évi felmérés kritikusan allapitotta meg, hogy a képzések id6tartama révid, jellemzéen 1-4 6ras.
A korabbi kutatashoz képest egyértelmiien n6tt a tébb napos és a tobb, mint egyhetes idGtartamu
képzések ardnya. Ugyanakkor az 6sszes pénziigyi kultira képzésben részt vettek hatvan szazaléka még
mindig csupdn 3-4 6ras képzésekben részesiilt. A rovid képzések alkalmasak lehetnek ugyan egyes
ismeretek dtaddsara és a figyelemfelhivasra, azonban a pénziigyi magatartas, pénzigyi viselkedés, az
attitldok alakitasa ilyen keretek kozott optimalisan nem valdsulhat meg. A 2016-os kutatasi jelentés
ramutatott arra is, hogy nem szolgalja a képzések szinvonalat, hogy a révid képzések nagy mennyiség(i
témakort érintenek — s6t tobbet, mint a hosszu id6tartamu képzések. ElGrelépés - egyben a korabbi
kutatdsi jelentés eredményeinek hasznosuldsat mutatja - hogy a képzd szervezetek 2020-ban mar
atlagosan kevesebb témakorrél szamoltak be, ez jobban biztosithatja azt, hogy az ismereteket
alaposabban feldolgozza egy-egy képzés.

Nem javult a képzések mindségbiztositottsaga

A tananyag, valamint a képzés céljat, didaktikai felépitését meghatarozo tematika, minden pedagdgiai
program fontos eleme. Segiti az ismeretek eredményes dataddsat, meghatdrozza az elérenddé
tuddsszintet, ezen keresztiil nyomon koévethetévé teszi a résztvevlk el6rehaladdsat, mérhetévé teszi
a képzés eredményességét. Kilonosen fontos, hogy a képzések elérhets, minGségbiztositott
tananyagra épiiljenek. Mivel a tananyag rendelkezik szerz6kkel, van, aki felel6sséget vdllaljon a
tananyag mindségért, az irott tananyag lektordlhato, akkreditalhato.

2016-rd6l 2020-ra nem javult érdemben a képzési tematikak és a tananyagok rendelkezésre dllasa, az
akkreditalt oktatasi anyagok haszndlata. Tananyag a képzések 6todében egyaltalan nincs, a képzések
eredményességének mérése bar kis mértékben nétt, de még igy is csak a képzések alig tobb, mint tiz
szazalékara jellemz6.

Ez kilondsen annak fényében aggalyos, hogy mig 2016-ban nem alltak széleskoriien rendelkezésre
akkreditalt tananyagok, addig mara az ezzel kapcsolatos oktatdsi segédanyagok, tankdnyvek jelentds
szdmban elérhetbek. Az, hogy a képzések a képz6 intézmények valaszai alapjan nem tananyag alapjan
folynak ellentmonddsban van azzal is, hogy 2016-6ta jelentdsen béviilt az online képzések aranya. Ezen
képzések esetében altaldban el6re rogzitett tartalmak (olvasékdnyvek, multimédias tartalmak,
interaktiv jatékok) segitik az ismeretek elsajatitasat. Kérdéses, hogy tananyagok és tematika
hidnyaban, hogyan biztositott a pénziigyi kultira képzések min6sége, megvannak-e az eredményesség
mérésének alapvet6 szakmai feltételei.
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A kozpénzzel is gazdalkodd szervezetek képzéseivel szemben fokozott kbvetelmény, hogy mérjék a
képzések eredményességét és a képzési anyag minGségbiztositdsanak alapvetd kovetelményei
érvényesiiljenek. A kutatas eredményei alapjan a kozpénzbdl is gazdalkodo szervezetek képzéseinek
mindségbiztositottsaga nem lényegesen jobb, mint a tobbi képzésé, azzal egyltt, hogy a kdzpénzt
felhasznald szervezetek joval nagyobb aranyban folytatnak olyan képzéseket, amelyekben elérhetd
akkreditdlt tananyag és az oktatd elGzetes felkészitésben részesiilt.

A kutatas eredményei felhivjak a figyelmet arra, hogy indokolt a képzések minGségét szavatold szakmai
garanciak megerdsitése. A kozpénzt is felhasznalé szervezetek esetében ezen szakmai garancidk
meglétét pedig a finanszirozasban résztvevé allami szervnek indokolt szdmon kérnie, mind a palyazati
eljarasok, mind a programok megvaldsuldsanak ellenGrzése soran.

A képzések tlilnyomad tobbségét a nagy eléréssel rendelkezé szervezetek nyujtjak

A képzést végz6 szervezetek kozil az ugynevezett nagy eléréssel rendelkez6k képzik a résztvevék
tulnyomé tobbségét, ezen beliil a kozoktatdsban tanuldk donté hanyadat, tobb, mint egymillié didkot.
Képzéseik rovidek, 3-4 drasak. A pénzintézetek képzései, rovidek és elhanyagolhatd szdmu résztvevét
érnek el, képzéseikben hangsulyosan jelennek meg a banki szolgaltatasok. A non profit szervezetek
képzései tobbnyire felnStteknek szélnak, és 2-5 nap hosszuak, illetve gyakrabban kozpénzbdl
valdsulnak meg. F6 profiljuk a pénziigyi tudatossag fejlesztése. Az egyéb vallalkozdsok képzéseinél
jelenik meg hangsulyosan a résztvevéi befizetés. A képzéseik hossziak. Naluk megjelenik a pénzigyi
sériilékenység és védekezés témakore. Képzéseket azonban jorészt maguk a résztvevék finanszirozzak,
a leginkabb raszoruld rétegekhez ezek a képzések nemigen jutnak el.
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8. MELLEKLETEK
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1. tdblazat: Képzések szdmanak és az elérések alakulasa

Képzések  Atlagosan elértek

Kozoktatasban
tanuldknak is sz6l6
képzések

szama szama

Minimum

Maximum

686 620

Kizarélag mas
célcsoportoknak szol6
képzések

75 8684

95

106 280

Osszesen

114 20302

29

686 620

2. tdablazat: Képzések id6tartama a célcsoportok fliggvényében

1-4 6ra

4 6randl hosszabb

Osszesen

Képzések id6tartama a célcsoprtok fliggvényében

Koézoktatasban
tanuléknak sz616
képzések

40,5%
25
59,5%
42
100,0%

Mas célcsoportoknak szélo
képzések

Osszesen

13 30
17,3% 25,6%
62 87
82,7% 74,4%
75 117

100,0% 100%

3. tdablazat: Oktatdk szakképzettsége a képzési programok célcsoportjainak fliggvényében

FelnGtteknek is sz6ld

képzési programok %
Kizarélag mas N
célcsoportnak sz616

képzések %

Osszesen

Oktatok szakképzettsége a képzési programok
célcsoportjainak fliggvényében

Nincs Van

kdzgazdasz/pénziigyi | kozgazdasz/pénziigyi |Osszesen

végzettsége végzettsége

28% 72%
7 25
22% 78%
32 90
26% 74%
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90
10%
32

10%
122
10%
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4. tdblazat: Oktatok felkészitése a finanszirozas fliggvényében

Szerveznek-e az oktatok részére felkészitést

Szerveznek Nem szerveznek Nem ..
s s , Osszesen
felkészitést felkészitést valaszoltak
32 19 3 54
% 59% 35% 6% 100%

. e N 27 39 2 68
K6zpénzt nem felhasznald

% 40% 57% 3% 100%
o N 59 58 5 122
Osszesen

% 48% 48% 4% 100%

5. tdblazat: Tapasztalatok felhasznaldsa — a kozpénzt felhaszndald és a nem felhasznald képzések

Tapasztalatok felhasznalasa

Felhasznalasra| Nem kerulnek
kertlnek felhasznalasra

Kozpénzt is felhasznalo

figgvényében

Osszesen

Felhasznal
kozpenzt %

Nem hasznal fel 56 11 67
kozpénzt % 84% 16% 100%
. N 107 15 122
Osszesen

% 88% 12% 100%
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