Tajékoztato az Allami Szamvevészék altal miikodtetett belsé visszaélés-bejelentési
rendszerrél és a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol

Az Allami Szamvevészék — megfelelve a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (a
tovabbiakban Panasztorvény), szerinti belsé visszaélések, valamint a koltségvetési szervek
belsé kontrollrendszerérdl €s belsd ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet
szerinti szervezeti integritast sértd események bejelentésének (a tovabbiakban egyiitt:
bejelentés) fogadasara dedikalt csatorndkat tart fenn.

Ki tehet bejelentést az ASZ-nal?

- az ASZ jelenlegi foglalkoztatottja;

- az a foglalkoztatott, akinek az ASZ-nal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint;

- az a személy, aki az ASZ-al foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt kivan létesiteni és
ezen jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott;

- azegyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha az ASZ-al szerzédéses kapcsolatban 4ll, vagy a
szerzddéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljards megkezdddott, vagy szerzddéses
kapcsolata az ASZ-al megsziint;

- az ASZ-al szerzédéses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban 4ll6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvéllalkozd, beszallito, illetve megbizott feliigyelete €s iranyitasa alatt 4116 személy;

- az ASZ-nal tevékenységet végzd gyakornok, akkor is, ha ezen jogviszony létesitésére
vonatkozo eljards megkezdédott, vagy a jogviszonya az ASZ-al mar megsziint.

Mit lehet bejelenteni?
- jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkoz6 informéciot;
- szervezeti integritast sérté eseménytl,
Hogyan lehet bejelentést tenni?

frasbeli bejelentést

- elektronikus uton a bejelentes@asz.hu e-mail cimre, vagy
- postai Gton az 1364 Budapest 4. Pf. 54 cimre lehet megkiildeni.

Postai uton torténd benyujtas esetén a boritékon jol lathatéan fel kell tlintetni, hogy a
megfelelési tandcsado részére szol a kiildemény, annak érdekében, hogy a bejelentés tartalmat
csak az arra feljogositott személy ismerje meg.

! Minden olyan egyszeri, ismételt vagy rendszeres, szindékosan, vagy gondatlanul elSidézett esemény
(tevékenység vagy mulasztas), amely az ASZ-ra vonatkoz6 hatalyos jogszabaly, kozjogi szervezetszabalyozd

crer

és elveknek megfelel6 miikddéstol eltér.
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frasbeli bejelentéshez segitséget nyuijt a bejelentd adatlap, melynek hasznalata javasolt, de nem
kotelezo.

Szbbeli bejelentést

- telefonon az ASZ rogzitett telefonvonalan, vagy
- személyesen az ASZ 1052 Budapest, Apaczai Cs. J. u. 10. szam alatti székhelyén van
lehet6ség megtenni.

Az ASZ telefonon keresztiil bejelentést az ASZ kozponti telefonszaman, a +36-1-484-9100
szamon (a tovabbiakban: kozponti ASZ call-center) hivast kezdeményezd bejelentd
hangfelvétele rogzitésének segitségével fogad. Errdl a bejelentSt a kozponti ASZ call-center
telefonos tajékoztatoja soran elhangzd automatikus hangiizenettel tajékoztatja.

A szdbeli bejelentés személyes megtételével kapcsolatos idOpontegyeztetési igényt a
bejelentes@asz.hu email cimre kell kiildeni, mely megkeresésre a megfelelési tanacsado
lehetdség szerint 1 munkanapon, de legkésébb 2 napon beliil valaszol.

Amennyiben bejelentéséhez nem hasznalja fel a fentiekben megadott bejelentd adatlapot, akkor
is kérjiikk, hogy bejelentésében (akar irasbeli, akar szobeli bejelentésrdl van szo) lehetség
szerint térjen ki az aldbbiakra, melyek a hatékony kivizsgalast segitik:

- A bejelent6 adatai® (név, lakcim/postai cim, telefonszam, e-mailcim)

- A bejelentett esemény leirdsa

- Mi tortént? (az esemény minél részletesebb leirasa segiti a kivizsgalast)

- Mikor tortént? (pontos vagy feltételezett idépont is megjeldlhetd)

- Hol tortént? (pontos vagy feltételezett helyszin is megjeldlhetd)

- Hogyan tortént?

- Miért tortént?

- Ki érintett az tigyben? (akar elkdvetdi, akar sértetti oldalon)

- Honnan szerzett az eseményrdl tudomast?

- Anyagi kar keletkezett? Amennyiben igen €és van informacidja annak mértékérdl, kérem
adja meg!

- Kivan a bejelentéshez dokumentumot csatolni? Amennyiben igen, kérem sorolja fel a
csatolt dokumentumokat!

- Kivéan-e még barmit hozzafiizni a bejelentéshez?

- A kapcsolattartds preferalt formdja: telefonon/e-mailben/szoban/hivatalos levélben
postai uton

Mi torténik a bejelentéssel?

2 A bejelentd nevének és postai vagy elektronikus levelezési cimének megadasa sziikséges. A bejelentések kezelése
soran az ASZ azonosithatatlannak tekinti a bejelentSt, ha a bejelentést nevének és postai vagy elektronikus
levelezési cimének megadasa nélkiil tette meg. A bejelentés vizsgalata mellézhetd, ha a bejelentést
azonosithatatlan bejelento tette meg.
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Az ASZ az irasban tett bejelentések kézhezvételétél szamitott hét napon beliil a bejelentés
megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelentd szamdara, melyben az eljarasi és adatkezelési
szabalyokrdl is tajékoztatast nyujt.

Az ASZ a szoban tett bejelentések esetén a bejelentést irasba foglalja és azt a bejelent6 szamara
— annak ellenérzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadéasara vonatkozo lehetdség
biztositasa mellett — masodpéldanyban atadja.

Az ASZ a kozponti ASZ call-centeren keresztiil kezdeményezett szobeli bejelentésrol késziilt
jegyzokonyvet és a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerinti tajékoztatast a
bejelentd altal megjelolt postai vagy elektronikus levelezési cimre kiildi meg.

Az ASZ a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehet6vé tett legrovidebb idén belil,
de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil kivizsgalja. Ezt a hataridot
kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli tajékoztatasa mellett lehet meghosszabbitani,
a tdjékoztatasban ki kell térni a kivizsgéalas varhato idépontjara és a meghosszabbitas indokaira
IS.

A bejelentést hataridd hosszabbitas esetén is 3 honapon beliil kivizsgalja az ASZ.

A bejelentés kivizsgalasarol, annak mell6zésérdl, az esetleges mell6zés indokairdl, a bejelentés
kivizsgalasanak eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentét az ASZ
irasban tajékoztatja.

A bejelentés kivizsgalasa sordn az ASZ kapcsolatot tart a bejelentével és ennek keretében a
bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel.

Mikor mellozheté a bejelentés kivizsgalasa?

- abejelentést azonosithatatlan® bejelentd tette meg;

- abejelentést nem az arra jogosult személy tette meg;

- a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos
tartalmu;

- a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval
nem 4llna aranyban.

Adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztato

Az ASZ belsé visszaélés-bejelentési rendszerében a személyes adatok kezelésérdl és adatok
védelmérdl szol6 ,,altalanos adatkezelési tajékoztatd” nyilvanosan elérheté az ASZ honlapjan
(www.asz.hu), a ,Roélunk” / , Adatkezelési tajékoztatds” meniipontban (az altalanos
adatkezelési tajékoztato elektronikus elérhetdsége: )

3 Az ASZ azonosithatatlannak tekinti a bejelentét, ha nevét és postai vagy elektronikus levelezési cimét nem adja
meg.
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Az ASZ az altalanos tajékoztatason tilmenden az egyedi bejelentéssel érintetteket® | részletes
adatkezelési tajékoztatas™ keretében egyedileg is tajékoztatja a személyes adataik védelmével
kapcsolatban ket megilletd jogaikrol €s az adataik kezelésére vonatkozo szabalyokrol.

A bejelentok védelme

A bejelentoket a vonatkoz6 jogszabalyok szerint, a bejelentésiikkel Osszefiiggésben védelem
illeti meg. Ezen védelem keretében minden, a bejelentd szamara hatranyos intézkedés, amelyre
a bejelentés jogszerli megtétele miatt keriil sor és amelyet a bejelentésre vald jogosultsagot
megalapozo6 jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefiiggésben valdsitanak meg, jogellenesnek
mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.

A bejelentés jogszerii megtétele esetén a bejelentd nem tekinthetd a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozataldval 0Osszefliggd korlatozast vagy mads, az informaciofelfedésre
vonatkoz6 jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli
felelosség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a
bejelentéssel érintett kdriilmények feltdrasahoz.

A Dbejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelent6t nem terheli felelosség a bejelentésben
szerepld informacidk megszerzése vagy az azokhoz val6 hozzéaférés tekintetében, kivéve, ha a
bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel blincselekményt
kovetett el.

A bejelentd a bejelentés jogszerli megtételéért nem vonhat6 feleldsségre, ha a bejelentd alapos
okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények
feltarasahoz.

A rosszhiszemi bejelent6t nem illetik meg a Panasztorvényben irt bejelentévédelmi jogok.

Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalo koriilmény mertl fel, személyes

adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdsziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

Az éllam a bejelentd részére a jogi segitségnyujtasrol szolo 2003. évi LXXX. térvényben
meghatarozott timogatasokat biztositja az ott meghatarozott feltételek szerint.

Ezen tajékoztato célja, hogy a Panasztorvény szerint vildgos és konnyen hozzaférheto
informaciot nyujtson az Allami Szamvevészék altal miikodtetett belso visszaélés-bejelentési

rendszerrdl és a bejelentéssel kapcsolatos eljarasrol.

Jelen tajékoztato a 2023. julius 24-én hatalyos jogszabalyok alapjan késziilt.

4 Természetes személy érintettként a Panasztdrvény alapjan ideérve a bejelentét, a bejelentésben érintett személyt
¢és azon személyt, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet.



